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Apresentacdo

A afirmacio da diversidade cultural

sob diferentes olhares

Giuliana Kauark*
José Marcio Barros™*

Luisa Torredao™**

* ok ok ok

Paulo Miguez

Claude Levi-Strauss em seu classico ensaio Raga
e Historia, escrito originalmente na década de
1950 por encomenda da UNESCO, apresentava, ja
naquela época, os principais balizamentos concei-
tuais para se compreender e atuar com a diversidade
cultural. De forma sucinta podemos elencar:

a. acompreensdo da inexisténcia de uma relacdo de causa
e efeito entre as diferencas culturais e as diferengas no
plano biolégico;

b. adefesadadinamicidade histérica da diversidade;

*Doutoranda do Programa
de Pés-Graduagdo Cultura

e Sociedade da Universidade
Federal da Bahia e membro
do Férum Mundial Ugo.
<giukauark@gmail.com>

**Professor do Programa de
Pés-Graduagdo em Comuni-
cagdo da PUC-Minas, do
Programa de Pés-Graduagdo
em Artes da UEMG, profes-
sor colaborador do programa
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****professor da Universida-
de Federal da Bahiae do
Programa de Pés-Graduagdo
em Cultura e Sociedade da
UFBA <paulomiguez@uol.
com.br>

c. o reconhecimento de que operam simultaneamente
nas sociedades tanto forgcas que acentuam as perma-
néncias e as particularidades, quanto outras que agem

na facilitagdo de convergéncias e das afinidades.

A despeito de sua preocupacio com os perigos
da homogeneizagao das sociedades e das cul-
turas, fruto da imposicdo e hegemonia de modelos
de desenvolvimento de um pais sobre outro,
o antropoblogo francés oferece uma alternativa
a perspectiva evolucionista e fatalista, que nos leva,
inevitavelmente, a afirmac¢iao de um movimento
linear de desaparecimento da diversidade cul-
tural. Mais que preservar o passado e demonizar
os contatos e trocas entre sociedades diferentes e
desiguais trata-se de se compreender a natureza
e os resultados das mudancas, desvelando desafios,
mas também possibilidades. O que estd em questio,
no campo da diversidade cultural, nio é simples-
mente o destino das expressoes das diferencas, mas
apropria condicao de ser diverso e a possibilidade de
vivermos juntos.

E a diversidade que deve ser salva, ndo o contedido histérico
que cada época lhe deu e que nenhuma poderia perpetuar
para além de si mesma. E necessirio, pois, encorajar as
potencialidades secretas, despertar todas as vocagdes para
a vida em comum que a histéria tem de reserva; é neces-
sério também estar pronto para encarar sem surpresa, sem
repugnancia e sem revolta o que estas novas formas sociais
de expressio poderdo oferecer de desusado. ... A diversi-

dade das culturas humanas estd atrds de nés, a nossa volta e
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anossa frente. A (inica exigéncia que podemos fazer valer a seu respeito (exigéncia
que cria para cada individuo deveres correspondentes) é que ela se realize sob
formas em que cada uma seja uma contribuicdo para a maior generosidade das
outras. (LEVI-STRAUSS, 1976, p.23/24)'

Decorre deste enquadramento o enfrentamento de sua complexi-
dade. Nao basta proclamar e festejar a diversidade cultural. Enquanto
fendmeno mundial, ela demanda pesquisa, interpretacdes e debates
sob os mais diferentes enquadramentos conceituais e metodologicos.

Este é o objetivo deste livro: reunir e difundir abordagens diversas
sobre a questao da diversidade cultural, como fruto do trabalho de
varios pesquisadores e seus grupos de pesquisa. Esta coletanea retine
12 artigos académicos de pesquisadores, a maioria brasileira, mas
também da Espanha e dos Estados Unidos. Por meio das reflexdes
destes autores, que perpassam aspectos de midia, audiovisual, redes,
tecnologias, patrimdnio e politicas pablicas, obtemos um escopo da
diversidade cultural em diversos ambitos.

Para abrir o livro, no primeiro bloco, Giselle Dupin, que é ponto
focal da UNESCO no Brasil para a Convengdo sobre a Protecdo e
a Promocgao da Diversidade das Expressoes Culturais, aborda um his-
térico dos dez anos deste documento fundante ratificado em mais
de 130 paises, apontando seus impactos e desafios. Na sequéncia,
o professor da Universidade de Miami George Yudice apresenta um
panorama dos desafios da diversidade cultural no novo milénio, com
focona América Latina. O artigo, dividido em trés partes, traz reflexdes
em torno de cidades, culturas comunitarias e o novo cenario digital e
antecede algumas discussoes abordadas pelos autores seguintes.

O segundo bloco de textos traz abordagens acerca de politicas
publicas, cidades e patriménio. O espanhol Jordi Pascual, professor da
Universidade Aberta da Catalunha e gestor da Agenda 21 da Cultura,
escreve sobre politicas culturais voltadas ao espago local urbano,
a relacao entre diversidade cultural e desenvolvimento sustentavel
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e o conceito de governanga. A doutora em arquitetura e urbanismo da
Universidade Federal da Bahia, Marcia Sant’Anna levanta questdes em
torno da preservagio da diversidade de saberes e praticas e a necessi-
dade da participacao social na defesa do patriménio imaterial, trazendo
a tona a problematica do binémio patrimonio e turismo. Por fim, os
pesquisadores Giuliana Kauark e José Mércio Barros fazem uma ana-
lise do Programa Brasil Plural enquanto politica ptblica voltada para
adiversidade cultural.

Em seguida, o terceiro bloco com quatro artigos nos convida
a ampliar a percepcio acerca dos setores de audiovisual, cinema
e midia. No primeiro deles, o professor da Universidade Carlos III de
Madri (Espanha) Luiz Albornoz resgata a Conveng¢ao da UNESCO
para tratar o lugar do audiovisual diante dos desafios da diversidade
cultural no cenario atual e na era digital. As professoras Daniele Canedo
e Elisabeth Loiola focam no cinema latino para abordar as desigual-
dades de producio e distribuicdo dos filmes diante do poderio econé-
mico e politico dos grandes grupos empresariais que dominam o mer-
cado. Ja Maria Luiza Martins de Mendonca, da Universidade Federal
de Goias, traz para o debate a diversidade no campo midiatico, a partir
de questoes de representacdo social e construgdo de subjetividades,
apresentando exemplos em meio digital e audiovisual. Para fechar,
o professor da Universidade Federal de Sergipe César Bolafio parte da
diversidade das culturas populares como base da constru¢ao de uma
identidade cultural nacional para relembrar a formacao da indastria
cultural brasileira, tomando como medida a hegemonia da Rede Globo
no meio televisivo.

O quarto e altimo bloco vem levantando reflexdes a respeito das
redes sociais e novas tecnologias. O primeiro artigo é de Bruno Cava,
mestre em filosofia do direito e membro da rede de ativismo, midia e
cultura Universidade Némade. No texto, ele aborda aspectos do capi-
talismo que se articula em rede e de como as redes sociais funcionam
hoje como espaco de dominagdo, mas também de cooperacao social.
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Um exemplo desta cooperacio estd no artigo da professora da
Universidade Federal de Minas Gerais Geane Alzamora, que debate
a interface entre as ruas e as redes sociais online a partir dos protestos
de junho de 2013 e 2014, discutindo relagcdes entre publico e multidao e
conexdes intermidia. Ja Paulo Celso da Silva, coordenador do mestrado
em comunicacdo e cultura da Universidade de Sorocaba, apresenta
exemplos de smart cities, cidades que utilizam a alta tecnologia como
facilitadora do cotidiano, para refletir sobre identidades e as culturas
conectadas entre o local e o global.

Para finalizar, agradecemos a todos os autores que contribuiram
com esta publicacdo, a Editora da Universidade Federal da Bahia,
ao Programa de Poés-Graduacido em Cultura e Sociedade da UFBA,
ao Observatério da Diversidade Cultural, ao Forum Mundial U4o,
ao Ministério da Cultura, ao Observatoério Itatt Cultural, a Diversa
(Cultura + Acesso), entre outras instituicdes parceiras.

Notas

1 LEVI-STRAUSS, C. Raca e Histéria. In: LEVI-STRAUSS, C. Antropologia Estrutural II. Rio de
Janeiro: Tempo Brasileiro, 1976. p 328-366.
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Dez anos da Convencdo da Diversidade
Cultural: contribuicdes para um balango!

Giselle Dupin*

Adotada pela Assembleia Geral da UNESCO a 20
de outubro de 2005, apds dois anos de discussoes
e negociacoes em torno de seu texto, a Convencao
sobre a Protecdo e a Promocao da Diversidade das
Expressoes Culturais entrou em vigor a 18 de margo
de 2007, quando foi ratificada pelos primeiros 30
paises. A efeméride dos dez anos daquele momento
histérico em Paris é propicia para uma reflexao
sobre os impactos desse acordo e o alcance de sua
eficicia no cendrio mundial. Teria a Convencio da
Diversidade Cultural (como é mais conhecida no
Brasil) alcancado pelo menos parte de seus obje-
tivos? E em que medida?

*Especialista em gestdo
cultural, funcionéria do
Ministério da Cultura e ponto
de contato da UNESCO no
Brasil paraa Convengdo
sobreaProtecioea
Promocao da Diversidade das
Expressdes Culturais.
<giselledupin@gmail.com>
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Um balanco serd mais completo ap6s a publicag¢do do primeiro rela-
torio global sobre a Convengio, que esta sendo elaborado com recursos
doados pela Suécia, com previsdo de publicacio em dezembro de
2015. Portanto, a proposta deste texto é trazer algumas informacoes
ja disponiveis, que permitam uma andlise preliminar da implemen-
tacdo da Convencao e de sua eficicia, com foco nos principais desafios
a que se propde esse importante marco legal internacional da cultura:
o reequilibrio do comércio de bens e servicos culturais; a adog¢io e for-
talecimento de politicas ptblicas de cultura; a criacao de um quadro de
cooperagio e de solidariedade internacional; e a integracao da cultura
nas politicas de desenvolvimento sustentavel.

Neste sentido, apreciaremos, também, o contexto internacional
e o ambiente politico no ambito da UNESCO - que abriga os 6rgaos
criados pela Convencao e enfrenta atualmente uma crise que afeta
aagenda de atividades desta.

Apresentaremos, ainda, um tema transversal recentemente incor-
porado a agenda da Convengao: o impacto das tecnologias digitais
sobre a diversidade cultural. Finalmente, comentaremos algumas par-
ticularidades daimplementacio da Convengio da Diversidade Cultural
no Brasil.

I. Principais desafios da Convengdo

O comércio de bens e servigcos culturais

As duas a¢oes mencionadas no titulo da Convengao — protecao e
promocao - indicam a principal intencio do texto e apontam para
o fato de que a diversidade das expressoes culturais esta submetida
auma pressao. Estaideia é claramente desenvolvida no predambulo, cujo
nono paragrafo reconhece
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[..] @ necessidade de adotar medidas para proteger a diversidade das expressdes
culturais, incluindo seus conteddos, especialmente nas situagdes em que expres-
sdes culturais possam estar ameacadas de extingdo ou de grave deterioragio.
(UNESCO, 2005, p.1)

No 192 paragrafo, indica-se também que

[..] os processos de globalizagio, facilitados pela rapida evolucdo das tecnologias
de comunicagdo e informacgdo, apesar de proporcionarem condi¢des inéditas para
que se intensifique a interacdo entre culturas, constituem também um desafio para
a diversidade cultural, especialmente no que diz respeito aos riscos de desequili-

brios entre paises ricos e pobres. (UNESCO, 2005, p. 2)

Da lista de objetivos listados no Artigo 12, (UNESCO, 2005, p. 3)
destacamos os itens “(g) reconhecer a natureza especifica das ativi-
dades, bens e servigos culturais enquanto portadores de identidades,
valores e significados” e “(h) reafirmar o direito soberano dos Estados de
conservar, adotar e implementar as politicas e medidas que considerem
apropriadas para a protecdo e promocgao da diversidade das expressoes
culturais em seu territério”.

Estes elementos conformam, sem citar explicitamente, o pri-
meiro grande desafio a que se propunha a Convencao da Diversidade
Cultural: ser um marco legal capaz de fazer com que os produtos cultu-
rais tenham um tratamento diferenciado nos acordos comerciais inter-
nacionais, de modo que n3o sejam mais submetidos ao ponto de vista
do Direito comercial internacional, e sim a um ponto de vista cultural,
de modo que a protecao e promogao da diversidade cultural deixem de
ser vistas como obstaculos ao comércio.

Cabe aqui um breve histérico da génese da Convencio, ligada
a um debate politico sobre a interface entre cultura e comércio, tra-
vado desde os anos 1920, quando alguns paises europeus decidiram
proteger, de diversas maneiras, sua indastria cinematografica contra
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o desembarque dos filmes americanos, o que era considerado principal-
mente como uma ameaca as suas culturas nacionais. Apds a Segunda
Guerra Mundial, a questio foi retomada durante as negociacdes do
Acordo Geral de Tarifas e Comércio (GATT), no qual se reconheceu
a especificidade cultural do cinema. Com a criagdo da Organizagio
Mundial do Comércio (OMC), em 1995, passou-se a discutir o trata-
mento a ser dado aos produtos culturais nos acordos de liberalizagio do
comércio internacional. A proposta de “excecdo cultural” foi vencida
pela existéncia de uma regra segundo a qual “nio ha excecido possivel”
na OMC.

Além disto, em 1997, o 6rgio de Solucio de Controvérsias da OMC
condenou o Canada ap6s a dentincia dos Estados Unidos de que as leis
daquele pais restringiam a entrada no pais de jornais e revistas, ou seja,
representavam um obstaculo ao livre comércio desses bens. Ficava
claro, a partir de entdo, que a liberalizacao do comércio podia avancar
sobre as politicas publicas nacionais. Nesse contexto, surgiu a proposta
de se criar um novo instrumento internacional sobre a diversidade
cultural, retirando-se a discussio sobre bens e servicos culturais do
dmbito da OMC - instancia que vé a realidade exclusivamente de um
ponto de vista econdmico e comercial — para leva-laa UNESCO, orga-
nismo da ONU (Organizac¢des das Nagdes Unidas) para a educacao, a
ciéncia e a cultura.

Portanto, a nova Convencao reconhece a dupla natureza — econd-
mica e cultural — dos bens e servicos culturais que, acrescidos de sen-
tidos e valores, ultrapassam o simples valor mercadolégico e podem
ser subtraidos a uma comercializacao que os equipare a quaisquer
outros produtos e servicos. O Acordo também afirma e reconhece
a legitimidade das politicas publicas culturais nacionais. Portanto,
na tentativa de reequilibrar uma entrada em massa de produtos cul-
turais estrangeiros em seus territérios, muitos governos nacionais
adotaram medidas para regular a importacdo de produtos culturais
estrangeiros ou para fortalecer e dar seguranca a sua producao interna.
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Essas medidas tinham carater tanto “alfandegario”, com taxacoes,
quanto “ndo alfandegéirio”, com cotas de tela, medidas fiscais especi-
ficas, subvencdes (diretas e indiretas), regras de propriedade etc.

Paralelamente a esse movimento, assistia-se a evolucao do quadro
normativo que visava favorecer o desenvolvimento do comércio
mundial, com tendéncias claras a limitar ou até mesmo questionar as
medidas adotadas para apoio a cultura. Deve-se lembrar que a OMC foi
criada com o objetivo de facilitar o comércio internacional de produtos
e servicos (de qualquer natureza) por meio da liberalizacao progressiva
“dos entraves ao comércio”, bem como através da eliminagio do trata-
mento discriminatério nas relacdes comerciais internacionais, ou seja,
das barreiras alfandegarias e ndo alfandegarias criadas pelos paises.
Além disto, dentre suas regras estao: a inexisténcia de excecdes possi-
veis; a proibicdo de restri¢coes quantitativas ao comércio; o principio do
tratamento nacional;? o principio da na¢io mais favorecida;* e o prin-
cipio da concorréncia leal.s

Para a diplomata Vera Cintia Alvarez, a Convencio sobre a Prote¢ao
e a Promocao da Diversidade das Expressoes Culturais

[..] fornece um complemento indispensdvel a agdo normativa da OMC. A OMC,
que até a aprovagdo do instrumento na UNESCO, era a dnica instdncia multilateral
atratar de forma global das trocas, mercados e inddstrias culturais, conta agora, por
decisdo da maioria de paises, com a ‘co-tutelagem’ da Convencdo para promover
mercados mais isondmicos e padrées de desenvolvimento mais justos. Essa par-
ceria, que caberd aos Estados implementar na medida em que evoluem as negocia-
¢desinternacionais nas varias esferas, favorece a reestruturagdo do sistemainterna-
cional, em formato menos assimétrico, e representa um avanco em direcdo
a cultura civica global, centrada na reducdo do hiato entre nacdes ricas e pobres.
(ALVAREZ, 2008, p.207)

Apesar de em seu artigo 20 a Convencio da Diversidade Cultural
afirmar (em dois itens que parecem inconcilidveis) sua simultanea
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complementaridade e nao-subordinacao a outros tratados, a eficicia da
Convencao como resposta ao desafio do comércio ainda precisava ser
provada, mesmo porque paises importantes como os Estados Unidos
e 0 Japdo ndo a ratificaram. A expectativa aumentou em 2007, quando
os Estados Unidos denunciaram a China na OMC, devido a sua poli-
tica de protecdo na area cultural (cinema, livros e musica), que, no
caso dos produtos audiovisuais, incluia pesadas taxas de importacio e
estabelecia uma cota de tela de apenas 20 filmes estrangeiros por ano.
No julgamento do 6rgdo de Solucdao de Controvérsias da OMC, a
Convencao da Diversidade Cultural nio p6de ser utilizada em defesa
da China, ja que a outra parte — os Estados Unidos — n3ao é membro do
acordo. Assim, a politica cultural chinesa foi condenada (em 2009),
considerada como “discriminatéria” e incompativel com os enga-
jamentos internacionais da China no ambito do quadro normativo
da OMC. A China teve, portanto, que alterar sua politica cultural,
ampliando o acesso de filmes n3o nacionais ao seu (enorme) mercado
cinematografico interno.

Além desse fato—que, em i, jademonstraafragilidade da Convencao
em relag¢io ao tema do comércio —, nos Gltimos 15 anos um conjunto de
Acordos Bilaterais de Livre-Comércio foi negociado pelos Estados
Unidos com diversos paises da América Latina, como Chile, Colémbia,
Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicardgua, Panama,
Peru, Repiblica Dominicana, e também com Australia, Coreia do Sul,
Bahrein, Marrocos, Omai e Singapura. Esses acordos tém em comum
o fato de incluirem engajamentos em todos os setores de atividades
comerciais — com exce¢ao daqueles que forem inscritos em uma
lista — para os quais serdo restritas ou suprimidas todas as medidas de
ordem regulatéria. No caso dos paises citados, a maioria nao incluiu em
suas listas de exce¢des os bens e servigos culturais, o que podera priva
-los da possibilidade de adotar dispositivos de regulacio nessas areas,
tais como restri¢des a propriedade estrangeira de algumas empresas
culturais, ado¢3o de cotas de tela para o audiovisual, entre outras.
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A lista negativa do Chile, por exemplo, inclui uma cota de tela para
a televisio de 40% de difusdo nacional, que nao podera ser ampliada no
futuro, sendo que os produtos e servicos culturais dos Estados Unidos
deverdo ser tratados da mesma maneira que os produtos e servigos
nacionais. Esta tlltima regra vale também para a Costa Rica, o Marrocos
e o Peru.

Diante desses exemplos, pode-se facilmente concluir que, apesar
de ser um instrumento legal que reconhece a especificidade das ativi-
dades, bens e servigos culturais enquanto portadores de identidades,
valores e sentido, no que diz respeito ao objetivo de restabelecer o equi-
librio das trocas comerciais de bens e servicos culturais, a Convencao
da Diversidade Cultural n3o é capaz de modificar o atual cenirio
internacional, marcado por importantes interesses econdmicos e

financeiros. Por este motivo, alguns autores apontam como uma
lacuna normativa da Convencao de 2005 o fato de ela nao dispor de um
organismo de regulacio de controvérsias, nos moldes da OMC. Além
disso, pode-se afirmar que para ganhar forca a Convencao precisaria
alcancar um status universal, o que ela dificilmente conseguira, tendo
em vista que os Estados Unidos ndo tém intencao de ratifica-la, tendo
sido contrarios a sua adocao desde o inicio das negociagoes.

As politicas publicas de cultura

Outro objetivo importante da Convengio, expresso no Artigo 1°, é
a afirmacao e reconhecimento da legitimidade das politicas publicas
culturais, ou seja, “do direito soberano dos Estados de conservar,
adotar e implementar as politicas e medidas que considerem apro-
priadas para a protegdo e promocado da diversidade das expressoes
culturais em seu territério.” (UNESCO, 2005, p.3)

E provavel que um dos motivos pelos quais esse acordo obteve uma
ampla adesdo seja o fato de apresentar uma série de objetivos comuns,
sem ditar quais s3o prioritarios. Assim, a adog¢ao de politicas cultu-
rais depende do que cada pais considera mais importante, de acordo
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com seu nivel de desenvolvimento. Além disto, tanto o alcance da
Convengio quanto seu conceito de diversidade cultural s3ao bastante
amplos, e o texto n3o traz uma lista de disciplinas artisticas.

O artigo 6 — Direitos das partes no ambito nacional (UNESCO,
2005) — apresenta uma série de medidas possiveis de serem adotadas,
com flexibilidade para que cada pais possa escolher aquelas que con-
siderar mais adaptadas aos seus recursos financeiros e institucionais,
mais legitimas diante de seus engajamentos internacionais, ou mais
adequadas aos seus contextos nacionais e aos seus desafios especificos,
em busca de uma melhor protecio e promocgio da diversidade.

Os paises-membros conservam, portanto, uma grande margem de
manobra na implementacdo da Convencdo, e mostram-se reticentes
dideia de ter diretrizes muito rigidas sobre questdes sensiveis, como as
ligacoes da Convengdo com os acordos comerciais e o tipo de politica
cultural apropriada para os objetivos anunciados.

Pode-se dizer que é positivo o balanco deste objetivo sobre as
politicas publicas. Apesar de alguns paises terem abdicado de certos
direitos culturais por meio de acordos de comércio bilaterais, conforme
citado, para todos os paises que ratificaram a Convencao trata-se de
uma oportunidade para refletir sobre sua realidade cultural e, para
a maioria deles, trata-se do momento de adotar ou aperfeicoar suas
politicas culturais.

Em abril de 2014, o Servico de Avaliacio e Auditoria da UNESCO
publicou o relatério final sobre um estudo realizado sobre a imple-
mentacdo da Convencio. Essa pesquisa baseou-se em documentos
de 22 paises-membros dos cinco continentes, e relaciona tendéncias
e mudancas tangiveis nas politicas, na legislacdo e nos programas ado-
tados por eles, bem como fatores que dificultam ou impedem a imple-
mentagio do acordo.

O estudo revelou que a “Convencao foi mencionada como uma
fonte de inspiracao em certo nimero de paises que adotaram um novo
marco legislatério ou novas politicas nacionais na area da cultura nos
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ultimos anos”. (UNESCO, 2014, p 2-3, traducdo nossa) O relatério
observa que a implementacao da Convencao tem um impacto visivel
sobre a concepcao de novas politicas e programas, especialmente nas
areas que compdem as indistrias culturais e criativas nos paises da
Africa, América Latina e da Asia, inclusive na criacio de novos minis-
térios ou de outros departamentos governamentais. Assim, apds a rati-
ficacdo da Convencao, o Peru criou um Ministério da Cultura (2010);
o Senegal separou em dois seu Ministério do Turismo e da Cultura
(2012); e a Argentina transformou sua Secretaria Nacional de Cultura
em Ministério da Cultura (2014). No Chile, um dos pontos do Programa
de Governo do segundo mandato da presidenta Michelle Bachelet é
a criacao de um Ministério da Cultura em substituicdo ao atual
Conselho Nacional da Cultura e das Artes. O projeto estd em con-
sulta pablica junto a sociedade civil, com previsio de aprovacio pelo
Congresso até o final de 2015.

O estudo da UNESCO (2014) observa também que, nos paises que
ja dispoem de marcos politicos que correspondam aos objetivos da
Convencao, esta ajudou a melhorar o perfil dessas politicas e forneceu
abase para fortalecer aligagao com outras dreas, especialmente as estra-
tégicas de desenvolvimento sustentivel, nacionais e regionais. Neste
sentido, o relatdrio cita o Plano Nacional da Cultura 2011-2020 do
Brasil, que “inclui referéncias a Convencao e apresenta uma visio inte-
gral do desenvolvimento sustentavel que inclui o papel socioeconé-
mico de todos os setores da economia criativa.”® (UNESCO, 2014, p. 3,
traducao nossa)

Acreditamos, portanto, que em geral a Convencdo da Diversidade
Cultural tem aportado uma importante contribuicdo, nio apenas para
a ampliacdo do debate — internacional e nacional — sobre as questoes
culturais, como também para o avango na adogdo, por paises-membros,
de politicas de prote¢do e promocaio da diversidade cultural.

Entretanto, cabe dizer que esse avanco é relativo, pois apresenta
lacunas evidentes. Uma delas é que raramente as politicas adotadas
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aprofundam as questoes relacionadas a difusao das expressoes cultu-
rais, ou seja, medidas que visem a dar a cada cultura a possibilidade de
difundir obras que lhe sio proprias e de ter acesso as obras do maior
namero possivel de outras culturas. Este tema é mais sensivel no que
diz respeito a promocao do pluralismo dos meios de comunicacao e do
servico publico de radiodifusio, que esta claramente inscrito no texto
da Convengio, dentre outros, na alinea h do artigo 6. (UNESCO, 2005)

A articulacdo entre diversidade cultural e politicas de comunica¢ao
é um desafio pouco abordado pelos paises membros da Convencgao,
inclusive o Brasil, cujo sistema de comunicacao é caracterizado por
uma forte concentragio econdmica e pela auséncia de diversidade e plu-
ralidade, e onde, apesar do avango que representou a ado¢ao do Marco
Civil da Internet, o Capitulo V da Constituicao Federal de 1988, sobre
Comunicagdo Social, segue sem a regulamentacdo que deve garantir
sua aplicag¢io. Além disto, a principal legislaciao nacional da radiodi-
fusdo, o Codigo Brasileiro de Telecomunicagoes, precisa ser atualizado,
pois ja tem mais de 50 anos. Neste sentido, citamos duas excecoes
latino-americanas: a Argentina, com sua regulamentacio dos ser-
vicos de comunicac¢io audiovisual,” e o Uruguai que aprovou, em
dezembro de 2014, a Lei de Servicos de Comunicacio Audiovisual.?

Criag¢do de um quadro de cooperagdo e de solidariedade

internacional

Criada logo ap6s a 2* Guerra Mundial, com a proposta de alcangar
gradualmente, “pela cooperacdo das na¢ées do mundo nas areas da
educacao, da ciéncia e da cultura, os objetivos da paz internacional
e da prosperidade comum da humanidade”, a UNESCO ja avaliava,
em sua Carta Constitutiva (1945, p. 2), que “uma paz baseada apenas
nos acordos econdmicos e politicos dos governos nao poderia atrair a
ades3ao unanime, duradoura e sincera dos povos” e que, portanto, “essa
paz deve ser estabelecida com base na solidariedade intelectual e moral
da humanidade”.
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A Declaracdo Universal da Diversidade Cultural, adotada pela
UNESCO em 2001 e, portanto, precursora da Convencdo, traz um capi-
tulo intitulado “Diversidade cultural e solidariedade internacional”,
no qual o artigo 10 — Reforgar as capacidades de criacao e de difusio em
escala mundial - afirma que:

Ante os desequilibrios atualmente produzidos no fluxo e no intercdmbio de bens
culturais em escala mundial, é necessario reforcar a cooperagio e a solidariedade
internacionais destinadas a permitir que todos os paises, em particular os paises em
desenvolvimento e os paises em transicdo, estabelecam inddstrias culturais vidveis

e competitivas nos planos nacional e internacional. (UNESCO, 2001, p. 4)

A Convencao (UNESCO, 2005) retoma o tema em seus artigos
12 e 14, que convidam os paises-membros a reforcar a cooperagio
e a solidariedade internacionais num espirito de parceria, espe-
cialmente com a ampliacdo das capacidades dos paises em desen-
volvimento para proteger e promover a diversidade das expressoes
culturais, de modo a favorecer a emergéncia de um setor cultural dina-
mico. Em sua 22 reunido, em junho de 2009, a Conferéncia das Partes
da Convencao decidiu nao adotar diretrizes operacionais para o artigo
12, que ja possui uma caracteristica operacional. Ele recomenda aos
paises-membros que promovam a cooperagdo internacional por meio
do didlogo sobre a politica cultural; o fortalecimento das capacidades
estratégicas e de gestao do setor publico nas instituicdes culturais;
o intercambio cultural internacional; o compartilhamento de infor-
macoes e de melhores praticas; o fortalecimento de parcerias com e
entre a sociedade civil; a promocio da utiliza¢io das novas tecnologias;
eacelebracdo de acordos de coproducio e de codistribuicao. (UNESCO,
2005)

As diretrizes operacionais do artigo 14 remetem a outros artigos
da Convencao (15 — Modalidades de Colaboragio; 16 — Tratamento
Preferencial para Paises em Desenvolvimento; e 18 — Fundo
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Internacional para a Diversidade Cultural) e sugerem uma lista de
medidas que podem ser tomadas pelos paises-membros para: o fortale-
cimento das indastrias culturais; o fortalecimento das capacidades por
meio da troca de informagoes e da formacio; a transferéncia de tecno-
logias na area das industrias culturais; e o apoio financeiro. (UNESCO,
2005)

Diante da percep¢io de que os setores culturais em muitos paises
enfrentam sérias dificuldades na implementac¢ao da Convencio - tais
como: déficit de especialistas e de conhecimentos em matéria de ela-
boragido de politicas e de marcos legais; fragilidade das estruturas
institucionais; falta de dados pertinentes indispensaveis a defini¢io
de politicas adequadas; e capacidade limitada para avaliar e acompa-
nhar o impacto das politicas e medidas no setor cultural —, a Secretaria
da Convengao elaborou uma estratégia global de fortalecimento das
capacidades para ajudar os paises em desenvolvimento a criar um
meio institucional e profissional propicio a promocio da diversidade
das expressoes culturais e a sensibilizacao da sociedade civil sobre os
conceitos e objetivos da Convencdo. Essa estratégia incluiu a prepa-
racao de materiais e ferramentas de formacio de base sobre a elaboracao
de politicas a favor das indastrias culturais e criativas, e a criacio de um
banco de especialistas para prestar assisténcia técnica direta.

Entre 2011 e 2013, a Unido Europeia financiou as atividades do
projeto “Fortalecer o sistema de governanca da cultura nos paises em
desenvolvimento”, que instituiu um banco de 24 especialistas e apoiou
missoes de assisténcia técnica em 13 paises.? O objetivo era acompa-
nhar os paises beneficidrios em seus esforcos de criagao de marcos
legais/institucionais para o desenvolvimento do setor nacional da
cultura e de implementacio de politicas que definam o papel da cul-
tura no desenvolvimento social e econémico, especialmente gragas
ds inddstrias culturais. Em 2014, missGes de acompanhamento
foram efetuadas em quatro paises (Burkina Faso, Camboja, Niger e
Vietn3), visando garantir a sustentabilidade dos resultados por meio
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do desenvolvimento de planos estratégicos para acompanhar as novas
politicas e identificar fontes de recursos financeiros para apoiar sua
implementacdo. Nos nove outros paises beneficidrios da ajuda, foram
empreendidas atividades de acompanhamento a distancia.

Os especialistas internacionais que realizaram essas missoes na area
das politicas e indistrias culturais foram selecionados por meio de pro-
cesso lancado pela Secretaria da Convengdo em 2011, que recebeu mais
de 600 candidaturas.™

Em sua 4® reuni3o, em junho de 2013, a Conferéncia das Partes da
Convencao decidiu que o fortalecimento das capacidades é uma das
estratégias prioritarias para sua implementacio, ao lado do Fundo
Internacional para a Diversidade Cultural.

Gracgas ao financiamento da Agéncia Sueca Internacional de
Cooperagao para o Desenvolvimento foi possivel adotar um novo
projeto, intitulado “Fortalecer as liberdades fundamentais por meio
da promocido da diversidade das expressdes culturais”, a ser imple-
mentado no periodo 2015-2017, em 12 paises: Burkina Faso, Camboja,
Cuba, Etidpia, Indonésia, Marrocos, Ruanda, Senegal, Tunisia, Vietna
e Zimbabwe. O Banco de Especialistas foi renovado e ampliado para
43 membros, que serdo encarregados da assisténcia técnica local,
bem como da producio de dois relatérios mundiais (2015-2017) sobre
aimplementacdo da Convencao.

Entretanto, como se vera mais adiante, a crise financeira que se
abateu sobre a UNESCO vem prejudicando a realizacao de diversos
programas e acoes de promocgdo da cooperagdo e solidariedade interna-
cional, a exemplo do Fundo Internacional para a Diversidade Cultural
(FIDC).

Instituido pelo artigo 18 da Convenc¢ido (UNESCO, 2005), com o
objetivo de promover o desenvolvimento sustentavel e a reducdo da
pobreza nos paises em desenvolvimento membros da Convengao,
o FIDC ja contemplou, desde 2010, 78 projetos em 48 paises em desen-
volvimento, num investimento total de cerca de US$ 5,3 milhdes.
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Os projetos cobrem um amplo leque de atividades, desde o desenvol-
vimento e a implementacgio de politicas culturais (22% dos projetos
financiados), até o fortalecimento das capacidades dos empreende-
dores culturais (50% dos projetos), passando pelo desenvolvimento
de inddstrias criativas, o mapeamento e a criacdo de novos modelos
econdmicos para as induastrias culturais (28%). Porém, como as contri-
buicdes a esse Fundo sdo voluntérias, a cada ano os recursos se tornam
mais escassos, o que reduz a quantidade de projetos beneficiados."
A 30 de junho de 2014, o montante total disponivel no FIDC era de
US$ 1.086.323 milhdo, dos quais apenas US$ 624.296 mil disponiveis
para o financiamento de projetos.

Para melhorar essa situacao, de modo a poder fortalecer o Fundo da
Diversidade Cultural e beneficiar mais projetos, a UNESCO desen-
volve uma campanha para incentivar os paises-membros a contribuir
anualmente para o FIDC com pelo menos o equivalente a 1% de suas
contribuicoes regulares a Organizacio.

Os paises-membros da Convencao, por sua vez, também tém
empreendido ac¢des de fortalecimento da cooperacdo internacional.
No imbito do didlogo multilateral, um bom exemplo é o
MERCOSUL, que criou em 2011 uma Comissdo Técnica sobre
Diversidade Cultural. Em 2014, essa Comissdo propds aos ministros
da Cultura do MERCOSUL a adesdo do bloco a Convencao sobre
a Protecdo e a Promocao da Diversidade das Expressdes Culturais,
nos termos de seu artigo 27, sem prejuizo da prerrogativa de voto de
cada pais, a exemplo do que fez a Unido Europeia. A proposta, que se
encontra em analise pelas chancelarias dos paises-membros, tem como
objetivo fortalecer o tema da diversidade cultural na agenda politica do
MERCOSUL.

Também digno de registro é o aumento significativo das coprodu-
¢Oes na area do audiovisual. No Brasil, essas a¢oes constituem o eixo
central da atual politica de promocio internacional do audiovisual,
e contam com acordos ja assinados com diversos paises. A Agéncia
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Nacional do Cinema (ANCINE) anunciou, para 2015, a entrada em
operacdo de uma linha inédita do Programa Brasil de Todas as Telas,
que investird R$ 5 milhGes em projetos de coprodugio com 19 paises da
América Latina.

Esses exemplos demonstram que, nesses dez anos de existéncia,
a Convencdo vem cumprindo um importante papel de estimulo
e fomento do didlogo, da troca de informacdes e experiéncias, e da
cooperacgdo entre os paises-membros no setor da cultura, embora se
vislumbre facilmente um vasto campo de oportunidades a serem
exploradas nesse sentido.

Integrac¢do da cultura no desenvolvimento sustentdvel

Com o objetivo de chamar a atenc¢ao paraa necessidade de se ter uma
visao holistica do processo de desenvolvimento, que retina a dimensao
cultural e os objetivos ambientais e econémicos, num quadro de sus-
tentabilidade, a Convencio da Diversidade Cultural (UNESCO, 2005)
dedica grande espago ao tema em seu texto, a comegar por dois dos
principios elencados no artigo 2: a complementaridade dos aspectos
econdmicos e culturais do desenvolvimento (principio 5) e o desen-
volvimento sustentavel (principio 6). Vém em seguida os artigos 13
—Integracdo da cultura no desenvolvimento sustentavel —, que convida
os paises-membros a “envidar esforcos para integrar a cultura nas suas
politicas de desenvolvimento”; e 14 — Cooperacao para o desenvolvi-
mento —, de acordo com o qual os paises-membros “deverao apoiar
a cooperacgdo para o desenvolvimento sustentavel e a reducio da
pobreza, com vistas a favorecer a emergéncia de um setor cultural
dindmico.” (UNESCO, 2005, p. 8)

As diretrizes operacionais desses dois artigos trazem importantes
consideragdes gerais, que vao do conceito de desenvolvimento sus-
tentavel aos beneficios da integracao da cultura nas politicas de desen-
volvimento, ndo apenas para a protecao e promocao da diversidade e
o fortalecimento das indastrias culturais, mas para a manutencao da
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coesao social, o combate a violéncia e a melhoria das politicas de edu-
cagdo, turismo, saide publica e seguranca. Essas diretrizes trazem
também orientagoes e exemplos de medidas possiveis de serem ado-
tadas pelos paises na implementacio dos artigos.

Em consonincia com o trabalho desenvolvido pela UNESCO na
elaboracio de uma bateria de indicadores culturais para o desenvolvi-
mento e de ferramentas especificas de ajuda a formulagio de politicas
e a realizac3o de parcerias na 4rea das indastrias culturais e criativas,
a Secretaria da Convencao, com o apoio do governo espanhol, desen-
volveu uma metodologia que inclui 22 indicadores para medir e avaliar
a contribuicdo da cultura nos processos de desenvolvimento nacional.
Em 2012-2013, essa metodologia foi aplicada em 12 paises,* nos quais
foram realizadas oficinas de formagao, em parceria com institutos
nacionais de estatistica, instituicdes publicas e centros de pesquisa,
com o objetivo de reforcar as capacidades para produzir novos dados
sobre a contribuicio da cultura para o desenvolvimento sustentavel
e sua aplicagdo no nivel das politicas.

Esses 22 indicadores da cultura para o desenvolvimento® estimulam
aelaboragio de politicas nacionais e demonstram de que maneira dados
e analises adaptadas podem favorecer a ado¢do de uma abordagem mais
global da inclusao da cultura nas estratégias de desenvolvimento e nas
politicas culturais para o desenvolvimento. Os resultados levaram,
por exemplo, d inclusdo da cultura no atual Plano de Referéncia das
Nagoes Unidas para a ajuda ao desenvolvimento da Namibia e também
guiam o processo de elaboragio de uma politica da cultura no Camboja.
As informacoes consolidadas dos 12 paises participantes do projeto
foram publicadas numa base de dados mundial dedicada aos indica-
dores da cultura e do desenvolvimento.'* Apesar das fontes dos dados
serem nacionais, essa base de dados permite uma compreensio com-
parativa da maneira como, no nivel internacional, a cultura — em suas
diferentes dimensdes (econémica, social, governanga, etc.) — contribui
para o desenvolvimento sustentavel.
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Para que esses indicadores e resultados possam ser Gteis a
outras instituicdes, a Secretaria da Convencao estd trabalhando com
a Organizacio dos Estados Ibero-americanos (OEI) parainclui-los em seu
“Latinobarometro™s dos indicadores de base sobre a participagao cultural.

E importante notar que este é um tema tio relevante para
aUNESCO que os esforcos paraa conscientiza¢io da comunidade inter-
nacional sobre a importancia da cultura para o desenvolvimento sus-
tentavel tém sido constantes e ultrapassado as atividades diretamente
ligadas a Convencdo sobre a Prote¢do e a Promocao da Diversidade das
Expressoes Culturais.

O relatério mundial da UNESCO sobre a diversidade cultural,
Investir na diversidade cultural e no dialogo intercultural (2009), traz
no capitulo 7 — “A diversidade cultural” — uma dimensio-chave do
desenvolvimento sustentavel, a afirmac3o de que uma estratégia de
desenvolvimento sustentavel nao pode ser culturalmente neutra. “Nao
apenas ela deve ser sensivel a dimensao cultural, mas ela deve também
se esforcar para tirar proveito das vantagens que podem decorrer da
interacdao dindmica entre as culturas.” (UNESCO, 2009, p. 24)

Em preparacdo para a Conferéncia Mundial da ONU sobre desen-
volvimento sustentavel, Rio +20, realizada em junho de 2012,
a UNESCO elaborou uma vasta documentagio® que serviu de base
para a realizac3ao, em maio de 2013, em Hangzhou, na China, de um
Congresso Internacional com o tema “Cultura - chave do desenvol-
vimento sustentavel”. A declaracio final desse encontro defende que
a cultura seja levada em conta na elaboracao das politicas publicas
de desenvolvimento, e convida os governos, a sociedade civil e
o setor privado a explorar o potencial da cultura diante dos principais
desafios de desenvolvimento, como a sustentabilidade ambiental,
a pobreza e ainclusao social.

A Secretaria da Convencio da Diversidade organizou uma série
de eventos internacionais em 2013 e 2014 para apresentar e pro-
mover o Relatério sobre Economia Criativa elaborado pela UNESCO.
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Nas Nacoes Unidas, em Nova York, o relatério foi apresentado em
dezembro de 2013, com a participacdo do PNUD, durante um debate
tematico especial sobrea cultura e o desenvolvimento. No ano seguinte,
o tema foi discutido em diversas conferéncias dedicadas a pesquisa
sobre as politicas culturais, em Londres (Inglaterra), Bruxelas (Bélgica),
Bangkok (Tailindia), Kingston (Jamaica), Umea (Suécia), Florenca?”
(Italia), Berlim (Alemanha), Rabat (Marrocos) e Pequim (China).

Ao mesmo tempo, a UNESCO trabalhou com um grupo de espe-
cialistas na elaboragdo de um documento intitulado Participagao da
UNESCO na preparagdo da agenda de desenvolvimento p6s-2015
(Paris, abril de 2014), que sugere metas para a introducao da cultura na
Agenda p6s-2015, buscando conecta-las com o documento original do
Grupo de Trabalho Aberto das Nagoes Unidas.

Na ONU, a integracao da cultura no programa de desenvolvimento
sustentavel p6s-2015 foi o tema do debate tematico especial reali-
zado em maio de 2014, em Nova York, durante o qual os participantes
fizeram recomendaces visando a enriquecer a Agenda p6s-2015. Essa
contribuigdo resultou na adocdo, pela Assembleia Geral das Nagoes
Unidas, em 29 de outubro de 2014, de uma resolugio sobre cultura e
desenvolvimento sustentavel que representou um avanco em relagdo
aresolucoes anteriores (de 2010 e 2011), pois destaveza ONU reconhece
explicitamente as ligacdes diretas entre a cultura e os trés pilares do
desenvolvimento sustentavel (pilares econdmico, social e ambiental).
O texto estipula explicitamente que a cultura é ao mesmo tempo um
catalisador e um motor do desenvolvimento sustentavel, e menciona
também sua contribui¢do para modos de producio e de consumo sus-
tentaveis. Finalmente, a resolucdo lembra a importancia de levar plena-
mente em conta o papel da cultura para o desenvolvimento sustentavel
na elabora¢io da agenda de desenvolvimento p6s-2015.

Aindaem 2014, um grupo de organizagoes da sociedade civil - como
a Federacgdo Internacional de Conselhos de Arte e Agéncias Culturais
(IFACCA), rede mundial das agéncias nacionais sobre o financiamento
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da cultura; o Comité sobre a Cultura da Organiza¢ao Mundial Cidades
e Governos Locais Unidos (CGLU), uma plataforma de cidades, orga-
nizacoes e redes que faz a relacio entre as politicas culturais locais e
o desenvolvimento sustentavel; a Federacio Internacional das
Coalizoes para a Diversidade Cultural (FICDC); e a A¢ao Cultural da
Europa (CAE), principal voz europeia do setor cultural - elaborou um
documento intitulado Cultura como objetivo na agenda de desenvol-
vimento p6s-2015, no qual, além de justificar a insercdo da cultura na
Agenda elaborada na ONU, sugere dez metas especificas.

Sao elas: a) integrar a cultura em todas as politicas e programas
de desenvolvimento; b) garantir o acesso e a participagio de todos na
cultura, por meio da elaboragdo de politicas e marcos regulatérios,
com énfase em povos indigenas, minorias, questoes de género e juven-
tude; ¢) multiplicar por um determinado percentual o nimero de a¢des
de arte, cultura e criatividade nas politicas educacionais; d) multiplicar
por um determinado percentual o nimero de cidadaos envolvidos
diretamente com préticas culturais; e) garantir um minimo de 1% do
financiamento publico global no setor cultural; f) alavancar a cultura
para a reducio da pobreza e desenvolvimento econémico inclusivo; g)
elaborar quadros de referéncia e planos de a¢ao para identificar e pro-
teger e uso sustentdvel do patrimdnio material e imaterial em todas
as suas formas e diversidade; h) enraizar a cultura para a promocgio da
sustentabilidade ambiental; i) elaborar e implementar uma estratégia
nacional centrada na diversidade cultural; j) mobilizar a cultura para
fortalecer a compreensao mutua na promogio da paz.

Apesar de todo esse esforco da UNESCO e de varias instituicoes
publicas, privadas e do terceiro setor, que percebem a transversalidade
e o papel estratégico da cultura na consecucio de uma resposta aos
desafios da sustentabilidade e do desenvolvimento humano com equi-
dade e inclusao social, o tema nio foi plenamente incluido nos obje-
tivos que integram a proposta de Agenda de desenvolvimento pés-2015,
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negociada na ONU, a cultura sendo considerada uma variavel secun-
déria de alguns dos 17 objetivos adotados.

A partir de entio, a estratégia dos defensores da presenca da cultura
foialterada paraainsercio de indicadores culturais em alguns dos obje-
tivos da Agenda, como os que tratam das cidades, do clima, dos ecos-
sistemas e biodiversidade, da eliminagdo da pobreza e das sociedades
pacificas e ndo violentas.

Quanto as politicas nacionais desenvolvidas pelos paises membros
da Convencao da Diversidade Cultural, apesar da aparente unanimi-
dade da importancia da cultura, a passagem da teoria para a pratica
acontece lentamente, e as propostas para a sustentabilidade econ6-
mica e ambiental incluem raramente a cultura. Um dos motivos para
que a ligacao entre desenvolvimento econdmico e desenvolvimento
cultural seja em geral ignorada é que a politica de desenvolvimento é
quase sempre formulada em termos econdmicos,® por meio de politica
orcamentaria e monetaria, politica comercial, politica de mercado de
trabalho etc., e 0s economistas que controlam os ministérios das
financas tém tendéncia a nio se deixar impressionar por argumentos
baseados nos beneficios da cultura, considerados “subjetivos™.

Nessas condicGes, para a maioria dos paises o meio mais facil de
introduzir a cultura no programa de desenvolvimento é por meio
da demonstrag¢ao de como as industrias culturais podem contribuir
para o crescimento do PIB, a criacio de empregos, o desenvolvimento
regional, a revitalizacao urbana e a coesdo social. Certamente, essa
abordagem permite criar lagos entre a cultura e a economia, mas ela
pode deixar a desejar quando reduz a cultura as atividades artisticas,
ignorando seus aspectos simboélicos, bem como uma série de outras
atividades culturais, em especial as que sao desenvolvidas por povos
e comunidades tradicionais e que, em grande parte, respondem pela
contribuicdo da cultura para a preservacao ambiental. Também podem
ser falhas quando provocam um desequilibrio entre as trés dimensdes
do desenvolvimento — econémica, social e ambiental.
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Portanto, muito além da insercdo da cultura na Agenda de
Desenvolvimento p6s-2015 da ONU, e independentemente da confi-
guracdo desta, a integracao da cultura as politicas de desenvolvimento
sustentavel é um dos desafios que a Convencao da Diversidade Cultural
deve continuar a enfrentar nos proximos anos.

A Crise na UNESCO

Desde sua criacdo,a UNESCO ja foi marcada por muitas crises poli-
ticas que tiveram impacto decisivo em sua estrutura e funcionamento.
As dificuldades enfrentadas pela organizacao, tanto internas quanto
em relagdo a sua atuagio no cendrio internacional, sio provocadas por
diversos fatores, a comecar pela amplitude de seu mandato — que vai
dos direitos humanos aos sistemas de informacio e de comunicacio,
passando pelos sistemas educativos e pela diversidade cultural. Outras
causas visiveis das dificuldades s3o: sua complexa estrutura organiza-
cional e pesada burocracia; o impacto das crises politicas internacionais
sobre a institui¢io; e sua relacdo conflituosa com os Estados Unidos.

Uma das mais graves crises vividas pela UNESCO ocorreu em 1984,
quando os Estados Unidos se retiraram da organiza¢io devido a falta de
confianca, num contexto de Guerra Fria, devido a sua discordincia em
relacdo as discussdes sobre a “nova ordem da informacao e da comuni-
cagdo”, e acriticas sobre a gestdo interna da institui¢io. Além das inevi-
taveis consequéncias financeiras, a auséncia norte-americana — que se
estenderia por 19 anos (1984-2003) — trouxe para a agenda da organi-
zacao o tema da reforma de sua estrutura, ainda hoje em pauta.

A crise atual, embora tenha em comum a perda da contribui¢io nor-
te-americana, tem caracteristicas bem diversas. Ela teve inicio em 31
de outubro de 2011, quando a Assembleia Geral da UNESCO aprovou
a admissdo da Palestina como seu 195° pais-membro. A decisio teve
consequéncias imediatas: obrigados por leis em vigor desde os anos
1990, que proibem financiar uma agéncia especializada das Nacdes
Unidas que aceite os palestinos como Estado-membro —até a conclusao
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de um acordo de paz com Israel —, os Estados Unidos suspenderam
sua contribuicdo financeira regular 8 UNESCO, sendo acompa-
nhados nesse gesto por Israel. Com isto, a organizac¢do se viu com um
déficit de US$ 65 milhoes em 2011, e uma lacuna financeira superior
aUS$ 140 milhoes para 2012-2013.%9.

A organizacao reagiu com medidas drasticas, como o cancelamento
de novas atividades, a revisdo de contratos e cortes de gastos admi-
nistrativos (como viagens, publicacées, custos de comunicacao e de
organizacdo de reunides) e a criagio de um fundo de urgéncia, aberto
a doagoes de instituicoes, fundacdes e particulares.

Em dezembro de 2012, o Conselho Executivo adotou um plano
de acao, que ficaria conhecido como Mapa do Caminho, para superar
o hiato entre os recursos necessarios para a execugdo do Programa-
Orcamento bienal e a disponibilidade financeira. Esse plano estabelece
18 metas, organizadas em torno de trés abordagens: a) maior foco dos
programas nas areas de reconhecida vantagem comparativa, nas quais
a UNESCO detenha posi¢oes de lideranca ou mandatos no plano mul-
tilateral; b) mobilizacdo reforcada e constante de recursos adicionais,
por meio do fundo de emergéncia e dos mecanismos extra-or¢amen-
tarios (dos Estados, da sociedade civil ou do setor privado), a fim de
implementar as prioridades ja definidas®°; ¢) economia sistematica
de recursos nas areas administrativas (de 15% até o final de 2013) e
adaptacdo das praticas de trabalho para torna-las mais eficientes.

Na area da cultura, a queda do orcamento destinado as atividades do
periodo 2012-2013 foi de 76%. Varias atividades, como a acao em favor
daslinguas em perigo e das inddstrias artesanais, passaram a depender
por completo de fontes extra-orcamentarias, e algumas obrigacdes
estatutarias das convencodes culturais s6 puderam ser realizadas gracas
aos recursos do fundo de emergéncia e a doacoes de paises-membros.

Entre as metas tracadas pelo Mapa do Caminho esti a amplia¢ao do
naimero de parcerias publico-privadas. Isto significa que a UNESCO
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se abre a uma maior e mais influente participagao — financeira e intelec-
tual — de atores nio estatais.

Entretanto, a crise da UNESCO nio é apenas financeira, pois
a queda orcamentaria veio acirrar um debate travado ha muito tempo
sobre uma necessaria reforma da institui¢do. Desde a década de 1980
ja foram criados varios grupos de trabalho e elaborados relatérios para
tentar reformar a organizacio em relagio a sua estrutura e governanga,
a gestdo de recursos humanos e até mesmo a sua missdo. Foi criado,
em 2001, um Servi¢o Interno de Auditoria e de Avaliacao (Internal
Oversight Service —10S), que publica relatdrios regulares.

Em 2010, a UNESCO passou por uma avalia¢io externa indepen-
dente, cujo relatdrio tenta responder a seguinte pergunta: como a orga-
nizagdo deve se posicionar para enfrentar os desafios do século XXI e
aproveitar ao maximo as potenciais oportunidades? Nesses desafios,
estdo incluidos: o processo de globalizacio, a questio da pobreza e das
desigualdades, o crescimento populacional e a urbanizacao, as novas
ameacas a paz, a revolucdo cientifica e tecnolégica, e a diversidade cul-
tural. Apés uma andlise transversal — de acordo com a qual o contetido
dos programas da UNESCO ¢é visto como coerente com os desafios
apontados —, o relatério sugere a renovacgio institucional por meio de
cinco “orientacgdes estratégicas™: a) concentrar agdes; b) aumentar a
presenca fora da sede (descentralizagdo); c) fortalecer a participag¢do no
sistema das Nac¢des Unidas; d) aprimorar a governanga; €) desenvolver
uma estratégia de parcerias, especialmente com a sociedade civil e o
setor privado.

Em relacdo a concentracio das a¢des, a UNESCO fixou o objetivo
de reduzir os planos de trabalho em 20%, mas o relatério da avaliagio
propoe algo mais profundo: um debate sobre as missdes da organi-
zacgdo, do qual participariam n3o apenas os Estados-membros, mas
também as demais agéncias da ONU e os parceiros da UNESCO, que
refletiriam sobre suas vantagens comparativas e as areas de acdo onde
sua atividade seria mais atil e eficaz.
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Quanto ao desenvolvimento de uma estratégia de parcerias, para
a Avaliacio Externa Independente, embora a sociedade civil e o setor
privado sejam responsaveis por um volume consideravel de recursos
financeiros e pelas capacidades de implementacdo para os mais variados
tipos de atividades voltadas para o desenvolvimento, seria importante
que a UNESCO recorresse a eles de maneira mais préxima, aprovei-
tando suas visdes, conhecimentos e experiéncia, a fim de arrecadar
fundos adicionais para suas atividades.

Para o diplomata Nilo Dytz Filho, a analise, as conclusées e reco-
mendacoes do Relatério Final visariam a:

[..] engendrar uma UNESCO mais enxuta, mais técnica, mais operacional e mais
aberta as influéncias da sociedade civil e do setor privado. Em certo sentido, uma
UNESCO mais utilitarista e pragmatica. Uma UNESCO que se assemelharia mais
a uma agéncia de cooperacio, voltada para a execugdo de projetos localizados, nos
moldes do Fundo das Nagdes Unidas para a Infincia (UNICEF) ou do Programa das
Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), e menos a um foro eminente-
mente politico para debates sobre as principais questdes contemporaneas em suas
dreas de competéncia, e dotado de capacidade de formulacdo de conceitos criticos
e inovadores. (DYTZ FILHO, 2013, p. 23)

Enquanto a UNESCO se esforca para qualificar a parceria com
a sociedade civil, cabe um parénteses para lembrar que a Convencao da
Diversidade Cultural é o primeiro instrumento normativoda UNESCO
a contar com um artigo especifico sobre a participacio desse setor
(o artigo 11). Muitos paises-membros vém empreendendo esforcos
para implicar a sociedade civil na elaboracdo do relatério quadrienal,
mas muito resta a ser feito para a implementacao desse artigo. Vale
notar que, nessa area, o Brasil tem se colocado em posicao de van-
guarda, com seu histérico de participa¢ao da sociedade civil na elabo-
racdo, implementacdo e acompanhamento das politicas publicas de
cultura, por meio das conferéncias e dos conselhos de cultura
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(municipais, regionais e nacionais), da elaboracao do Plano Nacional de
Cultura 2011-2020 e de varios outros mecanismos de didlogo praticados
em diferentes instincias governamentais de cultura, tais como semina-
rios, grupos de trabalho, consultas publicas, colegiados setoriais etc.

No contexto deste balanco, seria interessante avaliar como
a crise da UNESCO esta afetando o setor da cultura e, em especial,
a Convencdo da Diversidade Cultural. Pelas informacdes da organi-
zac¢do, até o momento, todos os seus setores de atividade foram afetados
pelos cortes orcamentarios e nenhum setor foi poupado, nem mesmo
o da protecao do patriménio mundial, apesar de ser o mais conhe-
cido do publico. Além disso, a concentragio estratégica do processo
de reforma pretende alcancar uma melhor defini¢ao das prioridades
em cada setor e para a atividade intersetorial, mas nao a supressio de
um dos setores de atividade.

Entretanto, é claro que uma queda do orcamento de 76% para as
atividades da drea da cultura (no periodo 2012-2013) tem impactos con-
sideraveis. A Convencio da Diversidade Cultural tem sofrido sensivel-
mente com a falta de recursos. Além de ser a mais recente a ser adotada
no setor cultural e ainda pouco conhecida em nivel mundial, ela possui
um Fundo Internacional cujas contribuicoes sdo voluntarias, além de
precisa de recursos extra-orcamentarios para realizar muitas das ativi-
dades previstas.

Em sua 72 reuniido ordinéria, em dezembro de 2013, o Comité
Intergovernamental da Convencao, seguindo recomendacdo do
Servico de Avaliacdo e Auditoria Interna, resultante de auditoria dos
métodos de trabalho da ac3o normativa da UNESCO no setor da cul-
tura, estabeleceu uma lista de atividades prioritarias: as reunioes dos
6rgaos diretores; atividades de fortalecimento das capacidades de
paises em desenvolvimento, especialmente para apoiar a preparacao
dos relatorios periédicos; o funcionamento do Fundo Internacional
da Diversidade Cultural e sua estratégia de levantamento de recursos;
a gestao do conhecimento, especialmente o acompanhamento da
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implementacio e do impacto dos artigos 16 e 21; e 0 acompanhamento
de questdes transversais pertinentes para a Convencao, inclusive as
tecnologias digitais, o estatuto do artista, os servigos publicos de radio-
difusdo e a participacdo da sociedade civil.

Necessitando de expertise suplementar para realizar plenamente
todas essas tarefas, especialmente em relacdo as novas areas tematicas
(comércio e tecnologias digitais), a Secretaria da Convencio convidou
os paises-membros a apoia-la por meio da cessdo de especialistas ou
de recursos extra-orcamentarios.* Resta esperar que a cooperagao
internacional continue a fortalecer a Convengao para que a caréncia
de recursos — tanto humanos quanto financeiros — ndo venha a limitar
suas atividades e seu potencial.

Apesar disso, alguns analistas apontam aspectos positivos na
crise atual:

Essa crise permite lembrar para que serve a UNESCO e quais sdo suas missdes, ndo
apenasa protecdo do patrimdnio mundial, mas também de programas importantes
nas dreas da educacgdo e das ciéncias. Mas, principalmente, e paradoxalmente,
a crise em si mesma permite lembrar por que a UNESCO é um férum multilateral
particularmente interessante. A caracteristica democratica e quase universal da
organizacdo apresenta, certamente, desvantagens em termos de eficdcia, mas faz
da UNESCO um férum onde, cada Estado tendo uma voz, as decisdes refletem
as opinides da maioria dos Estados do mundo. E por isto que decisdes altamente
simbdlicas, como o reconhecimento da Palestina enquanto Estado-membro,

podem ser tomadas. (JOSEPH, 2012, p. 68, traducdo nossa)>*
Outros, como o diplomata brasileiro Nilo Dytz Filho, percebem na
criseda UNESCO aabertura de uma “janela de oportunidade” para que

alguns paises promovam seu poder brando (soft power):

A luz desse quadro, o Brasil deveria conferir 38 UNESCO a atencio que merece do

ponto de vista estratégico e diplomdtico, como foro multilateral — de participagdo
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universal — para o didlogo, a cooperagido e a solugdo de conflitos em dreas e matérias
que serdo decisivas para definir o nivel de bem-estar da sociedade brasileira e
o lugar do Pais no mundo. Nessa mesma toada, a UNESCO deveria ser encarada
como espago privilegiado para a consolidagdo da diplomacia dos temas sociais (na
qual ninguém poderd alegar que o Brasil nio dispde de excedentes de poder), fun-
cionando como um dos contrapesos a supremacia da agenda de seguranca interna-
cional. A execucdo dessa estratégia poderia ser resumida na frase: injetar mais
UNESCO na politica externa brasileira e injetar mais politica externa brasileira na
UNESCO. (DYTZ FILHO, 2013, p.197-198)

Novas Pautas

Tratamento preferencial e coordenagdo internacional -

impacto dos artigos 16 e 21 da Conven¢do

Quando trabalhavam na regulamentacao dos artigos da Convencao,
seus paises-membros decidiram (durante a 32 Conferéncia das Partes,
em 2011) que, antes de adotar diretrizes para o artigo 21, era necessario
aprofundar o debate sobre o tema da consulta e coordenacao interna-
cionais, de modo a acompanhar sua implementacao, especialmente
num contexto de multiplicacao dos acordos bilaterais de comércio
(cf. abordado no item I acima). Em 2013, o Comité Intergovernamental
propds que o artigo 16, sobre tratamento preferencial, fosse incluido
nessa reflexao, apesar de ja ter sido devidamente regulamentado.?

O artigo 21 tem como objetivo encorajar os Estados nacionais a pro-
mover e a defender a diversidade das expressdes culturais em todas as
instancias internacionais, sejam elas instancias culturais, comerciais
ou ambientais, e devem fazé-lo em coordenacio entre si. Ja o artigo 16
visa a levar os paises desenvolvidos a facilitar as trocas culturais com
os paises em desenvolvimento, a fim de que os criadores, profissionais
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e artistas, bem como os bens e servigos culturais provenientes destes
paises, se beneficiem do melhor tratamento possivel.

Apoés coleta de informacgdes e consultas aos paises-membros e a
sociedade civil, a Secretaria da Conveng¢ao produziu um relatério sobre
o tema, em 2014, no qual busca responder as perguntas: “A Convencao
influenciou a adog¢do ou modifica¢do de politicas pablicas? E como?”.
Nesse relatdrio, a Secretaria considera que

[..] esses dois artigos sdo essenciais para aimplementagdo da Convencgio, pois pro-
pdem uma nova abordagem da cooperagdo internacional, visando ao mesmo
tempo as politicas culturais, as politicas comerciais e as politicas ambientais, bem
como uma coordenacgdo das politicas publicas para fortalecer as inddstrias cultu-
rais e promover um comércio equilibrado dos bens e servicos culturais, bem como
amobilidade dos artistas, contribuindo assim para uma melhor governanca da cul-

tura. (UNESCO, 2014, p. 10, tradugio nossa).

Apbs analise das informacgdes obtidas sobre documentos, a¢oes
e eventos provenientes de 54 paises-membros, uma organizacgio
internacional e trés organizacoes da sociedade civil, a Secretaria da
Convencao identificou casos concretos de aplicacdo do artigo 21 na area
da cooperacdo cultural internacional. Os principais resultados indicam
que os paises-membros tém utilizado esse dispositivo, invocando
a Convencio da Diversidade Cultural, para: intervir em féruns inter-
nacionais (tenham estes ou nao objetivos culturais); afirmar vigoro-
samente os objetivos e principios da Convencao em acordos culturais
e comerciais, em todos os niveis; participar de consultas com outros
paises para assinar novos acordos bilaterais que se refiram aos objetivos
e principios da Convencio; estabelecer um dialogo com os Estados que
nao fazem parte da Convencgao para encorajar sua ratificacao; levar em
conta a Convencao no ambito das discussdes sobre a ligagdo entre cul-
tura e desenvolvimento.
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Foram pesquisados 38 acordos bilaterais e regionais de comércio
assinados ap6s a adogdo da Convencao entre paises de todas as regides
do mundo, dos quais trés fazem referéncia explicita a Convencio;
12 contém uma excecdo cultural, ou seja, excluem alguns bens e/ou ser-
vicos culturais do seu campo de aplicagio; 18 contém dispositivos rela-
tivos ao comércio eletrénico; quase a metade faz referéncia aos grupos
minoritarios e aos povos indigenas; outros reconhecem expressa-
mente a especificidade dos bens e servicos culturais; e ha os que tratam
de outros aspectos relativos a cultura, como a propriedade intelectual.

O relatério conclui que a capacidade dos aspectos culturais de influir
nas negociacdes comerciais é uma das pedras angulares da eficacia
da Convencio de 2005, e que a diversidade das expressoes culturais
entrou na agenda do comércio internacional e foi levada em conta na
negociagio de alguns acordos comerciais bilaterais e regionais. Mas,
citando o relatério do Servico de Auditoria e Avaliagio da UNESCO
sobre a Convencao, essa conclusio apresenta algumas reservas quanto
ao cendrio internacional, devido a uma mudanca de estratégia que vem
sendo verificada nas negociagdes comerciais:

Esses dltimos anos permitiram constatar, por um lado, como alguns paises conse-
guiram integrar os principios da diversidade cultural na agenda do comércio inter-
nacional; entretanto, por outro lado, recentes negociacdes bilaterais e multilaterais,
tais como acordos em discussio sobre a cooperacio transpacifico (TPP) e a coope-
racdo transatlantica Unido Europeia/Estados Unidos de comércio e investimento
(TTIP), suscitam algumas ddvidas quanto a solidez dos engajamentos a favor da
diversidade das expressdes culturais e as implicagdes potenciais dos acordos multi-
laterais e regionais sobre as politicas e estratégias nacionais. (UNESCO, 2014, p. 35,

traducdo nossa).>+
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Impacto das Tecnologias Digitais sobre a Diversidade

Cultural

Presente na Declaracdao Universal sobre a Diversidade Cultural e em
seu plano de acdo, a expressao “digital” ndo aparece de forma explicita
na Convencdo da Diversidade Cultural. No predmbulo ao texto, seus
membros reconhecem que

[..] os processos de globalizagio, facilitados pela rapida evolucdo das tecnologias
de comunicagdo e informacgdo, apesar de proporcionarem condi¢des inéditas para
que se intensifique a interacdo entre culturas, constituem também um desafio para
a diversidade cultural, especialmente no que diz respeito aos riscos de desequili-

brios entre paises ricos e pobres. (UNESCO, 2005, p. 3)*s

Sem davida, o desenvolvimento em larga escala das tecnologias
da informac3o e da comunicacao digitais modifica profundamente
a organizacdo e o funcionamento das industrias culturais, pois permite
a criacao e distribuicdo de uma quantidade crescente de contetidos,
gracas a reducdo dos custos ligados a producdo e a maior facilidade de
difusio e, portanto, de acesso a obras de todas as origens. Por outro
lado, ao invés de fomentar a diversidade cultural, a internet pode favo-
recer uma maior concentracao em termos de contetdos, ja que as pes-
soas tendem a consumir contetidos que ja conhecem. Corre-se, por-
tanto, o risco de que algumas culturas fiquem a margem desse processo,
a medida que surgem atores dindmicos e poderosos nesse cenario, que
buscam impor sua légica de mercado em escala mundial e diminuir,
em muitos casos, a visibilidade e o alcance das expressoes culturais
minoritarias.

E desejavel que as politicas para a diversidade cultural levem em
conta e sejam especificas para as realidades proprias ao ambiente vir-
tual, ja que as possibilidades abertas pelas tecnologias digitais para
a diversidade das expressdes culturais, bem como os riscos a que
essa diversidade é exposta no universo digital, podem ser diferentes
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dos observados no mundo material. Além disto, algumas politicas
e medidas adotadas pelos paises podem permitir alcangar seus obje-
tivos no ambiente material, mas serem dificilmente transpostas para
o digital (por exemplo, aadocao de cotas).

Entretanto, mesmo com a presenca implicita dessas tecnologias na
Convencio de 2005, nenhum engajamento de suas Partes visa espe-
cificamente e exclusivamente as expressoes culturais produzidas e/
ou difundidas em formato digital. O texto da Convencio nao restringe
a capacidade dos paises-membros de tomar iniciativas adequadas a essa
tecnologia, mas também ndo esclarece que tipos de politicas e medidas
de protecdo e promogao seriam adaptados ao ambiente virtual.

Por este motivo, o Canada e a Franca propuseram ao Comité
Intergovernamental da Convencio a inclusao, em suas discussoes, do
tema do impacto das tecnologias digitais na diversidade cultural. Em
suas reunides de 2013 e 2014, 0 Comité abordou a questio e decidiu nao
apenas aprofunda-la, mas leva-la a Conferéncia das Partes que, por sua
vez, resolveu convidar “as Partes que desejem e a sociedade civil a apre-
sentar um relatério a Secretaria [da Convencao| sobre os aspectos do
desenvolvimento das tecnologias digitais que tém um impacto sobre
a Convencgio.”?®

Alguns estudos ja foram produzidos sobre o tema, assim como uma
Declaragio sobre a Protec¢io e Promocdo da Diversidade Cultural na Era
Digital, adotada em outubro de 2013 na Espanha, durante o seminario
internacional de mesmo nome promovido pela Universidade Carlos
I11, de Madri.>” Além de afirmar a necessidade da adocdo de politicas
publicas, nacionais e internacionais que protejam e promovam a diver-
sidade de contetidos no universo digital, e de lamentar a falta de visi-
bilidade de grande quantidade de contetidos culturais, o documento
pleiteia a prestacao de servicos de internet banda larga como servigo
universal no ambito internacional (com preco acessivel) como uma das
ferramentas para garantir o direito a igualdade digital.
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Um estudo disponibilizadoa UNESCO pela Coalizao daDiversidade
Cultural, produzido pela professora canadense da Universidade de
Laval, Véronique Guévremont, intitula-se Reflexao preliminar sobre
a implementag¢do da Convengdo sobre a Prote¢do e a Promogdo da
Diversidade das Expressoes Culturais na Era Digital. A autora consi-
dera que um dos maiores (e ambiciosos) desafios da implementagdo da
Convencao “é a adaptacao dos modos de interveng¢io em cultura, tanto
nos niveis nacional quanto internacional, as especificidades das tec-
nologias digitais e ds suas repercussoes sobre a diversidade das expres-
soes culturais.” (GUEVREMONT, 2013, p. 29) Ela lembra que a ripida
evolucio do ecossistema de cultura digital “incita a reagir pronta-
mente”, e chama aten¢do para a necessidade da reflexao sobre a imple-
mentacao da Convencdo na era digital levar em conta as interagoes
entre esse instrumento juridico e outros acordos internacionais:

Na dltima década, diversos acordos de livre comércio assinados no mundo incor-
poram um capitulo sobre o comércio eletrdnico e distinguem os bens e servicos
‘tradicionais’ de uma nova categoria de bens e servicos reunidos sob a denominagao
de ‘produtos digitais’. Os engajamentos assumidos nesse capitulo implicam geral-
mente em mais obrigacdes do que os contraidos nos capitulos dedicados i liberali-
zagdo do comércio de mercadorias ou de servicos. Considerando o fato de que as
expressdes culturais produzidas e/ou difundidas por meio das tecnologias digitais
sdo classificadas na nova categoria de produtos digitais, os engajamentos dos
paises-membros no dmbito desses acordos reduzirdo consideravelmente o alcance
dos direitos a eles garantidos pela Convencéo de 2005. (GUEVREMONT, p. 28, tra-

ducdo nossa)?®

Para a ex-ministra da Cultura do Quebec, Louise Beaudoin, se
quisermos que a Convencao guarde todo o seu significado, sera pre-
ciso levar em conta a tecnologia digital no nivel da aplicagdo: “Como
assegurar concretamente, e n3o apenas em teoria, levando em conta
o desafio do digital em todas as suas formas, a perenidade do direito
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soberano dos Estados e governos de formular e implementar suas poli-
ticas culturais?”. (BEAUDOIN, 2014, traducao nossa)

Ela faz referéncia ndo apenasa questao dos acordos de comércio, pois
as tecnologias digitais e o espaco virtual da internet também trazem
impactos para a diversidade cultural no que diz respeito a liberdade de
expressao, a circulacio de ideias, a neutralidade da rede e a soberania
e autodeterminacao das nagoes.

Lembrando que a UNESCO é a Gnica agéncia do sistema das Nagoes
Unidas a ter o mandato de proteger a liberdade de expressao. Alguns
dos paises-membros da Conveng¢ao da Diversidade Cultural desejam
um aprofundamento do debate para chegar a propostas concretas
sobre a governanca da internet e a prote¢ao e promocao da diversidade
cultural nesse ambiente. Entretanto, ha divergéncias sobre a questao,
pois alguns paises consideram que a Convencao ja é suficientemente
abrangente para contemplar a quest3o.

A Convencdo da Diversidade Cultural no Brasil

Além de todos os desafios que se apresentam a Convencido da
Diversidade Cultural no contexto internacional, comentados acima,
o Brasil precisa enfrentar pelo menos um desafio especifico: a protecao
e promocao, de forma equilibrada, de sua propria diversidade cultural.

Desde 2003, 0 governo brasileiro desenvolve uma politica ptablica
baseada no conceito amplo de cultura e, portanto, voltada para toda
a sociedade, e n3o apenas para os produtores, artistas e técnicos das
expressoes artisticas. Até entdo, o Ministério da Cultura estava estru-
turado para atender as artes (audiovisual, artes cénicas, musica, litera-
tura etc.) e diversos segmentos da sociedade n3o eram contemplados ou
nao tinham acesso a politica pablica de cultura centrada no mecanismo
de rentncia fiscal. Foi, portanto, necessario formular a¢des visando
a implementacao de uma politica inclusiva, acessivel aos grupos, mes-
tres e mestras das culturas populares, povos indigenas e comunidades
tradicionais (como ciganos, quilombolas, ribeirinhos e varios outros),*
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a todos os segmentos etarios (idosos, criangas e juventude) e ao
segmento LGBT.

Para implementar essa politica foi criada a Secretaria da Identidade
e da Diversidade Cultural (SID), que, além de associar direitos cultu-
rais e direitos humanos, elaborava suas a¢des a partir de um processo
de escuta aos interessados. Baseada no principio de que é por meio
da identificacdo a propria cultura que se constréi a identidade, sua
proposta era elaborar e implementar uma politica que assegurasse a
todos os segmentos da sociedade a possibilidade de produzir e difundir
suas manifesta¢des culturais em escala local, nacional ou mundial.
Em 2011, a SID foi fundida com a Secretaria da Cidadania Cultural,
resultando na atual Secretaria da Cidadania e da Diversidade Cultural,
responsavel pelo Programa Cultura Viva — conhecido por reconhecer e
fomentar Pontos de Cultura em todo o pais, estimulando a cidadania e
0 acesso aos meios de producao cultural.

Anterior a ado¢3o, na UNESCO, da Convencao sobre a Protecdo
e a Promocgdo da Diversidade das Expressoes Culturais, a SID contri-
buiu para difundir a proposta de valorizacio da diversidade cultural
brasileira por meio da promocao da identidade e da cidadania, a luz dos
direitos humanos, bem como para associar essa pauta ao marco legal
internacional de 2005.

Quando a Conferéncia Geral da UNESCO decidiu, em outubro
de 2003, adotar uma nova convencdo cultural, sua resolugio 32C34
anuncia que “a questdo da diversidade cultural, no que diz respeito
a protecao da diversidade dos contetdos culturais e das expressoes
artisticas, deve ser objeto de uma convencao internacional”. (UNESCO,
2003, p. 64, traducdo nossa) A partir disso, as analises do contetdo da
convencdo partiam do principio de que o objetivo a ser atingido nao era
proteger a diversidade cultural no sentido amplo, mas sim proteger um
aspecto preciso da diversidade cultural, que era a diversidade dos con-
tetdos culturais e das expressoes artisticas. Durante a fase de elabo-
racao do texto, as palavras “contetidos culturais e expressoes artisticas”
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foram substituidas (por sugestdo da delegacdo brasileira) por “expres-
soes culturais”, devido a questdes de simplicidade e clareza, ja que as
expressoes artisticas também sio culturais.

Ao longo da dura negociacdo que se seguiu, uma das criticas mani-
festadas pelos Estados Unidos, contrarios a ado¢ao do novo acordo,
era que a Convencio do Patrimdnio Cultural e Natural (de 1972)
e a Convencdo para a Salvaguarda do Patriménio Imaterial (de 2003) ja
protegiam e promoviam o conjunto das manifestag¢des culturais, sendo
desnecessario adotar um novo marco legal. Essa afirmagio obrigou os
defensores da Convencdo da Diversidade Cultural a diferencii-la cla-
ramente das anteriores, e o argumento mais utilizado foi de que o novo
acordo ndo iria proteger as culturas no sentido sociolégico e antropo-
logico, ou seja, os modos de vida, os sistemas de valores e as crencas
(objeto da Convencdo para a Salvaguarda do Patrimonio Imaterial),
e sim defender os contetdos artisticos que alimentam a indastria
cultural.

Com isto, em mais de uma ocasiao a delegacao brasileira presente as
reunides dos 6rgaos da Convencdo da Diversidade Cultural, ao exem-
plificar seus comentirios com ac¢des da politica cultural desenvolvida
no pais, foi criticada por estar confundindo a Convencao de 2005 com
ade2003.

Embora as politicas de patrimonio sejam bastante desenvolvidas no
Brasil, ndo é possivel negar as fortes ligacdes entre o patrimonio imate-
rial e as expressoes culturais de que trata a Convencao da Diversidade.
Para utilizar a mesma légica da UNESCO, pode-se dizer que, ao pro-
mover, por meio de politicas piblicas, a identidade e a producao da
cultura popular, dos povos e comunidades tradicionais, das comu-
nidades de periferias e demais segmentos minoritarios, e dar-lhes
acesso aos meios e tecnologias necessarios para fortalecer e difundir
suas expressoes culturais, o Brasil estd investindo na diversidade
cultural interna, de modo que, num futuro préximo, os bens e ser-
vicos culturais brasileiros terdo vitalidade e forca de penetracio ainda
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maiores — inclusive para inser¢io no mercado internacional. Em outras
palavras, ao invés de investir apenas no fortalecimento da indastria
culturallocal - que por sua vez ird se alimentar das expressdes culturais
tradicionais e populares (transformadas em espécies de commodities3®
culturais) —, a politica desenvolvida busca proporcionar as proprias
comunidades as condi¢oes ideais para a producio e difusio de seus
bens culturais — audiovisuais, musicais, literarios, digitais etc.

A politica brasileira para a protecido e promocao da diversidade
cultural trabalha, portanto, com o sentido ampliado do termo, e ela
inclui ainda questdes como os direitos culturais, os direitos autorais,
os direitos linguisticos e a contribuicao da cultura para o desenvolvi-
mento — ndo apenas em seus eixos social e econémico, mas também no
eixo da protecdo ambiental, especialmente por meio da contribuigio
dos conhecimentos culturais tradicionais associados a biodiversidade,
para o manejo e a preservagao do ambiente.

Pode-se afirmar com tranquilidade que o Brasil esta entre os pai-
ses-membros da Conven¢ao que possui uma politica pablica de cul-
tura mais estruturada. Além disto, toda essa politica desenvolvida
pelo Ministério da Cultura, com sua longa lista de programas e a¢oes
voltadas para todas as areas da cultura, esta alinhada a Convencio da
Diversidade.

Entretanto, ao se tragar um balanco da implementagdo do acordo
no pais, fica evidente que os desafios ainda sdo enormes. As expres-
soes culturais minoritarias, em sua maioria, continuam sofrendo forte
pressao da cultura hegemonica e carecem ainda de muitas a¢oes de
protecio e promocio. E preciso, também, cuidar da difusio e circulacio
dos bens e servicos culturais produzidos pelos Pontos de Cultura e
demais comunidades, grupos e pequenas industrias culturais, especial-
mente para que sua producdo consiga chegar aos meios de comunicacao
de massaecircularem todo o territério. Outra necessidade é aperfeicoar
osindicadores e realizar avaliacdes de impacto das acdes desenvolvidas.
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Muito esforco ainda precisa ser feito no sentido de sensibilizar
outras dreas governamentais para integrar a cultura nas politicas de
desenvolvimento — que ainda nio levam em conta sua contribuicao.
Além disto, o Brasil também deve enfrentar o desafio representado
pelas tecnologias digitais, especialmente no que diz respeito ao con-
trole das grandes corporacGes norte-americanas sobre a diversidade
cultural no espaco virtual.

A medida que a Convencio da Diversidade Cultural e seu alcance
tornam-se mais conhecidos pelos gestores publicos e pela sociedade
civil, espera-se que novos atores passem a trabalhar para o alcance
de seus objetivos. Mas isso vai depender, logicamente, da correlacao
de forcas entre a visio mercantilista da sociedade e aquela que ainda
acredita na importancia dos valores, dos aspectos simbolicos e daquilo
que nossos vizinhos latino-americanos chamam de buen vivir.

Notas

1 Esteartigo baseia-se naapresentacdo oral realizada em maio de 2014 durante o Il Seminério
Politicas para a Diversidade Cultural, em Salvador, Bahia.

2 Até abril de 2015, a Convencdo havia sido ratificada por 137 paises e uma organizagdo de
integracdo econdmica regional (a Unido Europeia).
3 Impede o tratamento diferenciado dos produtos internacionais, para evitar desfavorecé-los

na competicdo com os produtos nacionais.

4 Significa que, caso um pais conceda um beneficio a outro pais, terd obrigatoriamente que
estender aos demais membros da OMC a mesma vantagem ou privilégio.

5  Este principio visa garantir um comércio internacional justo, sem priticas consideradas
desleais, como os subsidios.

6 “Forexample in Brazil where the National Culture Plan 2011-2020 includes references to the
Convention and presents an integrated vision of sustainable development including the eco-
nomic and social role by all sectors of the creative economy.”

7 A Lei n.16.522, promulgada a 10 de outubro de 2009 tem um capitulo sobre diversidade
e identidades culturais, diversidade linguistica e conteddo local. Disponivel em: <http://
www.infoleg.gov.ar/infoleginternet/ anexos/155000-159999/158649/norma.htms.
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Regula a prestacdo de servigos de rddio, televisdo e outros servicos de comunicagio audiovi-
sual com critérios de pluralismo, diversidade e interesse publico. Disponivel em: <http://
archivo.presidencia.gub.uy /sci/proyectos/2013/05/cons_min_682_anexo.pdf>.

Argentina, Barbados, Burkina Faso, Camboja, Haiti, Honduras, Quénia, Malawi, Mauricio,
Niger, Republica Democrética do Congo, Seychelles e Vietna.

As principais atividades das missées e seus resultados foram publicados em novembro de
2013 pela Secretaria: Refor¢ar a governanga da cultura para criar oportunidades de desenvolvi-
mento — Os resultados do Projeto UNESCO/UE Banco de especialistas. Eles sio acompa-
nhados por meio da publicagdo de informagdes no site da Convengdo. Disponivel em:
<http://www.unesco.org/new/fr/culture/themes/cultural-diversity/diversity-of-cultura-
lexpressions/ programmes/technical-assistance/missions/>.

Com base nos recursos disponiveis, em dezembro de 2014, 0 Comité Intergovernamental
aprovou apenas sete projetos para serem financiados pelo Fundo, sendo que, em 2010, foram
contemplados 31 projetos; 17 projetos em 201 € 13 projetos em 2012.

Bdsnia-Herzegovina, Burkina Faso, Camboja, Coldmbia, Costa Rica, Equador, Gana, Namibia,
Peru, Suica, Uruguai e Vietna.

Disponiveis (em espanhol) em: <http://es.unesco.org/creativity/iucd>.

Disponivel (em inglés) em: <http://en.unesco.org/creativity/cdis/toolbox/
global-database>.

Estudo realizado anualmente em 18 paises da América Latina. Disponivel em: <http://www.
latinobarometro.org/lat.jsp>.

Disponivel (em inglés) em:<http://www.unesco.org/new/en/culture/themes/culture-
-and-development/the-future-we-want-the-role-of-culture /culture-in-rio-20/>.

O Férum Mundial da UNESCO sobre a cultura e as inddstrias culturais, realizado de 2 a 4 de
outubro de 2014, em Florenga, Itdlia, resultou na adogdo da Declaragdo de Florenga, que
reconhece o valor da cultura e das inddstrias culturais enquanto fontes de criatividade e ino-
vagdo para o desenvolvimento sustentdvel. Disponivel (em inglés) em: <https://en.unesco.
org/system/files/Florence%2o0Declaration_4%200ctober%202014_EN_3.pdf>.

@

Pelo que consta, o Butdo seria a Gnica exce¢do a confirmar a regra, com seu “indice de felici-
dade humana”.

Embora os Estados Unidos ndo tenham manifestado intencdo de se retirar da UNESCO, no
dia 8 de novembro de 2013 eles perderam automaticamente, juntamente com Israel, seu
direito a voto na organizacdo, conforme o regulamento desta, por ndo terem pagado suas
cotas por trés anos seguidos: 2011, 2012 € 2013.

Documento 36C/5 — UNESCO’s Approved Programme and Budget 2012/2013. Alguns paises
jd estdo colaborando neste sentido, colocando especialistas & disposicdo da Secretaria,
durante periodos de até dois anos, como a Espanha, a Itdlia e o Quebec/Canada.

“Cette crise est I'occasion de rappeler a quoi sert 'lUNESCO et quelles sont ses missions, non
pas seulement la protection du patrimoine mondial mais aussi des programmes important
dans les domaines de I’éducation et des sciences. Mais surtout, paradoxalement, la crise en
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elle-mé&me permet de rappeler pourquoi 'UNESCO est un forum multilatéral particuliére-
ment intéressant. Le caractére démocratique et quasi universel de l'organisation présente,
certes, des désavantages en terme d’efficacité, mais il fait de "'UNESCO un forum ot, chaque
Etat ayant une voix, les décisions reflétent les opinions de la majorité des Etats du monde.
C’est pourquoi des décisions hautement symboliques, telles que la reconnaissance de la
Palestine en tant qu’Etat membre peuvent étre prises.”

As diretrizes do artigo 16 fornecem aos paises-membros uma série de medidas indicativas
que os paises desenvolvidos podem tomar para assegurar sua implementacdo, bem como
exemplos para os paises em desenvolvimento, a fim de que eles possam criar um ambiente
favorével préprio parareceber um tratamento preferencial. As diretrizes também encorajam
os paises em desenvolvimento a conceder um tratamento preferencial aos demais paises em
desenvolvimento, no dmbito da cooperagio Sul-Sul.

“Cesderniéres années ont permis de constater, d’une part, comment certains pays ont réussi
a intégrer les principes de la diversité culturelle dans I'agenda du commerce international;
pourtant, d’autre part, de récentes négociations bilatérales et multilatérales, dont les négo-
ciations en cours sur le Partenariat transpacifique (TPP) et le Partenariat transatlantique
UE-Etats-Unis de commerce et d’investissement (TTIP) suscitent quelques doutes quanta la
solidité des engagements en faveur de la diversité des expressions culturelles et aux implica-
tions potentielles des accords multilatéraux et régionaux sur les politiques et stratégies
nationales.”

Ver também os artigos 6.2 (b) (c) e (e), 14 (a) (ii) e (iv), 15 e 16, e as diretrizes operacionais dos
artigos 10,13, 14 e 16, que citam a questdo das tecnologias da informagdo e da comunicagdo.

Resolucdo 4.CP13, Paris, 14 de junho de 2013.

Disponivel (em portugués) em: <http://diversidadaudiovisual.org/wp-content/uploads/2013/09/
Declaracao_Workshop_Portugues.pdf>.

“En effet, depuis une dizaine d'années, des accords de libre-—échange incorporent un cha-
pitre surle commerce électronique et distinguentles biens et services « traditionnels » d’une
nouvelle catégorie de biens et services rassemblés sous le vocable de « produits numéri-
ques»49. Les engagements au titre de ce chapitre sont généralement plus contraignants
que ceux qui sont contractés dans les chapitres consacrés a la libéralisation du commerce
des marchandises ou encore des services. Considérant le fait que les expressions cultu-
relles produites et/ou diffusées par le biais des technologies numériques tombent dans
cette nouvelle catégorie de produits numériques, les engagements des Parties dans le cadre
de tels accords réduiront considérablement la portée des droits qu’elles se sont par ail-
leurs reconnus dans le cadre de la Convention de 2005”.

O conceito de povos e comunidades tradicionais é regulado no pais pelo Decreto n° 6.040,
de o7 de fevereiro de 2007.

Do inglés, “mercadorias” (tradugdo nossa).
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A maneira de prefacio, faco uma observagio 6bvia: o cumprimento
com as recomendagdes da Convengio da Diversidade Cultural depende
davontade politica dos governos. Na América Latina todos os governos
—com excec¢ao de Honduras e Nicaragua, que se abstiveram —assinaram
a Convencao. Mas isso nao garante o cumprimento dela. Devemos ter
em conta que se a Convencao visa a proteger a diversidade de expres-
soes culturais, os assinantes tém que zelar pelas condi¢oes materiais
que permitem que os individuos e os grupos consigam reproduzir
as suas identidades. Em muitos casos, isso implica compreender, ter
em conta e assegurar as relacdes transversais que manifestam muitas
expressoes culturais em relacio com outros setores. A cultura nio é
completamente auténoma; isso é evidente nas cosmovisoes indigenas.
Considere-se a situacdo em que devastar uma floresta acaba com as
arvores de cuja madeira uma comunidade indigena faz as suas mas-
caras rituais. D4-se o mesmo problema com a exploracdo petroleira
ou a extracdo mineral, ou a expulsio de comunidades de onde desen-
volveram a sua identidade cultural. A transversalidade intersetorial
é valida n3o s6 para as comunidades indigenas, e também caracteriza
todas as praticas e expressoes culturais. Como escreve German Rey
(2010, p. 45, traducdo nossa) a respeito da politica cultural colombiana:

E necessario que o setor cultural volte o seu olhar para os problemas de satide,
convivéncia social, educacio, protecdo social, para achar o seu lugar neles, umas
relagcdes mais fluidas e umas agdes mais compartilhadas, sem perder, claro, nenhuma
das suas especificidades. Essa articulagdo vai exigir esforcos na compreenséo dos
outros setores, o estudo das conexdes da cultura com eles, experiéncias-piloto de
articulagio, formacdo para a intersetorialidade e processos de planejamento inter-

setorial mais explicitos e exigentes.
Como a cultura afeta outras areas, faz parte delas, mas sua rele-

vancia nem sempre é reconhecida. Portanto, uma das primeiras ini-
ciativas em toda secretaria ou 6rgao publico da cultura (seja em nivel
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nacional, estadual ou municipal) é reconsiderar a defini¢ao de cul-
tura que ird orientar a politica. Ou seja, deve ser flexibilizado o marco
conceitual da cultura, n3o para estabelecer uma defini¢ao Ginica ou
esteticista (a arte como objetivo final) ou antropoldgica (a reproducio
simboblica da comunidade), mas para orientar as relagdes culturais com
outros setores: educacao, direito, satde, vivéncia, fomento produtivo,
comércio, esportes, gastronomia, género, meio ambiente, seguranca,
turismo, urbanismo etc. Em outras palavras, deve-se reconhecer que
a cultura ndo é uma esfera propria, mas que é transversal; permeia
todas as outras esferas da sociedade. O famoso cantor e ex-ministro da
Cultura do Brasil, Gilberto Gil, comparou a sua politica cultural —espe-
cialmente o Programa Cultura Viva — com a liberacao da energia obs-
taculizada pelos disttrbios fisicos e emocionais mediante a massagem
chinesa do-in. A ac¢3ao do Estado nos Pontos de Cultura é como essa
massagem. Gil diz-nos que aa¢io do

[..] Estado deve intervir para fazer uma espécie de ‘“do-in" antropolégico, massage-
ando pontos vitais, mas momentaneamente desprezados ou adormecidos, do
corpo cultural do pais. Enfim, para avivar o velho e aticar o novo. Porque a cultura
brasileira ndo pode ser pensada fora desse jogo, dessa dialética permanente entre a
tradicdo e a invengdo, numa encruzilhada de matrizes milenares e informagdes e

tecnologias de ponta. (MURILO, 2004)

Ou para modificar um pouco a metafora de Gil, pode-se dizer que
a acdo do Estado deve ajudar a desbloquear as fixa¢oes que detém a
energia, que impedem que os diversos coletivos se expressem e assim
contribuam para fortalecer a esfera publica e, sobretudo, as relacoes
interculturais. A cultura deveria negociar politicas multissetoriais
com os outros setores. Em satde, por exemplo, ja existem projetos
conjuntos com a cultura para fomentar praticas vernaculas, que apro-
veitam saberes tradicionais, desenvolvidas em ecologias de alta biodi-
versidade, como a brasileira ou a costarriquense, algumas das quais tém
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seincorporado a medicina alopata e a indtstria farmacéutica industria-
lizada. (SANTOS, 2001)

A cultura, num sentido amplo, refere-se ndo s6 as artes e ao patri-
monio construido, mas também as indastrias culturais, as praticas
cotidianas da comunidade, enfim, aos saberes, significados e valores
que fazem dela uma fonte de identidade, inovacao e criatividade. Neste
sentido mais amplo, a cultura é necessariamente transversal, quer
dizer, ndo opera em um @nico setor. Esta seria a primeira dimensao da
transversalidade, como ja vimos mais acima: fortalecer a transversali-
dade quer dizer fomentar sinergias entre os diversos setores: cultura,
educacdo, economia, comércio, meio ambiente, turismo, comunicacgdes
etc.

Mas também se pode falar na transversalidade institucional; fomen-
ta-la implica criar aliangas entre o Estado, as empresas, o terceiro
setor, organizacdes da sociedade civil e a cooperacdo internacional.
Nio é tipico conseguir esse tipo de alianca transversal, mas seria um
empurrao para as indastrias culturais.

Nio estou esquecendo que a cultura pode ser um fim em si mesma,
sobretudo em certas manifestagdes artisticas. A partir deste ponto de
vista, existem muitas criticas ao conceito de desenvolvimento cul-
tural, porque instrumentaliza a cultura, seja para o mercado ou para
resolver problemas sociais — essa foi a premissa basica do meu livro
A Conveniéncia da Cultura (2006). Essas criticas se fazem em geral
a partir de uma perspectiva — da arte pela arte — que quer impor uma
compreensdo Unica da ideia e da pratica da cultura. Mas hoje em dia se
reconhece mesmo na arte, que ela também é transversal, e responde a
uma multiplicidade de fatores. Como explica Garcia Canclini:

Hoje em dia o que sobrevive como estética ndo é um campo normativo, mas um
imbito aberto onde buscamos formas ndo separadas radicalmente de todos os
tipos de funcdo, representacdes mais interessadas no conhecimento — inclusive do

que ndo existe — que na verdade, experiéncias despreocupadas por algum tipo de
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transcendéncia e mais interessadas em abrir possibilidades em um mundo sem
normas pré-determinadas. Mais do que uma estética como disciplina achamos 0
estético como uma reflexdo disseminada que trabalha sobre as priticas ainda cha-
madas artisticas e explorafendmenos que aparecem em outras cenas: os lugares de
trabalho e consumo, a ciéncia e a tecnologia, a organizacdo e desorganizagdo do
espaco urbano, as mensagens e contramensagens que circulam na comunicagio de

massa. (2008, p. 2)

Semelhantemente, no seu novo livro sobre estética, Garcia Canclini
reitera que os fenémenos ainda chamados artisticos precisam ter
em conta a sua migra¢ao para outras cenas onde as praticas artisticas
baseadas em objetos sao deslocadas a “praticas baseadas em contextos
até chegarainseriras obras em meios de comunicagio, espagos urbanos,
redes digitais e formas de participagao social [...]”. (2010, p. 17) Esses
deslocamentos também sdo formas de diversidade.

A diversidade cultural existe com abundancia. O desafio é nao obs-
taculiza-la com politicas erradas, por exemplo, de desenvolvimento,
sobretudo de extracdo e elaboracao de matérias-primas que erodem o
meio ambiente. Ou inclusive o problema pode ser legitimar politicas
depredadoras do meio ambiente com o apoio para empreendimentos
culturais, como o financiamento para o Museu do Frevo, em Recife,
pelo BNDES (BNDES, 2014), 0 mesmo banco que concedeu o maior
empréstimo da sua histéria para a Usina Hidroelétrica de Belo Monte,
no rio Xingu (PAULINO, 2012). O problema nao é s6 que os R$ 22,5
bilhGes emprestados para a hidroelétrica superam por 7,5 milhoes por
cento os R$ 3 milhoes concedidos ao Museu do Frevo, mas que essa
infima colaboracdo a cultura deve limpar os danos que est3ao sendo
causados pelo modelo de desenvolvimento adotado no Brasil. Modelo
que esmaga a diversidade que o setor da cultura esta tentando defender,
com menos dos 10% do que Belo Monte recebeu: em 2012, 0 Ministério
da Cultura recebeu um orcamento real de R$ 1,64 bilhao (PORTAL
BRASIL, 2012) e, em 2015, esse orcamento caiu para R$ 927 milhoes.
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(BERBERT, 2015) E uma vergonha que s6 um de muitos projetos de
desenvolvimento convencionais tenha um orcamento 2.427 mil por-
cento maior que o total do orcamento em cultura. Uma das premissas
mais importantes em cultura tem a ver com o equilibrio e a sustenta-
bilidade, e isso se mede em termos de diversidade. O projeto da usina
hidroelétrica diminui a diversidade, ao contririo da grande inovagao
da gestio de Gilberto Gil, o Programa Cultura Viva com seus Pontos de
Cultura.

O grande desafio da Convencao hoje em dia é a sua fraqueza, que
se faz evidente com a intervencio dos Estados Unidos, que voltou a
UNESCO precisamente para diluir a Convencio. Para esse propdsito
negociou um artigo que diz que nenhuma convenc¢io de uma organi-
zacao multilateral pode superar outros acordos de organismos multila-
terais. Portanto, ndo se pode usar a Convencao da Diversidade parajuri-
dicamente rebater principios e atividades justificadas pela Organizacao
Mundial do Comércio ou pela Organizacao Mundial da Propriedade
Intelectual. Fica outro tema, que é aquele da gestao, tanto ao nivel
internacional das convencoes quanto ao estabelecimento do equilibrio
das duas logicas de curto e longo prazo.

A ecologia cultural implica precisamente esse equilibrio que faz pos-
sivel a sustentabilidade da diversidade. Um equilibrio, ademais, entre
os valores do mercado, que s3o de curto prazo, e os valores de longo
prazo, que tém a ver com a manutencao da natureza, da preservacao
do ar, da 4gua, da qualidade do solo, da biodiversidade, do patriménio,
tanto material quanto intangivel, para nosso desfrute e das geracoes
futuras. Mas além do desfrute humano também se fala, mais recente-
mente, dos direitos da natureza, além dos direitos de terceira geragio,
como os econdmicos, sociais e culturais, e que sdo reconhecidos na
Constituicao do Equador, junto com os direitos do “bem viver”, inclu-
sive as normas do meio ambiente. (GUDYNAS, 2010) Transferida essa
dindmica para o setor cultural, precisa-se achar a sustentabilidade entre
as duas logicas, de curto e longo prazo, por exemplo, entre as inddstrias
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culturais ou o turismo cultural: a imagem-marca de um produto terri-
torial, por uma parte, e, por outra parte, os valores cidadaos de coesao
social de identidade, governabilidade, cidadania e cultura da paz.

Urbanismo

Achamos a mesma tensao entre as duas ldgicas nos projetos urba-
nisticos pelos quais passamos. Eu acho que a melhor escala onde se
pode implementar o reconhecimento e apoio a diversidade de praticas
e expressoes culturais é a cidade, ou distritos em cidades, o que ndo sig-
nifica que sejam muitas as cidades que desenvolveram planos efetivos
para garantir a inclusao dessa diversidade. Tampouco conheco todas as
cidades e, portanto, s6 posso ser parcial na minha apresentacgio deste
tema. Mas posso fazer uma observagio, que tem a ver com escala. Nas
megacidades — de mais de 10 milhdes de habitantes — é quase impossivel
incluir todos os moradores num plano de apoio a diversidade cultural.
Ao pensar nas areas metropolitanas de Sio Paulo, ou Cidade do México,
ou Rio de Janeiro (com cerca de 20 milhdes, as duas primeiras, e 12
milhGes a terceira), é evidente que as politicas de descentralizacdo e
redistribuicao nao incluem a todos. Mas hé programas interessantes que
visam a certos distritos. Essas reformas urbanas podem ser para as elites,
como Puerto Madero, em Buenos Aires, ou para comunidades de baixa
renda, como o caso de Medellin, na Colémbia. Em outros casos também
se procura reverter as condicoes (pobreza, desigualdade, racismo, crime
organizado etc.) que levam muitas comunidades a violéncia, como nas
favelas do Rio de Janeiro. Ai as Unidades de Policia Pacificadora — UPPs
— que ocuparam as favelas foram justificadas pela expulsio do narco-
trafico e estabelecimento de paz para os moradores. (LIMA, 2012) Mas
a ocupacao pelas UPPs foi muito criticada, entre outras razoes, porque
criminaliza a populagdo pobre, com 553 casos de desaparecimento nas
primeiras 18 comunidades ocupadas entre 2007 € 2012, 0 encarecimento
da propriedade nelas e, em geral, a compreensio de que as ocupacdes,
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embora venham com alguns recursos, inclusive culturais, beneficiam
mais a classe média alta. (BRITTO; NADER, 2014) Isso leva a gentrifi-
cacao, ja que em certas zonas — como Tijuca —a classe média pode substi-
tuir as classes mais pobres: Na Tijuca, “a situacdo se reverteu a partir de
2010, quando uma série de comunidades que rodeia a Tijuca foi pacificada
— Salgueiro, Formiga, Boréu, Andarai, Turano, Macacos e Mangueira —,
transformando-a novamente num polo de atra¢ao de investimentos
imobiliarios.” (REIS, 2012) Outra critica é que esse modelo de ocupacao
ndo considera a participacao da populagio nas decisoes, o que é funda-
mental se o objetivo é o respeito a diversidade cultural.

Desde os anos 1990 vem-se falando de cidades criativas, em alguns
modelos com énfase na geracao de inovacao, sobretudo em propriedade
intelectual, como o modelo que promove Richard Florida (2011). Nesse
modelo uma cidade precisa de talento, desenvolvimento tecnolbgico
e tolerancia da diferenca, fatores que constituem indicadores com os
quais se mede a possibilidade de que uma cidade seja bem sucedida
como criativa.

indice da Criatividade

Richard Florida, A Ascengdo da Classe Criativa [2002].
Trad. Ana Luiza Lopes. Porto Alegre: L&PM Editores, 2011.

Indice da classe criativa (% professionais criativos)

Indice de capital humano (% populagdo de 25-64 anos com

TALENTO v . e
nivel universitario)

Indice de talento cientifico (pesquisadores por mil habitantes)
Indice de P & D (% P & D no PIB)

Indice de inovagéio (patentes por milhio de habitantes)

TECNOLOGIA | fdice de inovagio de alta tecnologia (patentes de tecnologia

por milhdo de habitantes)

Indice de atitude (frente is minorias; % de habitantes gay)

Indice de valor (valores tradicionais e modernos)

TOLERANCIA | {pgice de autoexpressdo (direitos individuais e de

autoexpressdo)
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Mas alguns desses indicadores s3o enganosos. Por exemplo, tole-
rancia de minorias no caso dos Estados Unidos se refere a tolerancia
pela diferenca étnica ou racial. Quando Florida se refere a cidades
criativas tolerantes a essa diferenca étnica esta pensando no grande
nimero de engenheiros de software indianos ou chineses, e inclusive
mexicanos ou afro-americanos, mas como assinalaram muitos criticos,
nao se tem a mesma tolerancia pela diferenca de classe, sobretudo de
minorias étnicas pobres. Ao contrario, encontra-se um alto nivel de
segregacdo étnico-classista nas cidades criativas estudadas por Richard
Florida. Nao se compartilham gostos, lugares de lazer etc. Ademais,
com frequéncia a chamada “classe criativa” procura morar em distritos
que sofrem gentrificacdo, contribuindo assim para a expulsio dos mais
pobres. (THE FLIGHT..., 2005)

Em outros modelos se pensam as cidades criativas a partir da ino-
vacio social. E 0 modelo de Charles Landry e também de Ana Carla
Fonseca Reis. O modelo de Landry, The Creative City, é, na verdade,
uma lista de boas praticas, das quais ele sintetiza uma caixa de ferra-
mentas que inclui: a criagdo de redes de atores e instituicdes multis-
setoriais para aproveitar a diversidade de talentos; a necessidade de
aceitar radicais e outsiders' para possibilitar o cimbio; uma combinacao
de infraestrutura hard? e soft® para gerar fluxos de ideias e invencdes;
o pensamento integrado; o apagamento das fronteiras; o pensamento
orgdnico e ndo mecdnico; um banco de ideias; espacos para a colabo-
racao; a reavaliacdo do que conta como sucesso; a participacao ampla da
cidadania. (LANDRY, 2000)

Para Ana Carla Fonseca Reis (2008, p. 141-142), as cidades criativas
inclusivas e participativas tém as seguintes caracteristicas:

1. A organizagdo de um projeto cultural como catalisador de um programa com-

plexo, transformador e transversal a diferentes setores (economia, meio

ambiente, turismo, educacio);
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2. O reconhecimento da necessidade de uma transformagao profunda, motivada
por umasituagdo de crise econdmica e social (estagnacdo econdmica, violéncia,
desesperanca, baixa autoestima), em cumplicidade com uma determinacio
inequivoca de sobrepujar obstéculos;

3. A apropriagdo do programa pela comunidade, ainda que inicialmente nao seja
elaa protagonista;

4. A identificacio de tracos distintivos (ainda que latentes) da cultura local, cuja
originalidade é percebida e apreciada pelo olhar de quem é de fora. Com isso,
quebra-se a falsa dicotomia entre preservacdo da cultura local e abertura para o
turismo e se garante a continuidade do turismo mesmo fora dos periodos de
realizacdo do projeto;

5. O apeloaum turista qualificado, que entende a cidade como a casa de sua anfi-
trid e procura conhecé-la e vivencia-la com respeito;

6. Aaliancaentre as institui¢des publicas, privadas e do terceiro setor, com gover-
nanca claramente definida, nio importando qual dos trés tenha se destacado
no inicio desse processo de transformagao;

7. O investimento na qualificagdo dos recursos locais, na capacitagdo de criangas
e jovens e na organizagdo de atividades de conscientizagdo e expansdo da capa-
cidade de raciocinio da comunidade;

8. Avisdo de queasustentabilidade cultural local é dependente de sua sustentabi-
lidade econdmica. Isso ndo equivale a dizer que o valor de mercado se sobre-
ponha aos valores culturais, mas sim que as duas esferas sio complementares e
necessérias para que acomunidade tenha a possibilidade de fazer suas préprias
escolhas;

9. O combustivel cultural de altissima octanagem que se dd pelo rompimento das

fronteiras entre erudito e popular, externo e local, grande nome e jovem talento.

Vemos muitas destas caracteristicas na transformacio de Medellin,
na Colombia, cidade de 3,5 milhoes de habitantes, desde que Sergio
Fajardo, prefeito entre o comeco de 2004 e o final de 2007, introduziu
propostas e projetos sociais, urbanisticos e econémicos desenvolvidos
no Plano de Desenvolvimento Urbano “Medellin, a mais educada”,
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considerado modelo para o pais, o continente e 0 mundo. Medellin
ganhou o prémio “Cidade do ano” para 2012, outorgado pelo Centro
Internacional Urban Land Institute (ULI), por seu desenvolvimento
social e cultural, especialmente pela inovacao em centros culturais e
educativos, como o Parque Espanha e o Centro Cultural de Moravia,
conectados ao transporte, e também pelo sucesso das politicas para
a reducio da criminalidade. (MEDELLIN..., 2013) Além da inovacio
no setor empresarial, que nio teria sido possivel sem a reducio da
violéncia a partir da acao do Estado federal, o plano se traduziu con-
cretamente na designacao dos 40% do orcamento de Medellin para a
educacio, a construcdo de dez novos colégios “com condicdes simi-
lares ou melhores que as de qualquer colégio privado [...] nas zonas
mais esquecidas da nossa cidade”, (MEDELLIN..., 2013) a consolidacio
do Orcamento Participativo e a construcao de uma série de equipa-
mentos culturais estrategicamente localizados e, sobretudo, geridos
como projeto cidad3o. O plano n3o copiou outros modelos, mas se
desenvolveu como projeto enddgeno, fruto da intervencao contra a
violéncia e a segregacio por parte de um movimento civico indepen-
dente — o Compromisso Cidadio -, integrado por académicos, profis-
sionais de ONGs, empresarios e lideres de organiza¢cdes comunitarias.
Os famosos parques-biblioteca sao s6 a ponta do iceberg, ja que formam
parte de uma estratégia mais ampla de integracao da cidade. Sao belos
icones que realcam a autoestima e se colocam nas zonas mais pobres
da cidade, vinculando-se com escolas, creches, centros esportivos,
centros culturais e jardins, que nio s6 dignificam a vida como facilitam
a participacdo em varias atividades devido a sua colocagdo em interse-
¢Oes com acesso ao transporte publico — 95.000 pessoas curtem os ser-
vicos todos os dias da semana. Pode-se dizer que se tece a vida urbanae
cotidiana em torno desses parques-biblioteca. (MELGUIZO, 2011)
Deve-se ressaltar que este projeto é intersetorial e transversal.
Como explica o arquiteto Alejandro Echeverri, que liderou o projeto
quando era secretario de Desenvolvimento Urbano, uma verdadeira
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transformacdo ndo se alcanga apenas a partir dos aspectos fisicos ou
materiais. A revitaliza¢do urbana de Medellin incluiu um forte aspecto
estético, cultural e educacional. Os vizinhos participaram e estiveram
ativamente envolvidos com o programa. (GERBASE, 2013) Outro
arquiteto envolvido no projeto explica que “a transformacao sem pre-
cedentes tem a ver com o desenvolvimento social, com a melhora da
qualidade de vida.” (SANIN apud VELEZ RINCON) Os resultados
também foram econémicos, ndo s6 relacionados a poupanga em termos
de impacto econdmico da redugio do crime, das doencas, das horas per-
didas na educacao e no emprego, mas também no aumento do turismo
no novo Metrocable. (SANIN apud VELEZ RINCON)

Em Medellin foram costuradas, por assim dizer, as partes fragmen-
tadas da cidade, mas essa transformacao nao foi apenas infraestru-
tural; também se estabeleceram pontes entre o Estado e os cidadios,
criando assim governangas compartilhadas. Jorge Melguizo, secretario
de Cultura, que compartilhou com Echeverri o processo de revitali-
zacao, fala da convivéncia cotidiana. Trata-se de processos de costura
e acupuntura da sociedade, para usar a metafora com a qual Gilberto
Gil caracterizou o programa Pontos de Cultura, descrito abaixo. Além
disso, os jovens foram incluidos na tomada de decisoes através da sua
inclusdo no orcamento participativo de Medellin. (PREFEITURA DE
MEDELLIN, 2009)

A transversalidade intersetorial se vé também no Plano de
Desenvolvimento 2012-15, Medellin: un hogar para la vida, no qual se
diz:

Serd necessdrio, no interesse da justica, incluir nos programas e projetos que com-
pdem este plano de desenvolvimento, interven¢des para melhorar a qualidade da
vida ndo sé em termos de desenvolvimento humano e geragdo de renda dos seus
moradores, mas também indicadores mais especificos, como sadde, educagio,
habitacdo, recreacio e esporte, cultura e outros. E tempo que Medellin se preocupe

com seu territdrio rural, ndo s6 do ponto de vista da sua importancia como um
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recurso natural, mas também a partir da perspectiva do desenvolvimento humano
e social da populacio. (PREFEITURA DE MEDELLIN, 2012, p. 43, tradugdo nossa)*

Embora a cultura n3o constitua o centro do plano, nio obstante é
uma parte integral dos seus objetivos. Em verdade, todos os setores
estao envolvidos no desenvolvimento humano. Como na realidade
em que transporte, trabalho e lazer n3o se separam totalmente, mas
um intervém no outro. No Plano, as diversas secretarias cooperam
em acoes complexas. Por exemplo, o componente “Arte e cultura para
a vida civica e a coexisténcia” desempenha um papel-chave na pri-
meira linha que se elabora no Plano em relacio ao respeito e a pro-
tecdo da vida. O resultado deste componente deve ser “contribuir
através da agio cultural e educacio cotidiana a valorizacdo da vida e da
diversidade.” (PREFEITURA DE MEDELLIN, 2012, p. 49) Descrevo
apenas dois exemplos de como os varios subsetores colaboram - sio
corresponsaveis — nas linhas do Plano sob a responsabilidade de um
deles. No programa “Diversidade étnica para uma cidade vital”, a
Secretaria de Cultura Cidada é responsavel e coordena a corresponsabi-
lidade das secretarias de Satade, Educacdo, Esportes, Bem-Estar Social,
Desenvolvimento Social, Planejamento, Estatuto Legal, Conselhos
Indigenas, Organizacées Afrodescendentes, Governo e Direitos
Humanos. No exemplo “Jovens pela vida, uma estratégia de convi-
véncia”, a Secretaria de Governo e Direitos Humanos coordena a a¢ao
conjunta das secretarias de Cultura Cidada, Esportes, Satde, Educacao,
Bem-Estar Social e Desenvolvimento Social com o objetivo de:

[..] promover o acesso da populagio jovem aos espagos promotores de vida, pro-
gramas de formacdo integral, lideranca, ensino superior, iniciativas empresariais e
juvenis, bem como a utilizagdo adequada do tempo de lazer, entre outros, com o
fim de que a sociedade |hes proporcione oportunidades para a construcdo do seu

projeto de vida e a prevencdo do relacionamento dos e das jovens com grupos a
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margem da lei, contribuindo assim para o melhoramento da coexisténcia. (PREFEI-
TURA DE MEDELLIN, 2012, p.74)5

Até nos projetos de industrias criativas — que no contexto anglo-
saxdo em que nasceram sao totalmente voltados ao lucro — existem
possibilidades de inclusio e de desenvolvimento de retornos que nao
sdo somente econémicos, embora a economia também seja importante
para o sucesso de qualquer projeto. (REYES, 2010) Por exemplo, a
grande maioria dos empreendimentos culturais s3o micro e pequenos
e nem estdo cadastrados como empresas, como afirma o economista
Ernesto Piedras (2009, p. 26). Nio existe uma linha diviséria talhante
entre atividade cultural e economia. Portanto, se precisa fomentar todo
tipo de empreendimento, especialmente os que tém mltiplos tipos
de retorno e que contribuem para a sustentabilidade das comunidades.
Existem perspectivas de investimento que nao sio (neo) liberais.

Redes culturais

Estas Gltimas reflexdes me levam a segunda parte desta apresen-
tacdo, que tem a ver com os coletivos e redes culturais, que aprofundam
e impulsionam as acdes do Estado tratadas na primeira parte deste
ensaio. Estes novos atores — coletivos e redes — devem trabalhar junto
com o Estado, até quando é para critica-lo e, mais importante, refor-
ma-lo. Cultura Viva Comunitaria (CVC) é um processo de articulacdo
continental desenvolvido ao longo dos Gltimos dez anos que procura
dar visibilidade e forca a milhares de experiéncias populares de ati-
vidades culturais e comunitirias no continente, mobilizando anual-
mente milhdes de pessoas em eventos e workshops, trabalhando ainda
sem o reconhecimento adequado nas leis e politicas ptblicas em vigor
na América Latina.
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Em 2011, uma centena de organizagdes socioculturais latino-americanas se reuniu
em Medellin para langar uma Plataforma Ponte (acdo mista entre o puiblico e a
sociedade civil), uma gestdo conjunta entre as redes, em relagdo a: politicas de arte
e cultura, arte e transformagéo social, arte ponte para a sadde, artes e educacdo,
comunicagdo para o desenvolvimento, cultura e desenvolvimento, gestores sociais
paraodesenvolvimento,cidadessustentaveis,cidadesimaginadas. (ENCUENTRO...,

2010, p.3)°

O movimento é um conjunto amplo de experiéncias de arte, cultura
e comunicagdo popular de toda Ameérica Latina reunidas para organizar
uma agenda de trabalho a partir dos sucessos de desenvolvimento
cultural na primeira década do milénio no Brasil, como pais, e em
Medellin, como cidade. Ja se apresentou o caso de Medellin, e o ante-
cedente brasileiro se refere ao Programa Cultura Viva e seus Pontos de
Cultura. Além dessas experiéncias, ha outros antecedentes que conver-
giram na criacdo desta plataforma: novas estratégias de organizagio —
sobretudo as redes sociais — que levaram para frente o legado dos novos
movimentos sociais dos anos 1980 e 1990; a oposi¢do ao legado neo-
liberal no contexto do auge dos governos de esquerda, que apoiaram
politicas de apoio aos entorno locais e as populacdes desatendidas; a
crescente importancia do papel da cultura no capitalismo cognitivo/
cultural ou de experiéncia; a contribuicao dos discursos internacio-
nais sobre diversidade cultural - UNESCO, UNCTAD, AECID etc.;
a criac3o em muitos paises latino-americanos de novas constituicoes
e novos acordos que reconhecem a sua composi¢io pluricultural e a
importancia dos direitos humanos e da sociedade civil na governanga;
o crescente nimero de encontros presenciais para fazer networking e
estabelecer agendas comuns.

A composicdo dos integrantes nesses encontros é uma demons-
tracao da verdadeira heterogeneidade e diversidade que é importante
fomentar: gestores, artistas, cineastas, organizac¢des de comunicacdo
comunitaria, grémios de trabalhadores da cultura e comunicadores,
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académicos, alunos e professores de institutos de artes, artistas de rua,
movimentos de jovens, alfabetizadores, novos movimentos urbanos,
ONGs, organizagdes de responsabilidade social empresarial, organiza-
coes de desenvolvimento e politicas pablicas, comunidades periféricas,
politicos que compreendem o tema etc. (ENCUENTRO..., 2010, p. 4)

A minha propria participacao em alguns desses encontros me leva
a algumas reflexdes sobre seu networking cultural: em primeiro lugar,
tratam-se de experiéncias arraigadas no territério local, mas simulta-
neamente em contextos nacionais e multinacionais, sobretudo lati-
no-americanos. Essa atividade multiescalar e multiterritorial se vé
também no objetivo de ver o mundo segundo o paradigma do com-
plexo e do rizomatico, aproximando-se da realidade. (VISIONES Y...,
s/d.) Outra caracteristica, relacionada com a primeira, é o combate a
exclusio; portanto, aimportancia de promover a diversidade. Também,
a composicao heterogénea e diversa dos ativistas de CVC se traduz em
acoes que transcendem a autonomia dos campos artisticos e sociais
ao estilo de Bourdieu. A arte é importante, mas é uma dimensdo mais
abrangente que o campo de museus, institui¢des culturais etc. Se tra-
balha nessa multiplicidade para atingir a sustentabilidade. Por isso, os
ativistas de CVC se envolvem no desenho e seguimento das politicas
publicas n3o s6 em cultura, mas também das politicas transversais,
transetoriais.

Cultura Viva Comunitiria obteve sua inspira¢do do Programa
Cultura Viva—Pontos de Cultura do Brasil. O lendario misico Gilberto
Gil, que assumiu o cargo de ministro da Cultura durante o governo
Lula, trouxe um ativista politico-cultural inovador — Célio Turino —a
bordo para criar o programa, que identifica importantes expressoes
culturais locais em todo o pais, procurando “desesconder” a diversi-
dade dos Brasis, quer dizer, a heterogeneidade das suas expressoes cria-
tivas. (TURINO, 2010, p. 14)

GEORGE YUDICE



O Ponto de Cultura é a referéncia de uma rede horizontal de articulagdo, recepgio
e disseminacdo de iniciativas culturais. Como um parceiro na relacdo entre Estado
e sociedade, e dentro da rede, ele agrega agentes culturais que articulam e impul-
sionam um conjunto de agdes em suas comunidades, e destas entre si. O Ponto de
Cultura ndo tem um modelo tnico, nem de instalagdes fisicas, nem de programacao
ou atividade. Um aspecto comum a todos é a transversalidade da cultura e a gestdo

compartilhada entre poder pdblico e a sociedade civil. (PROGRAMA..., [20--])

Ja existem mais de 3,6 mil pontos de cultura no Brasil e o programa
foi adotado ou estd sendo adotado na Argentina, no Peru, na Colémbia,
na Costa Rica, e ji é considerado em outros paises onde se entrelaca
com os coletivos de Cultura Viva Comunitéaria. Posso falar da expe-
riéncia na Costa Rica, pais onde vivo a metade de cada ano e onde
participei, em abril de 2014, como relator de uma oficina de Cultura
Viva Comunitaria no Congresso Ibero-americano de Cultura, em que
dezenas de coletivos de CVC de toda América Latina e Espanha tiveram
protagonismo. A organizadora do congresso é Fresia Camacho, asses-
sora do Ministro da Cultura e Juventude no governo anterior para a
integracdo das culturas comunitérias nas politicas do Ministério. Ela ja
tinha uma longa experiéncia com projetos participativos, como “Voces
Nuestras™. No novo governo ela foi nomeada Diretora da Cultura,
e estd aprofundando a descentralizacio dos servicos do ministério.
(CHAVES ESPINACH, 2014)

O novo cendrio digital

Finalmente, vou falar do novo cenario digital por duas razdes.
Primeiro, se diz que o digital é o meio que vai incluir a grande diversi-
dade de expressdes e 0 acesso a todos os pablicos ou consumidores — ou
melhor, os “prosumidores” (a linguagem ainda nio achou o melhor
termo para os usuarios, ou talvez “produsuérios” seja melhor) — contra
os oligopdlios que estabeleceram os grandes consoércios midiaticos e de
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entretenimento. Em segundo lugar, porque se abrem para os paises da
Ameérica Latina novas possibilidades de circular a sua cultura.

Com relacdo ao primeiro ponto, é verdade que todo mundo vai ser
incluido? O cenario que ja existe, especialmente em outras latitudes,
e que se impoe de maneira insistente, é o ambiente digital, e como
veremos, existem varias iniciativas para conectar todo o mundo a
internet. E essa conectividade é tanto mais importante enquanto a cir-
culacdo da cultura estd passando para formatos digitais. O relatério da
PriceWaterhouseCoopers (PwC) para 2013 prevé um crescimento da
cota de mercado de contetdo digital, de modo que o comércio digital
vai atingir os contetidos fisicos em pouco mais de trés anos, e, em
seguida, ird supera-los.

CAMBIO NO GASTO EM MIDIA E ENTRETENIMENTO GLOBAL,
2000,2013,2017

Cuota de zasto en contenidos digitales Cuota de gasto en contenidos fisicos

Fuente: Elaboracdo propria, baseada em PriceWaterhouseCoopers, 2013

Esta transformagdo tem muitas implica¢des. De acordo com o rela-
torio digital para 2013 da comScore, empresa de monitoramento de
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comércio e outros comportamentos online, a América Latina é a regido
com maior crescimento de usuarios online. Com 8,5% da populacio
mundial, a regido representa 9,4% dos usuarios online. No entanto,
esses usudrios constituem apenas 25% dos latino-americanos, embora
outras medicoes obtivessem valores consideravelmente mais elevados.
Um fato importante é que os usudrios latino-americanos tém um nivel
de envolvimento ou compromisso relativamente alto, comparavel com
o dos europeus, o que é muito significativo para os marketeiros e publi-
citarios, porque, como veremos, eles procuram criar poderosas expe-
riéncias imersivas, tais como aquelas que ocorrem nos shows ao vivo.
Outro fato revelador é que os usudrios online na América Latina sdo
mais jovens do que em outras regides — 60,7% dos usuarios entre 15 e 34
anos, contra uma média mundial de 52,7%. (FUTURO..., 2013)

Esses dados tém varias implicacdes. Uma delas é que ainda hd muito
espaco para a expansao dos usuarios envolvidos — engaged users, em
inglés (traducdo nossa) —, porque no uso de dispositivos para navegar
na internet a cota de dispositivos moveis é baixa em comparag¢io com
outras regioes.

El Panorama de Consumo Online Desde Diferentes Dispositivos:

En Latinopamérica Existe Mucho Espacio Para Crecer en Acceso desde
Dispositivos Moviles

Latinoamérica Estados Unidos . Gran Bretafa

TOTAL= B.2% 17.4% 32.8%
) comScCoRe - E
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E como o segmento que mais usa celulares é o de jovens, e eles serao
os que engrossarao as multidoes de novos usuarios, vai crescer acelera-
damente o uso de celulares para acessar a internet. Tenha-se em conta
que, em apenas um ano, o numero de dispositivos moéveis utilizados
para navegar na web triplicou. (FUTURO..., 2013)

Outra implicacdo é que esses usuirios mais jovens optam por
experiéncias mais interativas e imersivas, nas quais se busca intervir,
orientar ou moldar a oferta. Este tipo de envolvimento produz senti-
mentos mais fortes do que a assisténcia passiva da televisdo, que em
todo caso continua sendo o segmento mais rentavel das indastrias cul-
turais. Mas a internet comeca a alcanca-la e, se ndo conseguir supera-la,
sem duvida vai transforma-la. Por exemplo, a companhia americana
Nielsen (THE CROSS-PLATFORM REPORT..., 2012) informa que
cada vez mais os televidentes nos EUA fazem multitasking® com outras
plataformas (tablet, smartphone) enquanto assistem a televisao.

SIMULTANEQUS USAGE INSIGHTS

| 0 uso simultaneo de dispositivos cresce enguanto existem mais formas de acessar Internst

: Smartphones and TV

Skews Older Skews Younger
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A TV vai se adaptando a maneira com que os nativos digitais con-
somem audiovisual, musica, jogam videogames etc. Esses usudrios
exigem o que eles querem, quando e onde quiserem. Essa é alei do novo
cenario. A aquisicdo de fonogramas através de P2P, BitTorrent e outras
tecnologias de troca digital é baseada mais na facilidade de uso que na
gratuidade, embora isso também sejaimportante, especialmente nos
segmentos de baixa renda. Alids, o famoso The Pirate Bay nasceu na
Suécia principalmente por principios politicos contra leis de direitos
autorais, mas também por causa da facilidade de acesso que fornece.
O fato é que novas empresas de streaming,® como Spotify e Pandora, sdo
rentaveis na Escandindvia, em contraste com a maior parte do mundo,
que ainda sofre perdas, embora os rendimentos estejam aumentando.
Como explicam alguns analistas, o modelo de negdcio de streaming
é muito diferente da compra e download de fonogramas, porque no
streaming ndo se lucra no momento da reproducao, mas o valor se dd ao
longo do tempo, e enquanto mais usuarios pagam assinaturas os ser-
vicos de streaming alcancam a rentabilidade.

D& uma olhada no grafico abaixo. Representa o que temos vistonos Glkimos anos [exagerade para
simplificara explicafian). O grafico demonstra adiferenca nos padries de lucro entre osdownloads eo
streaming. Ditosem rodeios, seganha maiz comdownload=s aoinicio e mais o streaming espslha o=
ingressosaclongo do tempo. Comoosfiscadavez mais seconvertem acstreaming osganhos sa
tornarac uma perspectiva de longo prazo. Portanto, considere o longo prazo quande se langam midsicas
a0 mercadoe ndo apenas no primeircana.

— Downloads

Earnings

Time m—

Foribe: “Appie Buys Beats Music™. indigo Boom, & oe maio oz 2014, httos:,indizoboom oom/sooke-Duysbestsmusicl. Acsso &m 15 o junto

e ZO13.
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Nessa corrida para a rentabilidade do streaming vemos novos
modelos de negbcios e, a0 mesmo tempo, 0 agigantamento de empresas
reproduz no ambiente digital um ethos semelhante ao dos grandes
conglomerados do passado. Trés exemplos: a Apple incorpora novos
empreendedores inovadores e novos curadores para capturar os usua-
rios com maior eficacia. O que vocé ouve em playlists pode ser com-
partilhado no Twitter ou Facebook, e também pode ser adicionado a
propria biblioteca. Ademais, os servigos de streaming estao conver-
gindo com a internet das coisas, na medida em que existem listas de
reproducdo para todos os tipos de atividade: exercicio, cozinha, tra-
balho, festas etc. Com Beats e seus curadores, a Apple conseguiu lancar
a Apple Music, que visa derrocar os outros servigos de streaming, ja que
é evidente que o modelo de negbcio da Apple — venda de fonogramas
na tenda iTunes - ficou desatualizado, e o novo servico de streaming
é s6 a entrada numa nova dimensao da internet. (MUNARRIZ, 2014)
A Apple, como outros, esta criando nuvens privadas que aprovisionam
todo tipo de midia e servicos, aumentando o alcance da empresa, que
também é favorecido pelo ambiente multiplataforma mencionado
acima. Esse é outro principio do novo ambiente: todos os contetdos
devem ser projetados para uma multiplicidade de plataformas.

O segundo exemplo vai além do streaming e tem a ver com a,
acima mencionada, integra¢do entre musica, audiovisual, videogames
e outros tipos de atividade. £ por isso que o Google adquiriu a empresa
Nest Labs por US$ 3,2 bilhoes, a segunda aquisi¢cao mais cara de sua
histéria. Trata-se de um fabricante de termostatos e detectores de
fumaca de alta tecnologia. O termostato regula a temperatura ambiente
em relagio as preferéncias do usuario; desse jeito, o dispositivo vai
aprendendo ao longo do tempo. Esses dispositivos operam com algo-
ritmos que permitem que todos os aparelhos do usuario se comuni-
quem entre eles, criando assim perfis dos usuarios para antecipar as
suas necessidades. (TREFIS TEAM, 2014) Google vai além do hub, ou
nuvem privada de midia, e cria um sistema de comunicacao rizomatica
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entre usudrios, dispositivos e meios de comunicac¢ao. Esse é um cenério
futuro bastante assustador, ja que ao entrar no sistema os usuarios
deixam todo tipo de rasto informativo, que possibilita saber tudo sobre
eles. Obviamente, ha uma linha ténue entre a conveniéncia que dispo-
nibiliza a internet das coisas e a privacidade.

Meu terceiro exemplo vai além do streaming ou mesmo do hub de
midia e tem a ver com a extensao do acesso a internet para a maioria do
mundo. Atualmente, 3,15 bilhoes de pessoas tém algum tipo de acesso
d internet. (INTERNET..., 2015) Facebook e Google estao liderando
a corrida para fornecer internet gratuita ou barata para os outros 4,17
bilhGes de pessoas sem acesso — a populacdo atual, em junho de 2015,
é de 7,32 bilhoes. (CURRENT..., 2015) Estima-se que, em 2014, 1,75
bilhdo de pessoas usava smartphones e 2,23 bilhoes utilizava celular
simples para acessar a internet. (SMARTPHONE..., 2014) Para ampliar
o numero de usudrios que utilizam smartphone, o Facebook comprou
o aplicativo de mensagens WhatsApp por US$ 19 bilhdes, em fevereiro
do 2014, apesar de ter gerado apenas US$ 20 milhdes em receita em
2013, com base nos 450 milhdes de usudrios naquele ano. O Facebook
espera adicionar pelo menos outros 2 bilhdes de usuarios a sua plata-
forma. O primeiro ano de uso é gratuito e depois se deve pagar US$
1,18 mensalmente, o que permite enviar um namero ilimitado de ima-
gens, videos e mensagens de audio. Para complementar esta estratégia
de crescimento, o Facebook também comprou uma frota de drones
(WAKEFILED, 2014) e o Google tem feito o mesmo para comple-
mentar baldes de hélio que tinha adquirido para fornecer internet em
algumas partes do mundo onde n3o ha servico. (TSUKAYAMA, 2014)

Nio se deve pensar que Facebook e Google estdo fornecendo um
servico humanitario que os governos nao estio fazendo, embora seja
verdade que havera mais conectividade e que os pobres poderao ter
servicos digitais mais econémicos, tais como transferéncia bancaria
e a possibilidade de receber remessas através do celular, entre outras
coisas. De fato, em setembro do ano passado, Mark Zuckerberg, CEO
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do Facebook, se reuniu com o presidente mexicano, Pefia Nieto, e
Carlos Slim, CEO do Grupo Carso (que inclui as telefénicas Telmex
e América Mével), no Century Forum México XXI 2014, onde ele se
comprometeu a colaborar com o governo para conectar mais mexicanos
d internet. (EL UNIVERSAL, 2014) Em abril deste ano, na Ctapula
das Américas no Panamd, Zuckerberg também se reuniu com a presi-
dente Dilma Rousseff para promover a sua organiza¢io Internet.org.
(ANTUNES, 2015b) Vemos que o Facebook esta fazendo lobby para
estender essa organizacao na América Latina (OZORES, 2014) e até
estad disposto a fornecer servicos aos clientes pobres em favelas para
penetrar ainda mais nos mercados ao redor do mundo. (ANTUNES,
20152)

Semelhantemente, a Fundac¢io Gates, em parceria com o Banco
Mundial, tem um projeto para integrar bilhdes ao sistema bancario
através do celular e do dinheiro digital. (GATES FOUNDATION,
2014) Facebook e Google, seguidas de YouTube e Twitter, todas elas
empresas estadunidenses, sdo as redes sociais mais utilizadas no
mundo. (VAUGHN-NICHOLS, 2013) Esta informacio é crucial para a
Ameérica Latina, especialmente se pensarmos sobre a forma de acessar
a midia. Segundo a comScore, cinco dos paises mais ativos em redes
sociais estdo na América Latina. E a média de horas online é quase o
dobro da média global. (FUTURO..., 2013)

O enorme crescimento dessas empresas apresenta muitos riscos
para a cidadania mundial, e certamente para as induastrias culturais e
criativas latino-americanas, mas nao no sentido de impedir a diversi-
dade da produgio cultural. Convém para estas empresas que circule a
maior quantidade de contetidos possiveis; é o uso das suas plataformas
o que importa. E na medida em que elas crescam, tanto mais vai ser o
seu poder. E esse poder chega a tal ponto que se disputa com Estados-
nacdes, como argumenta Benjamin Bratton (2014). Nos Estados
Unidos nem se conseguiu que se passasse uma legislacao para garantir
a neutralidade da internet. (TALBOT, 2014) E o Google, por exemplo,
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nao s6 entrou em disputas com governos ao redor do mundo em relagao
d sua entrega de informacdo em respeito a seguranca nacional, mas
no caso do Brasil até provocou a aprovacao fast track’® do Marco Civil
da Internet. (BANKER, 2014) Muito conhecida também ¢ a disputa
do Google com o governo da China, que p6s barreiras a operacao da
empresa e criou versoes do buscador, como também do Facebook e do
Twitter. (MCCOY, 2014)

5 de los Mercados Mas Involucrados con las Redes Sociales se

encuentran en Latincamenca

Promedio de Horas por Visitante
Global NG ©.C al Mes

América Latina [ 10,0
Brasil | 3,6
Fusia | 0, &

Argentina [ 10,2
Turquia [ § 5
Thallandia I €5
Reino Unido [ ¢ 5
Perd [
Canads I 7 i
Meéxico I 7
Chile N 7

) cOMSCORE

Esta terceira reflexdo sobre a diversidade é muito diferente da pri-
meira, sobre cidades, e da segunda, sobre redes de cultura comunitaria.
Esses fendmenos sio de dimensio territorial e interpessoal, mas as
plataformas de internet tém a capacidade de controlar grande parte dos
processos dessas outras dimensoes da diversidade. Nio as impedindo,
mas controlando a coleta e analise dos dados que sio gerados no uso
dessas plataformas. Até agora, as iniciativas latino-americanas em
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politicas culturais — seja para proteger e promover a diversidade, seja
paraincentivarasindistrias culturais e criativas—, nao tém confrontado
este tema. Por exemplo, o MICSUR - Mercado das Indastrias Culturais
do Cone Sul - reuniu institui¢des importantes para a indastria do livro:
Centro Regional de Fomento do Livro da América latina e do Caribe
(CERLALCQ); paraasartes cénicas, o Congresso de Politicas Pablicas em
Artes Cénicas e Laboratério de Circulagio Teatral (IBERESCENAYS);
em relaciao aos videogames, o SIVE (Simpoésio Internacional de
Videogames e Educacdo); para o audiovisual, a FEISAL (Federacio de
Escolas da Imagem e do Som da América Latina); para a informagio
cultural, o SICSUR (Sistema de Informacao Cultural do MERCOSUL);
o Artesanato do Sul; para a musica, a ALCAM (Alianca Latino-
Americana de Autores e Compositores de Misica) e 0o IBERMUSICAS;
e em relacao aos téxteis, a iniciativa Costurando Novos Lagos Latino-
Americanos. Mas em nenhuma dessas reunides foram discutidos os
problemas que apresentam as megaplataformas da internet. Esse € o
grande desafio hoje em dia. A diversidade cultural vai se promover em
outros contextos, como vimos nas primeiras duas partes do ensaio,
mas é preciso um didlogo e politicas publicas continentais.

Notas

10 Expressdo doinglés: “aquele que ndo se enquadra na sociedade” (tradugdo nossa).

11 Doinglés: “rigida” (tradugdo nossa).

12 Doinglés: “suave” (tradugdo nossa).

13 “Seré necesario en aras de la equidad, adelantar dentro de los programas y proyectos que
integran este Plan de Desarrollo, intervenciones no sélo en la direccién de mejorar la calidad
de vida, el indice de desarrollo humano y los ingresos de sus habitantes, sino también, en
indicadores mas puntuales tales como salud, educacién, vivienda, recreacién y deporte, cul-
turay otros. Ya es hora de que Medellin mire su territorio rural, no sélo bajo la perspectiva de

su importancia como recurso natural, sino también desde la perspectiva del desarrollo
humano y social de la poblacién™.
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14 “Promover el acceso de la poblacién joven a espacios promotores de vida, programas de for-
macién integral, liderazgo, educacién superior, iniciativas empresariales y juveniles, y la ade-
cuada utilizacién del tiempo libre, entre otros, con el fin de brindarles, como sociedad, opor-
tunidades para la construccién de su proyecto de viday prevenir asi lavinculacién de los y las
jévenes a grupos al margen de la ley, contribuyendo asi al mejoramiento de la convivencia
ciudadana”.

15 “Cien (100) organizaciones sociales latinoamericanas se dan cita en Medellin para lanzar
desde aqui una PLATAFORMA PUENTE (accién mixta entre lo publico y la sociedad civil),
una gestién conjunta entre redes, en torno a: Politicas de arte y cultura, Arte y transforma-
cién social, Arte puente para la salud, Arte y Educacién, Comunicacién para el desarrollo,
Encuentro de Cultura y Desarrollo, Gestores sociales para el desarrollo, Ciudades sustenta-
bles, Ciudades imaginadas”.

16 Do espanhol: “nossas vozes” (traducdo nossa).

17 Doinglés: expressdo que significa a habilidade de executar multiplas tarefas, ou acessar dife-
rentes dispositivos, a0 mesmo tempo (tradu¢io nossa).

18 Do inglés: tecnologia que transmite dados multimidia em rede através de pacotes (tradugio
nossa).

19 Do inglés: expressdo que designa uma situagdo de competicdo e rapido sucesso (tradugdo
nossa).
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A aprovacgdo da Declaracio (2001) e da Convencio (2005) sobre
a diversidade cultural da Unesco, assim como a aprovacdo da Agenda
21 da cultura (2004), a declaragio de Friburgo sobre os direitos cul-
turais (UNIVERSITE DE FRIBOURG, 2007), ou Cultura 21: acdes
(CIUDADES Y GOBIERNOS..., 2015), promoveram um interesse
progressivo pela diversidade cultural. Sim, um ntimero cada vez maior
de cidades mostra interesse pela diversidade cultural, particularmente
aquelas com uma sociedade civil que vibra e tensiona, que convida,
pressiona ou forga os governos locais a tomarem uma posi¢ao sobre
a questdo. As cidades que seguem um processo de planejamento cul-
tural também abordam a questio.

Sim, tudo isso é verdade. E por isso que o conceito de diversidade
cultural ainda nao foi adotado pela grande maioria das cidades. Estio
mais em voga variagdes como “cidade criativa” ou “cidade inteligente”,
seguidoras das bolhas especulativas (imobilidria, econdmica, cultural)
que tém anestesiado, quando nio arrebatado, o debate sobre a cultura
nas politicas urbanas.

Asseguintes paginasrevisitam e atualizam alguns textos que escrevi, ja
haalgunsanos, como parte do estudo Politicas locais para a diversidade
cultural que a Divisdo de Politicas Culturais e Didlogo Intercultural
encarregou ao Grupo de Trabalho em Cultura de Cidades e Governos
Locais Unidos (CGLU), que eu coordenava naquele momento.
(PASCUAL, 2006) O principal objetivo do estudo era investigar que
tipo de politicas ptblicas apoia, em nivel local, a diversidade de formas
das expressoes culturais. Em suma, o estudo analisou as politicas e os
programas desenvolvidos pelos departamentos de cultura, enquanto
o amplo papel que desempenha a cultura nas politicas locais permitiu
também a inclusao de politicas e programas desenvolvidos por outros
departamentos municipais.

O estudo foi realizado seguindo trés linhas: a elabora¢io de varios rela-
torios (devo aquiagradeceraos trabalhos de Nancy Duxbury, Annamari
Laaksonen e de Colin Mercer in memoriam, trabalhos que citarei
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ao longo deste artigo); a analise de estudos de caso concretos; e a analise
de portais e sites da web. O estudo completo ainda pode ser baixado no
site da Agenda 21 da cultura.

Novidades e dificuldades

A reacdo ao aparecimento da diversidade cultural nas discussdes
sobre as politicas urbanas no inicio do século XXI foi, em geral, posi-
tiva. Em resumo, ressaltava-se um relato politico que contava com
uma forte tradicao académica e que permitia, primeiro, abordar e, em
seguida, solucionar questoes necessarias, algumas urgentes, nas poli-
ticas pablicas. No entanto, as dificuldades que tal conceito implica ndo
podem ser negligenciadas. Vale destacar que hoje as dificuldades per-
sistem, e ainda nao é exagero dizer que elas aumentaram.

Dorothea Kolland (apud LAAKSONEN, 2006, p.7) afirmava:

[..] nos pedem que celebremos a diversidade, a diferenca e a riqueza [que causa] a
diferenca, enquanto cada vez mais centros urbanos lutam contra problemas e con-
flitos culturais de discriminacio e segregacdo. Ainda que grande parte destes
problemas seja de cariter muito mais social do que cultural, as tensdes culturais e
religiosas fazem parte da nossa vida cotidiana [...]. As metrépoles do mundo
retinem pessoas guiadas por nogdes étnicas e valores fundamentais muito diver-
gentes, ideias e valores com profundas raizes sociais e muitas vezes religiosas, incu-

tidas como tradicdes culturais evidentes em si mesmas.

A diversidade cultural ainda é um conceito muito dificil — sem con-
texto, sem explicagoes, sem experiéncia pratica, nos leva inevitavel-
mente a mal-entendidos. Digamos com certa veeméncia: o Ocidente
ainda n3o assumiu expressamente sua condic¢do de “outro” no dialogo
pos-colonial. E, portanto, as mensagens mais claras sobre a diversi-
dade, a democracia e os direitos sdo vozes como a do escritor (libanés,
de Quebec, universal) Wajdi Mouawad, de quem falava Judit Carrera?
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ha alguns dias: “S3o vozes que, acostumadas ao plurilinguismo e ao
passado hibrido e cosmopolita de seus paises, estao bem posicionadas
para entender a complexidade do momento sobre as bases dos princi-
pios democraticos”.

Retornemos, entao, ao contexto. As condi¢des para compreender
a diversidade cultural n3o sio sempre as mesmas. A “base local” para
concretizar agcdes de apoio a diversidade cultural varia: a histoéria,
a geografia, as caracteristicas demograficas e a vitalidade da socie-
dade civil, entre outros fatores, diferem de uma cidade para outra.
Além do mais, as cidades tém diferentes niveis de competéncias legais,
ou seja, enquadramentos juridicos, regionais e/ou nacionais; o con-
ceito bésico do Estado-nacao (Estado unitirio, Estado descentralizado,
Estado federal), assim como a defini¢do das politicas nacionais (leis
e regulacoes que reconhecem, protegem ou fomentam a diversidade
cultural), s3o de extrema importancia para a diversidade cultural, uma
vez que criam as condicoes e legitimam os governos locais para por
em pratica politicas a favor da diversidade cultural. Alguns Estados-
nacdes restringem as possibilidades dos governos locais de desenvolver
e executar politicas para a diversidade cultural. O Relatério sobre
o Desenvolvimento Humano do Programa das Nacoes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), intitulado Liberdade Cultural num Mundo
Diversificado, recentemente revelou a necessidade urgente de “reco-
nhecer as diferencas, defender a diversidade e fomentar a liberdade
cultural, de forma que todo mundo tenha a op¢do de falar sua lingua,
praticar sua religido e participar na criacdo de sua cultura para que
todos possam decidir quem sdo.” (2004, p.14) Digamos também com
clareza: os relatos oficiais de muitos paises do Ocidente continuam
tendo um amargo gosto colonial e uma aproximacio paternalista; a (re)
construcio da memoria e da diversidade em muitos destes paises con-
tinua acontecendo e ainda n3o alcangou sua cidadania (cada vez mais
diversificada).
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A diversidade cultural é um conceito novo e dificil; muitas cidades
e governos locais ja o tém em mente, embora seus significados sejam
multiplos. Vejamos aonde podemos chegar.

Significados miultiplos

Pode-se tentar uma tipologia dos multiplos significados que o
conceito de diversidade cultural pode acolher localmente. A nés, serd
atil a utilizagao do conceito “ecossistema cultural” para uma melhor
compreensio dos multiplos significados que o conceito “diversi-
dade” assume nas politicas locais; também algumas cidades utilizam
o conceito de “ecologia cultural”. Ambos conceitos permitem des-
crever logicas baseadas no respeito e na cooperacao entre agentes, mas
também logicas de discussio, enfrentamento ou competéncia entre
agentes culturais (um elemento que tendemos a esquecer).

a. As consideragdes sobre a diversidade cultural que se observam nos governos
locais vigiam, primeiramente, uma relagdo com a dimens3o dos atores culturais
e com os setores da cultura (desde o patrimdnio até a criacdo contemporanea).
A respeito da dimensdo, muitas cidades explicam que sua vitalidade cultural se
baseia em um sistema dindmico no qual iniciativas de bairros ou experimentais
(frequentemente ndo institucionais, muitas vezes microiniciativas baseadas em
voluntariado sem predisposicdo para “crescer”, para nio deixar de fazer sentido
para as pessoas, para os vizinhos e para os grupos que elaboraram tal projeto)
convivem com grandes projetos concebidos para a projecdo internacional ou
simplesmente a fim de consumo cultural (que esta frase seja entendida como
uma descricdo do que acontece, e ndo necessariamente como uma validag3o).
A respeito dos subsetores, embora os recursos culturais das cidades divirjam,
ao menos trés subsetores culturais principais estdo presentes nas politicas cul-
turais locais: o patriménio, as bibliotecas e as artes. O interesse recente pela
identidade local e pela diversidade cultural induziu as cidades a prestar atencio

a “cultura tradicional”, mencionada muitas vezes como folclore da cidade, da
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regido ou do pais. As chamadas “inddstrias criativas” (a arquitetura, o design, a
moda, a gastronomia etc.) tém surgido com projetos e programas que reivin-
dicam junto a légica da cultura (por sua capacidade de gerar sentido). Final-
mente, as tecnologias da informagdo e da comunicagio (TIC) e as redes sociais
tém atraido o interesse dos jovens e tém se tornado novos subsetores, ou uma
dimensdo transversal, das politicas culturais locais.

Outra maneira de entender a diversidade cultural, incluida mais recentemente
na elaboragdo de politicas culturais locais, é a implicincia de diversos agentes
(publicos, ONGs, privados) no sistema cultural local. Alguns governos locais
descrevem estas consideragdes como governanca multilateral. Nas dltimas
duas décadas, muitas cidades passaram da oferta publica direta de servicos
culturais para assumir um papel relacional, mantendo uma quantidade basica
de servigos culturais naadministracdo ptblica e promovendo uma série de par-
cerias e aliangas com agentes privados e sociais. Repetidamente, este processo,
por vezes, ocasionou na criagdo de novos organismos/instancias/agéncias que
possibilitam uma gestdo mais eficiente das politicas culturais e de tais aliangas.
Se em alguns casos esta nova governanga permitiu tornar mais visivel o papel
da sociedade civil, ou até agenciar ou empoderar estas organizagdes no quadro
das politicas publicas, em outros este processo resultou na perda de controle
publico sobre um projeto cultural. Em geral, a participacdo de agentes nio
publicos inclui a elaboragio e, em alguns casos, a supervisdo e a avaliagdo das
politicas culturais através, por exemplo, dos conselhos de cultura locais. Neste
sentido, aqui também vale relembrar aimportancia da governanca dos grandes
equipamentos culturais (como é decidida a composi¢do de seus conselhos
administrativos?). Também neste &mbito devemos ressaltar que as considera-
¢oes relativas a género (mulher — homem) ndo adquiriram (todavia) nas poli-
ticas culturais um interesse t3o essencial como em outras politicas publicas: a
perspectiva de género estd quase ausente (dirfamos, flagrantemente ausente)
nas politicas culturais.

Por dltimo, o surgimento do quadro da diversidade cultural, entendido do ponto
devistaantropoldgico ou étnico, estd mudando o tipo de apoio das cidades para

a cultura local, prestando mais atencdo a presenca de minorias no ecossistema
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cultural da cidade. Pode-se detectar certo interesse em alcancar um equilibrio
entrea presenca de agentes culturais nativos (se eles ainda existem ou sio reco-
nhecidos como tal na cidade), os agentes da cultura nacional e aqueles agentes
que resultam direta ou indiretamente da imigragdo. Esta ideia de diversidade
cultural é extremamente dificil, porque os termos utilizados nunca satisfazem
atodos os agentes afetados e porque “paralisam” uma realidade dindmica: a cul-
tura urbana. As vezes, devido i repressdo da liberdade de expressio ou, mais
geralmente, 3 auséncia de democracia, a produgdo cultural das cidades ndo per-
mite a continuidade (a protecdo e a promocgdo) das culturas (“primeiras”,
“nativas” etc.) que nasceram ou evoluiram nesse territério, e impede o desen-
volvimento — como afirma a Agenda 21 da cultura — de “culturas locais origina-
rias, portadoras de uma relacdo histérica e interativa com o territério”. ( CIU-
DADES Y GOBIERNOS..,, 2004, p. 5) Em outras cidades, pode ocorrer que
os novos habitantes, resultado direto e indireto dos processos de imigracdo, e
com parte de suas raizes culturais em outros territérios, ainda nio sejam reco-
nhecidos como “cidaddos culturais” e que a diversidade cultural a que per-
tencem n3o esteja legitimada pelos discursos oficiais e/ou marginalizada da
governanga democrética e dos seus mecanismos de financiamento. Entre os
catastréficos extremos da marginalizacdo das culturas locais e da negacdo dos
aportes trazidos com a migracio existem muitos pontos intermediérios, que
apenas o conhecimento local e a visdo conjuntamente elaborada por todos e

todas que habitam uma cidade podem converter em uma politica local sélida.

Muitas cidades estdo realizando exercicios de “cartografia” e “diag-
noésticos” para conhecer melhor sua diversidade cultural. As cidades
podem incorporar o interesse pela diversidade cultural as suas poli-
ticas com mais facilidade do que os Estados-nacdes. Existem exem-
plos numerosos de cidades que pensam e repensam sua histéria “ofi-
cial”, em projetos como o MIME (Malmoe, Tampere e Nottingham,
em 2001). Alguns grandes eventos urbanos, como a Capital Europeia
da Cultura (sempre condicionados pelas logicas de gestdo de marca e
de atracdo de turismo), tém a capacidade de concentrar a aten¢do no
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reconhecimento da diversidade cultural, como Rotterdam (2001), Lille
(2004), Ruhr (2010), Guimaries (2012) e Leewarden (2018).

Ao analisar a diversidade sob uma perspectiva histérica, todas as
cidades experimentaram (e experimentam) processos de hibridacao e
interculturalidade. As cidades sao lugares onde pessoas de diferentes
origens se encontram, interagem e criam novas expressoes culturais.
Parece que a interculturalidade e a hibridag¢io s3ao hoje as respostas de
muitas cidades para os desafios (locais) da diversidade cultural. Esta
énfase ocorre especialmente nas cidades de paises industriais e p6s-in-
dustriais, cuja populagio apresenta uma crescente diversidade étnica
como resultado da recente imigracio, que compreendem a diversi-
dade cultural, hoje em dia, principalmente em carater étnico. Outras
cidades, no entanto, formulam seus desafios (locais) de diversidade
cultural em relacio a base que lhes permitam produzir e distribuir
seu contetido cultural. Dessa forma, estabelecem medidas politicas
para fomentar o desenvolvimento das induastrias culturais locais para
assegurar a presenca destas cidades/culturas no mundo. Isto ocorre
principalmente nas cidades emergentes (da Asia até a América Latina);
a diversidade cultural é vista como “diversidade de contetiddos no mer-
cado global”. Necessita-se de mais pesquisas para identificar, com-
preender e difundir as politicas culturais destas cidades e governos
locais, que estdo pouco representadas neste estudo.

Os conceitos de ecossistema cultural ou ecologia cultural (embora
ainda nao sejam amplamente utilizados) estdo cada vez mais disse-
minados como termos-chaves. (DUXBURY; SIMONS; WARFIELD,
2006, p. 6 apud PASCUAL, 2006) Muitas cidades acreditam que estes
conceitos facilitam a compreensio da diversidade cultural, permitem
transformar os planejamentos sobre a diversidade cultural em politicas
e situam as consideracoes de base étnica da diversidade cultural em um
contexto mais extenso.

E fundamental destacar que, como escreve Robbins (apud MERCER,
2006, p. 2):
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A diversidade é um elemento constitutivo da cultura, ndo um elemento ‘agregado’.
Apesar das tendéncias da homogeneizagdo das culturas nacionais no periodo
moderno, sobretudo desde o fim do século XVIII e inicio do XIX na Europa e em
outras partes do mundo, fica evidente através das provas histéricas e da realidade
que todas as culturas sdo diversas e hibridas na sua formagao, embora néo nas cir-
cunstancias em que se construiram e que foram imaginadas pelos estados-na¢des

e seus cidaddos retrospectivamente.

Estas consideragdes apenas ilustram que, também em nivel local,
a diversidade cultural é um conceito que deve ser tratado com cuidado,
além de salientar a governanca democratica das politicas culturais
como elemento crucial.

Enquadrando o paradigma da sustentabilidade

A cultura tem cada vez mais se tornado o centro das poli-
ticas urbanas, em parte gracas ao impulsionamento da diversidade
cultural, mas também por outros fatores: a nova vigéncia da liber-
dade de expressdo, a insustentavel leveza da sociedade do espeticulo, a
preocupacao com os direitos humanos e sua “relativizagio cultural”, a
desigualdade no acesso ao conhecimento, a mudanca de significado de
certas partes da cidade (em processos de especulacdo ou em processos
de empobrecimento), as expectativas em relacdo as possibilidades das
inddstrias criativas como bases do crescimento econémico, o debate
sobre a propriedade intelectual e os direitos autorais, etc. Torna-se, no
entanto, impossivel compreender a realidade sem a consideracao expli-
cita das questdes culturais.

Na segunda metade da década de 1980, um “tridangulo” do desen-
volvimento sustentavel (crescimento econémico + equidade social
+ meio ambiente) se destacou, sendo o relatério Brundtland (1987) o
documento mais conhecido. Este tridngulo consolidou-se com éxito
nos anos 1990 e hoje é empregado em estratégias locais, nacionais
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e globais como um modelo de analise e de atuagio publica voltado para
o desenvolvimento sustentavel.

Muitas pessoas defendem que a cultura enquadre este tridngulo.
Os valores intrinsecos a cultura, como a memoéria, a diversidade,
a criatividade, a exceléncia, o conhecimento critico ou a ritualidade
(e quica outros), sdo cada vez mais importantes para o desenvolvimento
humano, para a governanca democratica e para a sustentabilidade em
escala global. Existem razoes muito boas para semelhante afirmacao,
e muitas delas sdo oriundas de setores nao culturais.

Os setores culturais precisam de imagens poderosas para criar
consciéncia da dimensao cultural do desenvolvimento humano e para
assegurar o papel da cultura na atuacao publica. Hoje em dia é dificil
defender a cultura sem construir pontes sélidas com outras esferas
da governancga. O “quarto pilar” proporciona uma poderosa imagem
e constroi estas pontes sélidas.

O argumento do quarto pilar origina-se do trabalho de Jon Hawkes
(2001), baseando-se em sua experiéncia em todos os ambitos da cultura
(desde a criagdo até a avaliacao, passando pela pesquisa e pela gestio).
Jon Hawkes propunha um esquema tanto simples como ambicioso: um
pilar ou dimensao cultural deve estar explicito na analise das politicas
publicas.

No quadro do quinto aniversario da Agenda 21 da cultura, ocorrido
no ano de 2009, tive o prazer de redigir o texto Cultura e desenvol-
vimento sustentdvel: exemplos de inovagdo institucional e proposta
de um novo modelo de politica cultural. Neste relatorio eu buscava
fundamentar como a ideia da “cultura como quarto pilar do desenvol-
vimento sustentavel” era a resposta logica para os desafios que mar-
caram os agentes culturais das cidades, e os desafios mais amplos que as
cidades devem enfrentar no comeco do século XXI. O relatorio sugere
que o novo modelo de politica cultural tenha cinco questdes princi-
pais: valores intrinsecos a cultura; cultura e inclusdo; cultura e espacos
publicos; cultura e economia; e governancga. Cada questdo tem varios
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contextos de a¢do politica até um total de 21. Um grafico que sistema-
tiza estas questdes pode ser consultado em anexo.

Defendia-se neste relatério que um novo modelo de politica
cultural deveria emergir, baseando-se no argumento do quarto pilar,
e propunha-se, ainda, dez razoes para tanto: (PASCUAL, 2009)

1. Eumargumento novo.

2. Oferece uma perspectiva ampla que ndo instrumentaliza a cultura nem a reduz
a um mero recurso.

3. Preserva os valores intrinsecos da cultura (meméria, criatividade, diversidade,
didlogo, ritualidade, etc.) como nicleo e fundamenta-se nanecessidade humana
de cultura.

4. Incentivaarelagdo entre os agentes ativos nos ambitos da cultura e da ecologia.
Contribui para o vinculo da cultura com os agentes sociais.

Contribui para o vinculo das inddstrias culturais e criativas com o desenvolvi-
mento urbano.

7. Empodera o setor cultural, situando-o igualitariamente com outros agentes
urbanos de maior influéncia na elaboragio das politicas locais.

8. Conduz a participacdo estrutural da sociedade civil na elaboraco e na imple-
mentacio das politicas locais.

9. Potencializa a crescente importancia da cultura nas relagées, na cooperagio e
na diplomacia internacionais.

10. Eumaideia clara e admirével.

Este relatério estabeleceu que a organizacao mundial Cidades
e Governos Locais Unidos (CGLU) trabalhasse explicitamente na con-
sideracao da cultura como o quarto pilar do desenvolvimento sus-
tentavel. Esta etapa ocorreu precisamente em novembro de 2010, no
quadro da Capula Mundial de Lideres Locais e Regionais—3° Congresso
Mundial da CGLU, realizado na Cidade do México, onde a CGLU
aprovou por unanimidade um documento de orientacao politica, inti-
tulado A cultura é o quarto pilar do desenvolvimento sustentavel.
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Vale a pena destacar um trecho deste documento, por sua mengao evi-
dente da governanca e da diversidade; 1é-se assim:

A governanga tem como objetivo fundamental trabalhar por uma sociedade sau-
davel, segura, tolerante e criativa (e ndo exclusivamente pela prosperidade econé-
mica). Neste sentido, os governos locais devem fomentar um modelo de desenvol-
vimento que contemple a satisfacio de ‘as necessidades do presente sem pdr em
risco a capacidade de as geragdes futuras de satisfazer suas préprias necessidades’,
assim como garantir o acesso universal a cultura e suas manifestacées, e as defesa
e melhorados direitos dos cidadios a liberdade de expressio, e ao acesso a informacgao
e aos recursos. Os desafios culturais presentes no mundo sio muito importantes para
ndo serem tratados da mesma forma que as outras trés dimensdes originais do desen-
volvimento sustentdvel (a economia, a equidade social e o equilibrio do meio
ambiente). O quarto pilar estabelece sélidas conexdes de complementaridade com as
demais dimensdes do desenvolvimento. ( CIUDADES Y GOBIERNOS..., 2010, p. 3)

Com esta declaracdo, aprovada em 2010, e em pleno vigor, a Cidades
e Governos Locais Unidos proporcionou uma orientacao inicial para
integrar e operacionalizar a cultura no desenvolvimento sustentivel
local. O documento evita a retoérica e aborda claramente a questao.
Os governos locais sugerem que a relacdo entre a cultura e o desen-
volvimento urbano sustentavel tem uma perspectiva dual: em pri-
meiro lugar, a cultura é considerada como uma condutora do desen-
volvimento, e, neste sentido, a CGLU propde que as cidades elaborem
uma politica cultural sélida; por outro lado, a cultura é considerada
um agente possibilitador do desenvolvimento e, portanto, a CGLU
reivindica a presenca terminante de uma dimensao cultural em todas
as politicas pablicas.

A diversidade de utilizacoes, significados e percepg¢oes da diversi-
dade cultural precisa de uma forca unificadora, e os governos locais
tém que desempenhar um papel fundamental, a fim de defender
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os valores intrinsecos da cultura e construir pontes com outras esferas
da governanca.

Politicas locais

Os projetos analisados nas pesquisas sobre cultura e governancga
locais que compdem este estudo d3o conta de varias politicas e pro-
gramas que apoiam a diversidade cultural localmente. Parece-me
interessante classificar estas politicas e programas tal como veremos
a seguir, em cinco se¢des, em um esquema que enquadra o tridangulo da
sustentabilidade e inclui a governanca como conceito conectivo. Este
esquema em cinco blocos é congruente com o esquema de analise que
propus em 2009 e que estd ilustrado no anexo 1.

Os direitos culturais e os valores intrinsecos a cultura.
Como afirma Annamari Laaksonen (2006, p. 55).

[..] o foco do planejamento baseado nos direitos é essencial, ja que proporciona
o quadro normativo para os parametros que devem orientar qualquer atividade da
administragdo publica na elaboracdo de politicas. [...] O contexto dos direitos cul-
turais é mais extenso do que as questdes relacionadas a expressio artistica e a cria-
tividade, e, portanto, ilustra a necessidade de encontrar mecanismos que definam
o0 apoio e o encorajamento da responsabilidade social, assim como formas de asse-
gurara participagdo, o acesso a cultura, o direito de expressar e interpretara cultura

e a conservagdo e educagdo como principios da elaboracdo de politicas.

Embora muitas vezes diga que os direitos culturais sio muito
abstratos, a Agenda 21 da cultura pode ser considerada uma declaracao
de direitos culturais em nivel local. Na verdade, um governo local que
adere a Agenda 21 da cultura assume um compromisso com sua cida-
dania de promover os direitos culturais, assim como p6-los em pra-
tica em nivel local, através de politicas e programas. Uma “estratégia
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cultural local” também poderia ser baseada nos direitos culturais. Os
departamentos de cultura podem desempenhar um papel fundamental
na promocgao dos direitos culturais e ao relacionar estes conceitos com
politicas e programas especificos; os valores intrinsecos a cultura,
como a memoria, a criatividade, a exceléncia, o conhecimento critico
ou a ritualidade (e quicd outros) podem ser formas interessantes de
argumentacdo. Aprovado em Bilbao em marco de 2015, o documento
Cultura 21: a¢des explora a consideracio dos direitos culturais como
base das politicas locais para a cultura.

A diversidade cultural e a inclusdo social.

As politicas urbanas interpretam a participacao cultural de distintas
formas. Enquanto algumas cidades interpretam-na como um aumento
no nimero de pessoas que frequentam os eventos e as instituicdes cul-
turais, outras amplificam estes conceitos para incentivar a participagio
dos cidaddos na producio cultural e/ou nos processos de mediacio
cultural. Em uma sociedade cada vez mais diversificada, a educacio
em diversidade cultural e na promocao das competéncias intercultu-
rais transforma-se em prioridade, ndo apenas para o departamento de
cultura, mas também para as autoridades educativas. Além do mais,
a crescente importancia da diversidade cultural aumentou a necessi-
dade de unificar as politicas culturais com as politicas sociais: os depar-
tamentos destinados a inclusio social ja consideram a cultura como
uma dimens3o em seus programas e ndo mais ignoram as existentes
diferencas de conhecimentos, lingua e valores da populagio. O papel
das iniciativas da sociedade civil é fundamental; na maioria das vezes,
as politicas tém um impacto maior quando hd uma cooperagio sincera
entre a administragio e as associa¢oes, as ONGs, etc. Existe um vasto
espectro de atividades que contribui para “aumentar a consciéncia
publica e o conhecimento da diversidade cultural e das iniciativas artis-
ticas culturalmente diversas”. (DUXBURY; SIMONS; WARFIELD,
2006 apud PASCUAL, 2006, p. 35)
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Os espacos publicos como zonas de convivéncia e interacgao.

O interesse pela diversidade cultural reforcou o uso dos espacos
publicos para atividades culturais. O conceito de “espaco publico”, de
alguma forma negligenciado no final do século XX, chama a atenc¢ao
mais uma vez, embora sua gestao cultural esteja mais dificil do que
nunca. As sociedades tém criado todo tipo de rituais vinculados tra-
dicionalmente as estacdes do ano e ao calendério religioso, eventos
que ocupam os espacos publicos periodicamente; além do mais, a glo-
balizagdo produz novos “eventos” com uma forte presenca fisica nos
espacos publicos (como paradas ou festivais). Por outro lado, durante as
altimas duas décadas, surgiu uma nova geragao de espacos culturais em
zonas pos-industriais e em bairros periféricos, muitas vezes promo-
vidos em suas origens por associacoes e ONGs de bairro, muito com-
prometidas com a diversidade das expressdes culturais. A defini¢ao do
programa em longo prazo (contrato — programa), de um equipamento
ou evento cultural com uma grande (e diversa) gama de interessados,
e a cooperagao participativa ou deliberativa entre, pelo menos, os res-
ponsaveis do governo municipal nos ambitos de cultura e urbanismo e
a cidadania (representada individualmente por pessoas ou por associa-
coes de ativistas, ou vizinhos), passam a ser vitais para criar respostas
para os desafios levantados a respeito da relacio entre espago publico,
praticas culturais e convivéncia.

A cultura, as indistrias criativas e a economia.

O crescimento do emprego nos setores culturais ficou notavel-
mente acima da média durante a Gltima década. A gestio do lazer, das
inddastrias criativas e do turismo cultural s3o setores com um cresci-
mento excepcional. O contetido cultural reside no centro da sociedade
do conhecimento. O conceito de “diversidade produtiva” é extrema-
mente atraente: “a diversidade cultural - de pessoas, de atitudes e pra-
ticas, de produtos, de mercados e gostos — é boa para a inovagao e para
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possibilitar a sustentabilidade em uma economia do conhecimento
criativa”, afirma Robbins (apud MERCER, 2006, p.73)

Para os imigrantes envolvidos em atividades transnacionais e para seus equivalentes
em seu pais de origem, o sucesso ndo depende apenas do abandono de sua cultura e
de sua lingua para adotar a cultura e a lingua de outra sociedade, mas também de
conservarseu legado cultural original enquanto se adapta instrumentalmente a outro
legado[...]. A diversidade cultural pode ser um estimulo vital para o desenvolvimento

de empresas culturais, abrindo novos mercados culturais e criativos.

Algumas cidades desenvolveram programas especificos para
fomentar o emprego entre as minorias étnicas, assim como a criagao
de lugares e instalacoes especificas (distritos culturais, incubadoras de
projetos, etc.) para promover projetos novos, sobretudo no contexto
audiovisual, mas também no turismo cultural, na gestio de eventos,
no design, na moda e nos oficios. Existe uma cooperagao progressiva
entre os departamentos municipais de desenvolvimento econdmico e
de cultura. A diversidade é produtiva.

A governanca da cultura em nivel local

As consideragoes culturais estdo crescendo em diversos departa-
mentos de um governo local (educacio, inclusdo social, desenvolvi-
mento econdmico, etc.). A coordenacio entre eles é de suma impor-
tancia, eisto é compativel com um Departamento de Cultura municipal
influente, com a formulagio evidente das politicas culturais munici-
pais, com o apoio a cultura desde os niveis mais altos do governo muni-
cipal (prefeito, Camara de Vereadores) e com o apoio as aliancas/par-
cerias com uma sociedade civil ativa e comprometida com os projetos
culturais. A diversidade cultural merece uma arquitetura politica forte,
em que os cidadaos possam atuar na elaboragio de politicas culturais
participativas ou deliberativas (como em Bogota, Génova, Montreal)
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e que seja assegurada uma coordenagdo entre agéncias de operacao e as
esferas de governo (como no ILAP3 australiano). O planejamento em
cultura demonstrou ser conveniente para: (a) criar uma cartografia dos
recursos culturais da cidade e promover ideias para potencializar seu
papel na vitalidade urbana; (b) incentivar a coesao no setor cultural,;
(c) gerar novas aliangas/parcerias e uma responsabilidade partilhada
entre o setor cultural e outros agentes urbanos. A Agenda 21 da cul-
tura (2004) e Cultura 21: agdes (2015) promovem algumas politicas
culturais baseadas na cidadania e trazem conselhos muito detalhados
sobre questdes basicas. A governancga da culturalocal também tem a ver
com a aproximacdo “relacional”, ja estabelecida por muitas autoridades
publicas, na qual a participacdo de todos os interessados e habitantes é
uma prioridade.

Indicadores

O interesse pelos indicadores culturais aumentou nos tGltimos
anos. Foi escrito um grande nimero de relatérios em niveis local,
nacional e internacional. Localmente, a pesquisa sobre os indicadores
culturais é especialmente ativa no Reino Unido, Australia e Canada.
Nacionalmente, a Federacdo Internacional de Conselhos de Artes e
Agéncias Culturais (INTERNATIONAL FEDERATION..., 2005)
publicou o relatério Indicadores estatisticos para politicas de artes, que
proporciona uma excelente base conceitual para pesquisas posteriores.

Internacionalmente, a UNESCO (2015) recentemente publicou
no quadro dos trabalhos uma orientacao para avaliar a contribuigio
da cultura para o desenvolvimento através de 22 indicadores classifi-
cados nestes sete blocos: economia, educac¢do, governanga, participagao
social, igualdade de género, comunicagio e patrimonio.

Aindano ano de 2015, a coalizao mundial de redes que trabalha para
a inclusdo da cultura nos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(#culture2o15goal)# encerrou seus trabalhos com um documento
sobre os indicadores culturais. O documento diz:
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Acreditamos firmemente que a realizacdo do desenvolvimento sustentavel neces-
sitard de inversdo para melhorar as ferramentas e metodologias de medicao, inclu-
sive aquelas vinculadas aos aspectos culturais. E necessario gerar umanovaarquite-
tura de informagdo que reconheca a importancia da cultura. (INTERNATIONAL
FEDERATION..., 2015, p.7)

Este documento completa os trabalhos realizados em 2013 e 2014
referentes a presenca da cultura nas negociacdes sobre o modelo de
desenvolvimento que as Na¢oes Unidas vao adotar em setembro
de 2015.

Finalmente, também em 2015, a organiza¢io mundial de Cidades
e Governos Locais Unidos (CGLU) adotou a Cultura 21: agoes, que pro-
move até 100 agdes concretas no contexto das politicas culturais locais.
Varias destas a¢cdes podem ser assimiladas a indicadores referentes a
diversidade cultural e a governanca.

A pesquisa de indicadores culturais locais é um trabalho urgente
que deve ser encaixado na agenda das redes internacionais de cidades,
afim de, ao menos, estabelecer conexdes entre as iniciativas existentes,
evitar a duplicacdo de trabalhos, aprender com os quadros utilizados
em outros paises e contribuir para a melhora dos objetivos politicos.

Em suma, estes trés trabalhos-chaves publicados nos primeiros
meses de 2015 evidenciam que os indicadores culturais existem,
embora haja politicas e programas dedicados a cultura. Estes trabalhos
também evidenciam que as questdes relativas a diversidade cultural
podem e devem ser medidas enquanto s3o objeto de politicas pablicas.

Frequentemente escutamos que “nio existem indicadores no con-
texto da cultura”, ou que “apenas os indicadores de consumo cultural
sdo confiaveis”. Estas frases nao estao corretas. Se ha uma politica cul-
tural, os governos locais devem ser capazes de formular seus indica-
dores, quantitativos e qualitativos, em todos os ambitos de a¢io.
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Conclusaoes

As cidades estdo incluindo os planejamentos sobre a diversidade
cultural em suas politicas locais, enquanto a diversidade tem multiplos
significados: em relacdo ao contetido, de atores ou étnico. Os conceitos
de ecossistema cultural ou ecologia cultural facilitam a compreensao
e permitem a conversio em abordagens politicas sobre a diversidade
cultural.

A governanca torna-se uma prioridade essencial para que as consi-
deracoes relativas a diversidade alcancem todos os agentes envolvidos
e contribuam para melhorar a vida das pessoas que habitam um terri-
torio. A governanga é entendida como a colaboragio entre a adminis-
tracdo local e os cidaddos, com um foco “relacional”, que permita aos
cidaddos ampliar sua capacidade de votar, participar ativamente na
vida cultural e trazer suas ideias para a construgio de politicas culturais
deliberativas. Uma governanca sensivel a diversidade cultural implica
em um governo local com capacidade de liderar, que baseia seu trabalho
nos valores intrinsecos a cultura e que coopera com aqueles depar-
tamentos e agéncias (de educacio, inclusdo social, desenvolvimento
econdmico, etc.) que contemplam elementos culturais em seu trabalho.
Finalmente, a governanca inclusiva também afeta aos diferentes niveis
da administra¢do. Os governos locais precisam trabalhar com redes
internacionais e realizar acordos concretos com os governos nacionais,
com programas de longo prazo, com responsabilidades partilhadas,
que tragam mensagens positivas sobre o significado passado, presente
e futuro da diversidade cultural.

Para finalizar, a diversidade é um elemento constitutivo da cultura;
questiona muitos dos discursos oficiais sobre a cultura e as politicas
culturais, particularmente aqueles que se embasavam na homogenei-
dade e/ou nos que apresentam caréncias democraticas. A diversidade
proporciona um novo conjunto de lentes conceituais para descrever
as atuais politicas locais, e provavelmente articulard novas politicas
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culturais. Com toda certeza, vivemos uma situa¢ao em que o para-
digma que articula as politicas culturais esta em transformacao.

Notas

1 Esteartigo baseia-se naapresentacdo oral realizada em maio de 2014 durante o Il Seminério
Politicas para a Diversidade Cultural, em Salvador, Bahia.

2 CARRERA, Judit. El temps que sanglota. D’ Ara, 11 abr. 2015.

3 ILAP é o Programa de Assisténcia Legal aos Indigenas (Indigenous Legal Assistance
Programme) do governo da Australia.

4 Arede #culture2015goal publicou também os seguintes documentos:DECLARACION sobre la
inclusién de la cultura en los objetivos del desarrollo sostenible. [S.l, s.n.], 2014. Disponivel em:
<http://culture2015goal.net/index.php/es/docman/declaration/26-a-declaracion-cultura-y-
ods-post2015-1-mayo-2014-esp>. Acesso em: 12 abr. 2015.POR el reconocimiento del rol de la
cultura en el fortalecimiento de la Agenda de Desarrollo Post-2015 de las Naciones Unidas. [S.I.,
s.n.], 2015. Disponivel em: <http://culture2015goal.net/images/yootheme/culture201s/def/
Indicators_SPA.pdf>. Acesso em: 12 abr. 2015.

Referéncias
BLOOMFIELD, Jude; BIANCHINI, Franco. Planning for the intercultural
city, Stroud: Comedia, 2004.

BRUNDTLAND, Gro Harlem. Nuestro futuro coman. [Madrid]:
Comisién Mundial del Medio Ambiente y del Desarrollo, 1987.

CIUDADESY GOBIERNOS LOCALES UNIDOS. Comisién de Cultura.
Cultura 21: acciones: compromisos sobre el papel de la cultura en las
ciudades sostenibles. [Barcelona, 2015]. Cumbre de cultura de CGLU,
Bilbao, 2015. Disponivel em: <http://www.agendaz1culture.net/index.
php/es/nueva-azic/nueva-a21c>. Acesso em: 12 abr. 2015.

CIUDADESY GOBIERNOSLOCALES UNIDOS. Comisiéon de Cultura.
Agenda 21 de la cultura. Barcelona: Institut de Cultura, Ajuntament de
Barcelona, 2004. Disponivel em: <http://www.agendaziculture.net/
index.php/es/documentacion-oficial /agenda-21-de-la-cultura>. Acesso
em: 12 abr. 2015.

JORDI PASCUAL



CIUDADESY GOBIERNOS LOCALES UNIDOS. Comisién de Cultura.
La cultura es el cuarto pilar del desarrollo sostenible. Barcelona: Institut
de Cultura, Ajuntament de Barcelona, 2010. Cumbre Mundial de Lideres
Locales y Regionales; 3. Congreso Mundial de CGLU, Cidade do México:
2010. Disponivel em: <http://www.agendaz1culture.net/images/
azic/4th-pilar/zz_CulturagpilarDS_esp.pdf>. Acesso em: 12 abr. 2015.

INTERNATIONALFEDERATION OF ARTS COUNCILS AND
CULTURE AGENCIES. Un objetivo ‘cultura’ en laagenda de desarrollo
post-2015. Sidney, 2013. Disponivel em: <http://culture2o15goal.net/
index.php/es/docman/2015g0als/6-cultureasgoal-final-spa>. Acesso
em: 12 abr. 2015.

INTERNATIONALFEDERATION OF ARTS COUNCILS AND
CULTURE AGENCIES. Statistical indicators for arts policy. Sydney,
2005. (D’Art Report, n. 18). Disponivel em: <http://www.ifacca.org/
ifaccaz/en/organisation/pageog_BrowseDart.asp>. Acesso em: 12 abr.
2015.

HAWKES,]. The fourth pillar of sustainability: culture’s essential role

in public planning. Melbourne: Cultural Development Network, 2001.
Disponivel em: <http://www.culturaldevelopment.net.au/community/
Downloads/HawkesJon%282001%29TheFourthPillarOfSustainability.
pdf>. Acesso em: 12 abr. 2015.

LAAKSONEN, A. Local Policies for Cultural Diversity. With emphasis
on Latin America and Europe. In: Local policies for cultural diversity.
CGLU - Agenda 21 da cultura, informe 1: 2006. Disponivel em: < http://
www.agendaziculture.net/images/azic/Global-reports/reporti_local _
policies_for_cultural_diversity_en_def.pdf>.

Acesso em: 12 abr. 2015.

MERCER, C. Local policies for cultural diversity: systems, citizenship,
and governance. With an emphasis on the UK and Australia. In: Local
policies for cultural diversity, CGLU — Agenda 21 da cultura, informe 1:
2006. Disponivel em: < http://www.agendaz1culture.net/images/a21c/
Global-reports/reporti_local_policies_for_cultural_diversity_en_def.
pdf>. Acesso em: 12 abr. 2015.

NOTAS SOBRE A DIVERSIDADE CULTURAL, A GOVERNANCA...



114

PASCUAL,]J. Local policies for cultural diversity. Barcelona: Institut de
Cultura, Ajuntament de Barcelona, 2006. Disponivel em: <http://www.
agendaziculture.net/index.php/docman/agenda21/17-reportiexenpdf/
file>. Acesso em: 12 abr. 2015.

PASCUAL,]J. Exploring local policies for cultural diversity. In: Local
policies for cultural diversity. CGLU — Agenda 21 da cultura, informe 1:
2006. Disponivel em: < http: //www.agendaz21culture.net/images/a21c/
Global-reports/reporti_local_policies_for_cultural_diversity_en_def.
pdf>. Acesso em: 12 abr. 2015.

PASCUAL,]J. Culture and sustainable development: examples of
institutional innovation and proposal of a new cultural policy profile.
Barcelona: Institut de Cultura, Ajuntament de Barcelona, 2009. (Agenda
21de la cultura, 4). Disponivel em: <http://www.agendaziculture.net/
index.php/docman/agendaz21/241-report4full>. Acesso em: 12 abr. 2015.

PROGRAMA DELASNACIONES UNIDAS PARA ELDESARROLLO.
Informe de desarrollo humano 2004: lalibertad cultural en el mundo
diverso de hoy. Madrid: Mundi Prensa, 2004. Disponivel em: <http://
hdr.undp.org/es/content/informe-sobre-desarrollo-humano-2004>.
Acesso em: 12 abr. 2015.

UNESCO. Declara¢io universal da UNESCO sobre a diversidade
cultural. Paris, 2002. Disponivel em: < http://unesdoc.unesco.org/
images/0012/001271/12716 0por.pdf>. Acesso em: 12 abr. 2015.

UNESCO. Convengio sobre a protecdo e a promocao da diversidade das
expressoes culturais. Paris, 2005. Disponivel em: <https://es.unesco.
org/creativity/convencion/qu%C3%Ag-es/texto>. Acesso em: 12 abr.
2015.

UNESCO. Culture for Development Indicators (CDIS). 2015. Disponivel
em: <http://en.unesco.org/creativity/development-indicators>.
Acesso em: 12 abr. 2015.

UNIVERSITE DE FRIBOURG. Institut interdisciplinaire d’éthique
et droits de ’homme. Os direitos culturais: declaracao de Friburgo.
Suisse, 2007. Disponivel em: <http://www.unifr.ch/iiedh/fr/divers/
delcaration-fribourg>. Acesso em: 12 abr. 2015.

JORDI PASCUAL



Patriménio Urbano e Patrimdnio Imaterial:
problemas e desafios contemporéaneos’
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A partir de entdo —ainda que areas também tenham sido reconstruidas
nos moldes preconizados pelo Movimento Moderno (BENEVOLO,
2009) — paises como Itilia, Inglaterra e Franga, dentre outros, passaram
a incorporar seus patrimonios edificados e urbanos as politicas habi-
tacionais e de desenvolvimento urbano e territorial.* Uma nova abor-
dagem vinculada a reabilitacao, reciclagem e atribuicao de nova fungao
ao patrimonio das cidades, numa perspectiva menos museoldgica,
mais utilitaria e ligada a dindmica cotidiana, foi se consolidando. Com
esses objetivos, todo um aparato legal, fiscal, urbanistico, operacional e
de gestao foi elaborado e implantado, o que deu consisténcia e eficiciaa
essas politicas de preservacao.

Essa progressiva articulacao do patriménio urbano ao planeja-
mento, a politica urbana e a vida cotidiana foi também sendo incor-
porada em documentos difundidos por organismos internacionais,
como UNESCO, ICOMOS,+ Conselho da Europa, entre outros,
a partir dos anos 1960. Apropriando-se, por vezes de modo simplifi-
cado, das discussoes e experiéncias que tiveram lugar em paises euro-
peus, “cartas patrimoniais” como a Recomendag¢io de Avignon (1968),
a Declaracao de Amsterda (1975), as Recomendagoes de Budapeste
(1972), a Recomendacio de Nair6bi (1976), a Carta de Burra (1980)
e a Carta de Washington (1987) s refletiram essa tendéncia e buscaram
fixa-la como um pardmetro internacional, recomendando, ainda, ins-
trumentos de gestao e de participacdo social e estabelecendo as bases da
conservacao e restauracao de sitios urbanos como objetos patrimoniais
especificos. (IPHAN, 2004)

Contudo, a preservagao do patriménio urbano no 2° pés-Guerra
nio se deu apenas nessas bases. Sitios histéricos urbanos também
foram apropriados como areas de visitagao turistica, que, além do
patriménio edificado, incluiram aspectos da cultura local como atra-
tivos. Na Hungria, por exemplo, a vila de Holl6ko, protegida como
patrimonio a partir de 1972, foi transformada em um museu de arqui-
tetura vernacular e da vida rural, onde, além de fruir edificacoes
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e logradouros cuidadosamente reconstituidos, o visitante tem
contato com uma popula¢io que, portando roupas, instrumentos e fer-
ramentas “de época”, representa o seu proprio passado. A noite, entre-
tanto, todos vao viver as suas vidas reais em um assentamento vizinho,
apos o trabalho, na vila-patriménio.®

A despeito desses exemplos extremos, entre os quais se pode incluir
a vila colonial de Williamsburg, nos Estados Unidos — uma das mais
antigas experiéncias de museu vivo de arquitetura e cultura —, a partir
década de 1960, a visdo do turismo como uma atividade fundamental
paraaviabilizagdo econdmica da conservagio de monumentos e cidades
histéricas também constituiu, por algum tempo, uma espécie de con-
senso mundial. Na sua origem esta uma nog¢ao de patrimdénio como
algo a parte do devir histérico ou como obra do passado a ser mantida
para fruicao contemplativa. Essa concep¢io encontrou eco na apologia
do aproveitamento turistico do patriménio da América Latina, que
consta das Normas de Quito (1967). Embora ja conceitualmente criti-
cada nos anos 1970/80, é possivel verificar uma forte resiliéncia dessa
concep¢ao no campo preservacionista, especialmente em paises menos
desenvolvidos onde, hi décadas, se promove a crenga de que o turismo
pode ser a tabua de salvacao econdmica nao somente de um patriménio
urbano abandonado, deteriorado e esvaziado, mas, por vezes, de muni-
cipios e de regioes inteiras.

O campo preservacionista no Ocidente se formou e se consolidou
em torno de uma ideia de patrimonio essencialmente articulada a cul-
tura material, tendo como um dos seus pilares uma nocao de autenti-
cidade vinculada a permanéncia da “matéria” que constitui o suporte
dos valores atribuidos ao bem cultural e da imagem que o identifica.
(BRANDI, 1988, p.15-17) Embora discussoes mais recentes relativizem
essa noc¢ao em favor de outra construida a partir de parametros estabe-
lecidos por cada contexto cultural — como a que emerge da Conferéncia
de Nara’ e das reflexdes de Mufioz Vinaz (2004) —, a resiliéncia da
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primeira é facilmente verificavel, sendo ainda possivel reconhecé-la
como dominante.

A trajetdria da preservacao do patrimdnio nos paises orientais ja é
bem diferente. O Japao, por exemplo, esteve relativamente a margem
das politicas preservacionistas internacionais até os anos 1990, mas,
ap6s a 2* Guerra Mundial, preocupou-se em proteger sua cultura tra-
dicional da “invasio” cultural americana. Em 1950, a chamada “Lei da
Cultura” (Bunka Cho) instituiu uma politica de apoio e fomento a trans-
miss3o de saberes e habilidades tradicionais para as novas geragoes,
declarando seus portadores e detentores “Tesouros Humanos Vivos™.
As politicas de preservacao foram marcadas neste pais, portanto,
por uma ideia de patriménio cujo fundamento é diferente daquele que
ancora as politicas ocidentais: o conhecimento e a habilidade humana
é que constituem os bens culturais mais importantes, e nao o seu pro-
duto material. E o ser humano, em tltima analise, o suporte dos saberes
e praticas especialmente valorizados e a autenticidade, por sua vez,
é aferida pela conformidade da técnica ou da performance com o modo
tradicional de realizacdo. A salvaguarda, por fim, corresponde a imple-
mentacio de acoes que dependem da aquiescéncia e da participagio
dos produtores e detentores dos bens culturais para se efetivarem.
(SANT’ANNA, 2011, p.193-198)

As ideias contidas na Convengio para a Salvaguarda do Patriménio
Cultural Imaterial, aprovada pela UNESCO em 2003, derivam, em
grande parte, dessa experiéncia oriental. Neste documento afirma-se
a salvaguarda como um conjunto de a¢oes de identificacao, documen-
tacdo, investigacao, protecdo, promogao, valorizagio e transmissio
que visam a garantir a viabilidade e a continuidade da existéncia do
bem cultural imaterial. (IPHAN, 2004, p. 374).8 Essas a¢Ges, contudo,
nao podem ser realizadas sem a “participacao mais ampla possivel
das comunidades, grupos e [...] dos individuos que criam, mantém e
transmitem esse patrimdnio”. (IPHAN, 2004, p. 380) Diferentemente
da Convencao do Patrim6nio Mundial Cultural e Natural (1972), que
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é orientada para a conservacao de objetos, edificacdes e sitios, esta
convengdo mais recente é orientada para o apoio as comunidades pro-
dutoras e detentoras dos saberes, fazeres, habilidades e praticas que sao
objeto de salvaguarda. Neste caso, portanto, nao ha possibilidade de
processo de preservagio sem participagao social.

Ainda que, a partir dos anos 1970, as politicas europeias de preser-
vacao de setores urbanos tenham promovido o vinculo entre salva-
guarda, planejamento e politica urbana e tenham buscado a articulacdo
com populagoes locais e com usos ligados a vida cotidiana de mora-
dores e usuarios, a manutenc¢io da forma e da matéria originaria de
edificacdes e espacos permaneceu como principio essencial. A despeito
da busca e da promocao da participacio popular nas operacoes de rea-
bilitacdo do patrimoénio, as referéncias e manifestagoes culturais locais
raramente surgiram como um dado a ser levado em conta, exceto nos
casos ja comentados de implantaciao de parques tematicos da arquite-
tura e da cultura local.

Por sua vez, as politicas implementadas, internacional e nacional-
mente, como consequéncia da Convencao de 2003 tém também produ-
zido distor¢des, como exemplificam as a¢des de consagracdo mundial
de bens culturais imateriais difusos e/ou francamente massificados
(como a “refeicdo tradicional francesa”) — onde as comunidades deten-
toras sao de dificil, sendo impossivel, identificagio —, que claramente
incentivam a espetacularizagio de praticas culturais. Em contrapar-
tida, as recomendacoes desta convencao voltadas para a promocao da
continuidade de bens culturais em risco de desaparecimento, bem
como o incentivo aos programas e projetos que podem ser conside-
rados boas praticas de inclusao e participacio, ficam em segundo plano.
(FONSECA, 2013)

Apesar desses problemas, o sucesso mundial alcangado pela patri-
monializac3o de aspectos imateriais da cultura produziu impactos nas
praticas de preservagao do patrimonio edificado, urbano e natural,
fomentando reflexdes sobre a importancia da participacio social,
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assim como discursos em defesa da integracao das dimensoes mate-
rial e imaterial nas a¢des de preservacao do patrimonio urbano e pai-
sagistico. Esse objetivo foi um dos que animaram a aprovacao, pela
Assembleia Geral da UNESCO, em 2011, do documento denominado
Recomendacao sobre a Paisagem Urbana Historica (traduc¢do nossa).®

Mas diante de fundamentos conceituais e metodolégicos tao dis-
tintos, quais as possibilidades de fazer convergir politicas de salva-
guarda das dimenso6es material e imaterial do patrimdnio cultural?
Como escapar, nessa integracao, dos riscos de espetacularizagao e
museificagdo comuns nos processos de preservacao do patrimonio,
especialmente em paises periféricos? Como a experiéncia brasi-
leira de salvaguarda do patriménio imaterial poderia contribuir para
mitigar essas distor¢des? Este artigo ndo responde a todas essas per-
guntas, mas busca desenvolver uma reflexao que podera indicar alguns
encaminhamentos.

O binémio patrimédnio e turismo no Brasil

O Brasil foi um dos primeiros paises do mundo a conceber cidades
e setores urbanos como objetos de reconhecimento patrimonial.
Enquanto na maioria dos paises da Europa anog¢io de patriménio ainda
se encontrava, nos anos 1930, vinculada a obras de arte, edificacoes
monumentais e paisagens rurais consideradas pitorescas, o Instituto
do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) tombou, em
1938, seis cidades inteiras no estado de Minas Gerais.’” O tratamento
dessas areas, entretanto, nio implicou a criagdo de novos instrumentos
de controle e gestdo, e as dificuldades de envolvimento das popula-
coes e municipalidades nas tarefas de preservacao fizeram com que
apenasum grupo de especialistas decidisse e determinasse que aspectos
fisicos, materiais e formais deveriam ser mantidos, independente-
mente das demandas postas pela dindmica urbana. Na verdade, a cidade
histérica foi entao concebida como uma obra de arte a ser conservada
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e restaurada, o que era possibilitado pelo estado de estagnacao econé-
mica em que a maioria das cidades assim denominadas se encontrava.
Essa forma de atuacdo foi viavel até os anos 1960, quando um surto de
industrializacdo e desenvolvimento econdmico impactou varias areas
urbanas tombadas e forcou mudancas de abordagem e concepcao.

A partir desse momento, o IPHAN enfrentou duas situagoes igual-
mente dificeis no que diz respeito a preservagio do patrimdnio urbano
protegido. De um lado, a urgéncia de planejar, sem a devida estrutura e
sem a colaborag¢do das municipalidades, o crescimento desordenado das
cidades localizadas em areas sob impacto de industrializagio e urbani-
zacdo, e, de outro, a necessidade de buscar saidas econémicas para um
conjunto expressivo de cidades do interior e setores centrais esvaziados
e deteriorados, localizados nas principais capitais do Norte e Nordeste.
Em consonincia com o Programa dos Monumentos Histéricos no
Desenvolvimento Turistico, aprovado pela XIV Conferéncia Geral da
UNESCO, em 1966 (RAMOS; MATOS, 2008), e, ainda, em decor-
réncia do ideario propagado pelas Normas de Quito, o Brasil implantou
nos anos 1970 sua primeira politica de preserva¢ao fundamentada no
binémio patriménio e turismo: o Programa de Cidades Historicas
(PCH).»

Concebido e executado inicialmente como um programa da
Presidéncia da Republica,> o PCH inaugurou o discurso e a pratica que
alinharam turismo e preservagio do patrimonio no Brasil, um binémio
que, embora concretamente tenha apresentado parcos resultados em
termos da conservacio sustentada de sitios urbanos e edifica¢oes, ainda
anima grande parte dos programas e projetos contemporaneos de
preservacao. Em capitais e cidades do Nordeste, a despeito dos inves-
timentos, relativamente continuos, feitos na promocao do binémio
patriménio e turismo, hi mais de 40 anos, sdo raros os casos em que
se logrou produzir essa dinimica de conservagdo. Um balanco geral
do PCH mostra que apenas cerca de 20% das edifica¢des restauradas
com recursos deste programa mantiveram-se conservadas até os anos
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1990, (SANT’ANNA, 1995, p. 152) sendo que nenhum dos projetos de
intervenc¢do em sitios urbanos logrou dinamizagao econdmica ou con-
servagio, ao longo do tempo, em decorréncia do seu aproveitamento
turistico. Contudo, um dos efeitos mais duradouros e persistentes
desse tipo de abordagem foi consolidar, no Nordeste, uma ideia de que
o desenvolvimento da atividade turistica é a saida mais indicada para
dreas economicamente estagnadas, devendo ser submetidos a essa
logica sitios naturais e urbanos, além de produtos da cultura popular
(festas religiosas e profanas, artesanato, gastronomia).

Na Bahia, a massificacio e espetacularizacio de bens da cultura
popular, como a capoeira, as comidas de santo e os ritos do candomblé,
a figura da baiana de acarajé, as festas de largo e o artesanato de barro,
tiveram inicio nos anos 1960/70 como resultado de programas de
desenvolvimento do turismo, aliados, muitas vezes, a preservagio do
patrimdnio. Desta época, deste contexto e, ndo por mera coincidéncia,
do surgimento das primeiras novelas transmitidas em cores pelas redes
de TV dataaimagem “colorida” do Centro Histérico de Salvador —uma
invencao® que confirmava e, a0 mesmo tempo, tirava partido promo-
cional da imagem pitoresca da Bahia que estava sendo difundida na
telinha, e que, assim, funcionava também como propaganda turistica.
O estado de abandono e de deterioracgao fisica em que esta area chegou
nos anos 1990, entretanto, dio a exata medida do fracasso socioeco-
noémico dessas iniciativas no que toca aos aspectos materiais do patri-
monio urbano. Em contrapartida, o consumo turistico da cultura
popular foi economicamente mais bem sucedido, como demonstra a
hipertrofia e a exploracao empresarial do Carnaval de Salvador.

Embora, posteriormente, se tenha criticado essa abordagem da
preservagdo baseada exclusivamente no aproveitamento turistico e
tenham sido buscadas outras alternativas,' essa foi ainda a postura ini-
cial do Programa Monumenta, quando implantado no ano de 2000.%
Embora tenha surgido como uma proposta inovadora e calcada na
revisdo dos erros e fracassos de programas anteriores, e também na
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ampliacio de suas conquistas, o atual Programa de Aceleracao do
Crescimento — Cidades Histéricas (PAC-CH) tampouco introduz qual-
quer nova alternativa ao turismo e ao lazer como forma de aproveita-
mento e dinamizacao econdmica do patrimonio urbano.

Os impactos dos parcos resultados econémicos dessa apropriacao,
contudo, atingem negativamente a configuracao dos sitios histéricos e
impedem que sejam apropriados de modo socialmente mais inclusivo,
democratico e diverso. Da mesma forma, entravam o aproveitamento
do potencial da cultura popular como elemento impulsionador da pre-
servagio do patrimdnio urbano e do desenvolvimento socioecondémico.

Do folclore ao patriménio cultural imaterial

Os antecedentes conceituais e metodolégicos da politica de sal-
vaguarda do patriménio cultural imaterial implementada no Brasil
a partir de 2002 encontram-se na no¢ao inovadora de patrimonio artis-
tico proposta por Mario de Andrade, nos anos 1930, que incluia, além
dos aspectos materiais do patriménio cultural, o artesanato, as lendas,
os assentamentos, as musicas e dangas populares. Encontram-se,
ainda, nas pesquisas e registros de manifestacoes da cultura popular
realizados pelos chamados folcloristas, a partir dos anos 1940.

Serdnos anos 1970, entretanto, e n3o por acaso no momento do esta-
belecimento no Brasil do ideario do aproveitamento turistico do patri-
monio, que as primeiras visoes sobre a possibilidade de desenvolvi-
mento social e econémico articulado a aspectos culturais vao surgir e se
traduzir em instituicoes e acdes governamentais.’® Apostava-se entao
na possibilidade de incorporar o saber popular ao desenvolvimento de
produtos “com a cara do Brasil”, uma visio que fomentou, por ocasido
da criagdo, em 1979, da antiga Fundacdo Nacional Pr6-Memoria — novo
braco executivo da entao Secretaria do Patrimdnio Histérico e Artistico
Nacional —, uma concepcao de patrimdnio cultural mais ampla e vincu-
lada a cultura popular e as necessidades do presente.
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A despeito das a¢oes de identificacdo, reconhecimento patrimo-
nial, apoio e fomento a produtos artesanais, expressoes artisticas e
tecnologias tradicionais, empreendidas pela Fundacio Nacional Pro-
Memoria, e da incorporagao a Constituicao Federal de 1988 dessa nogao
ampliada de patriménio, ocorreu nos anos 1990 um retorno a pratica
de preservacao do patrimdnio calcada apenas em seus aspectos mate-
riais. Este panorama somente comeca a se alterar a partir de 1997, com
os estudos e iniciativas que culminaram na promulgacao do Decreto
n° 3.551/2000 — que criou o Registro de bens culturais de natureza
imaterial e o Programa Nacional do Patrimonio Imaterial —, na elabo-
racio da metodologia do Inventario Nacional de Referéncias Culturais
(INRC) e na implementacido de uma politica de salvaguarda no plano
federal, a partir de 2002.

As conquistas dessa politica s3ao bem conhecidas e divulgadas
(BRASIL, 2010), assim como a participacdo do Brasil em féruns inter-
nacionais de discussdo e formulacido de propostas neste campo — con-
quistas que n3o seriam obtidas sem um entendimento do carater
dindmico e processual desse patrimonio e sem o estrito cumprimento
de determinados principios de atuagdo. Entre esses principios, cabe
enfatizar o respeito ao vinculo desses bens culturais com as visoes de
mundo, com os modos de vida e com o cotidiano das comunidades
detentoras/produtoras, a anuéncia e participacao direta dessas comu-
nidades em todas as etapas do processo de patrimonializa¢io (inclu-
sive nas que dizem respeito ao pés-reconhecimento) e o investimento
em acgoes de apoio as condicoes ambientais e materiais que permitem
a existéncia e continuidade desse patriménio.

Mas esse respeito, esse espaco institucional e a implementacgio de
acoes de salvaguarda exemplares nao foram conquistados facilmente
esem dificuldades. Entre as principais encontram-se as resisténcias que
ainda existem no aparelho estatal com rela¢do a salvaguarda de bens
que emergem da cultura popular e o entendimento equivocado de que
essa salvaguarda é algo meramente declaratorio e sem consequéncias
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juridicas que criem obrigagoes para o poder publico e para terceiros.
Consequentemente, entende-se que essa area de atuagao nao demanda
grandes recursos financeiros nem uma estrutura similar a que existe
para a protecdo do patriménio edificado, urbano ou natural, vista, no
fundo, como mais importante e, até mesmo, mais séria do que a vol-
tada para o patriménio imaterial. Como mostra o recente trabalho de
pesquisa elaborado por Hermano Guanaes e Queiroz (2014), o registro
de bens culturais imateriais nio somente tem amparo na Constitui¢io
Federal para gerar efeitos de protecio sempre que qualquer aspecto
material ou imaterial de um bem registrado esteja em risco, como,
mesmo sem existir ainda um consenso em torno desta eficicia juridica,
os fundamentos democraticos e participativos da politica de salva-
guarda desenvolvida no ambito federal tém garantido a geracdo desses
efeitos. Outras dificuldades s3o as ligadas a integracdo de politicas
publicas nas areas da cultura, educagio, satade, previdéncia social, jus-
tica, meio ambiente e trabalho, o que é fundamental para a sustentabili-
dade e continuidade de bens culturais imateriais, além da manutencio
da mobiliza¢io e do compromisso de grupos detentores de bens cultu-
rais com o processo de salvaguarda — um desafio cujo enfrentamento
reclama, crescentemente, recursos financeiros e humanos adequados.
Por fim, ainda como parte desse inventario de dificuldades e desa-
fios, cabe ressaltar o fato de que alguns estados e municipios ainda nao
compreenderam o espirito e o alcance real de uma politica de salva-
guarda do patrimdnio cultural imaterial, assim como a importancia
dos principios de atuacao estabelecidos no plano federal. Essas falhas
tém implicado na implementac3o de acdes fragmentadas, inconsis-
tentes e de resultados fracos, ou mesmo negativos, como exemplificam
os processos de reconhecimento de mestres da cultura popular como
“patrimodnios vivos”, sem sua inser¢do em programas de transmissao
dos saberes que dominam, (CAVALCANTI; FONSECA, 2008) e as
acoes de patrimonializacdo de torcidas de futebol, sem qualquer conse-
quéncia em termos de envolvimento dos grupos praticantes em agoes
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de salvaguarda e com claros objetivos de promocao politico-partidaria.
Em suma, tem havido, especialmente no ambito municipal, uma fre-
quente apropriacdo da nog¢io de patrimoénio cultural imaterial com fins
meramente promocionais e comerciais.

S3ao muitas, portanto, as dificuldades e os desafios a serem enfren-
tados para que se logre manter no Brasil um rumo correto e coerente no
campo da salvaguarda do patrimonio imaterial e para que se possa obter
resultados e efeitos mais amplos e duradouros, inclusive no plano legal.
Contudo, é inegavel que o saldo dos resultados ja obtidos é altamente
positivo e animador, tanto em termos de impactos sociais quanto de
sustentabilidade dos processos de salvaguarda que foram adequada-
mente conduzidos. Uma vez que essa politica tem apenas pouco mais
de dez anos de implementacao, é forcoso reconhecer que seus resul-
tados tém sido mais consistentes do que os gerados pelos 40 anos de
investimentos no aproveitamento turistico do patriménio urbano do
Nordeste.

Um olhar sobre o Nordeste

A despeito deresultados fracos e insuficientes, os programas e inter-
vengoes de preservagio calcados no aproveitamento turistico do patri-
monio urbano do Nordeste jamais foram superados, como demonstra
o Programa de Recuperacdo do Centro Histérico de Salvador, iniciado
nos anos 1990. Como se sabe, o coracio desse programa foi a implan-
tacdo de uma espécie de shopping a céu aberto, voltado para o turismo
e o lazer, na area hoje conhecida como Pelourinho? — “empreendi-
mento urbano” que jamais se sustentou com as proprias “pernas” sem
o socorro de constantes inje¢oes de recursos publicos. Quando de sua
“inauguracio”, em 1994/95, contudo, o empreendimento constituiu
um retumbante sucesso de publico e de midia que, entre outras con-
sequéncias, produziu altos dividendos promocionais e politicos para
o governo do estado da Bahia (autor, executor e financiador exclusivo
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da operagdo), e firmou um “modelo” funcional, gerencial e visual que
passou a ser replicado em intervengdes em quase todas as principais
capitais do Nordeste.

Passado o momento inicial de novidade e euforia, contudo, esse
modelo tem apresentado, nas areas onde foi implantado, problemas
muito semelhantes de dificuldade de sustentabilidade econdémica e
de capacidade de promocio de uma conservacao sustentada do patri-
moénio edificado utilizado. As causas desses resultados sao diversas
e, por vezes, especificas, mas envolvem equivocos e falhas de formu-
lacdo, execucdo e implementagio. O voluntarismo governamental,
a falta de participacao de habitantes e operadores privados nas acoes
de recuperagido/reabilitacdo e a fixacdo do turismo e do lazer como as
vocagoes principais em areas onde o turismo é incipiente sao alguns dos
equivocos de concepc¢ao. Como atestam nimeros recentes do turismo
nacional (BRASIL, 2014), o nimero total de turistas estrangeiros,
em 2013, foi de 5.813.342 em todo o territério nacional, sendo que nos
principais polos receptivos do Nordeste ndo passaram de 324.019.
Se compararmos esses dados com os niimeros de 2012 dos principais
paises receptores de turismo, tem-se Franca com 83 milhoes de che-
gadas internacionais; EUA com 66,7 milhoes; China com 57,7 milhdes;
Espanha com 57,5 milhoes; Italia com 46,4 milhdes; e Turquia com
35,7 milhdes. Percebe-se, assim, a dificuldade objetiva de sustentar
a conservacao de setores urbanos inteiros tendo esta atividade como
aprincipal dncora.”

A aposta nesse modelo de intervencao implica ainda a expulsdo de
moradores de menor renda, a eliminagdo ou a perda de fungoes urbanas
ligadasavida cotidiana, o descompasso ou a faltade relagao do setor com
a dinamica do seu entorno, além de exclusao, deslocamento ou desva-
lorizag3o de atividades econémicas e usos tradicionais. A consequéncia
é a transformacao dos sitios urbanos submetidos a esses projetos em
parques de uma identidade regional artificialmente construida ou em
guetos de turistas desconectados da economia e da dindmica urbana
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local, onde importantes referéncias culturais sdo destruidas por falta
de vida cotidiana e real ou sao transformadas em espetaculos para con-
sumo visual e turistico. Além disso, sdo criados espacos homogéneos, e
sempre idénticos, em termos funcionais e visuais, como atestam foto-
grafias de divulgacao do Pelourinho, em Salvador; do Bairro do Recife;
da Praia de Iracema, em Fortaleza; ou do Bairro da Ribeira, em Natal,
que podem ser facilmente acessadas na internet.

Contudo, é possivel observar na area central de Salvador, em setores
atingidos ou nio pelo Programa de Recuperagio do Centro Histérico,
nao somente a dificuldade de sustentacao e expansio do binémio patri-
monio e turismo, mas a resiliéncia e resisténcia de funcdes, usos e pra-
ticas tradicionais que hoje constituem os principais e efetivos vinculos
da populagio da cidade com esta area. Sao exemplos o comércio tradi-
cional de espumas e couros no Taboado e de produtos eletroeletrénicos
na rua Saldanha da Gama; as papelarias especializadas do Comércio e
a venda de artigos relacionados a religido afro-brasileira, entre muitos
outros, na Feira de S3o Joaquim. Além desses usos, ha ainda as cele-
bragoes profano-religiosas mobilizadoras de gente da cidade, como as
Festas de Santa Barbara, da Conceic¢do da Praia, do Bonfim e o Carnaval.
Por fim, ha também as praticas sociais e espaciais decorrentes do uso
residencial que ainda imperam no entorno da area “recuperada” e que
ainda conferem, a grande parte do Centro Histérico, contornos de
bairro e de rea de vivéncia. Apesar disso, os programas habitacionais
iniciados foram implementados de modo incompleto e fragmentado,
deram apenas resultados minguados.*°

Os projetos contemporaneos para a area central de Salvador ndo
indicam caminhos alternativos ao velho bindmio patriménio e turismo
(ou ao novo trindémio patriménio/turismo/lazer), exceto no que con-
cerne a expansao da fronteira de investimentos imobiliarios de alto
luxo, se deslocando da Vitéria para a encosta que margeia a Avenida do
Contorno nas imedia¢oes da Bahia Marina. Com isso, mais uma vez,
potencialidades reais relacionadas aos usos residenciais e comerciais

MARCIA SANT'ANNA



populares e as praticas culturais tradicionais que ainda se desenvolvem
na area serao, certamente, deixadas de lado.

Patriménio imaterial e sustentabilidade social,
cultural e econémica do patriménio urbano

A histéria da preservacgio do patriménio urbano no Nordeste mostra
que “integrar” o patrimoénio cultural imaterial a uma pratica que tem se
fundamentado, ha mais de 40 anos, na explora¢io do turismo nao pro-
duzird qualquer resultado consistente em termos de sua salvaguarda.
Ao articular-se a politicas e projetos dessa natureza, o patrimonio cul-
tural imaterial funcionara apenas como uma cereja ou recheio que
ajudari a vender o “bolo” do empreendimento turistico, ou seja, como
mais uma das mercadorias patrimoniais exibidas e postas a venda.

Em contrapartida, a politica de salvaguarda do patriménio cultural
imaterial atual exibe, a despeito de certas distorcoes e desvios, funda-
mentos de sustentabilidade social e econémica bem mais sélidos, o que
lhe permitiria contribuir positivamente para a revisao das bases das
politicas voltadas para o patriménio urbano. Entre esses fundamentos,
cabe enfatizar a mobilizacdo e a participacao social obrigatéria e o foco
na integracao de politicas publicas e na melhoria das bases materiais,
econdmicas e ambientais que ddo sustentacdo a existéncia de qual-
quer patriménio. Um exercicio de transposi¢ao desses principios para
a esfera do patrimdnio urbano indicaria a mudanca de toda a sistema-
tica atual de identificagdo, reconhecimento patrimonial, normatizacao
e gestao. Significaria incluir o olhar e as demandas da populagio na
identificacdo e valoracdo do patriménio que deve ser protegido e dina-
mizado; desenvolver o entendimento conjunto a respeito das potencia-
lidades e fragilidades que entravam o seu desenvolvimento; conhecer
de modo compartilhado os processos urbanos que fragilizam as areas
tombadas e os que podem promover sua dinamizagio; suprir neces-
sidades habitacionais, de infraestrutura e de equipamentos urbanos
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adequados ao uso residencial; e, por fim, envolver a populagio e criar
mecanismos para sua participacdo mais efetiva na gestao do patri-
monio protegido. Para tanto, o patriménio ndo podera ser estranho a
populacio, nem esta podera estar excluida do seu uso e fruicao.

Algumas experiéncias de aplicacao do Inventario Nacional de
Referéncias Culturais em sitios urbanos tombados tém demonstrado a
importancia do conhecimento dos valores atribuidos pela populagio
a determinados espacos, edificacoes, lugares, expressoes culturais e
celebracoes existentes no espaco urbano, inclusive para o trabalho de
sensibilizacdo da populagio para a preservacao dos aspectos materiais
do patriménio.* Este tipo de investigacio pode orientar nio somente
o estabelecimento de uma relacao positiva e produtiva com popula-
¢oes locais, mas atuar também como um instrumento de compartilha-
mento do conhecimento sobre os problemas e as potencialidades do
sitio tombado.

Uma integracdo positiva das abordagens de salvaguarda do patri-
monio material e imaterial passa, entretanto, pela avaliagio rigorosa do
impacto dos atuais programas de recuperagio e requalificacao urbana
navida da populagio local e nas atividades existentes e, sobretudo, pelo
desenvolvimento e consolidacao de uma perspectiva em que habitantes
e usuarios nio sejam vistos como entraves, mas sim como sujeitos fun-
damentais e ativos da preservacao.

Notas

1 Este artigo corresponde a uma versdo revista e ampliada da apresentacio oral realizada, em
maio de 2014, durante o Ill Semindrio Politicas para Diversidade Cultural, em Salvador, Bahia.

2 Osentido dado aqui a expressdo “monumento histérico” é o mesmo expresso na lei francesa
de1913 e também utilizado por Choay (1992), que designa ndo apenas monumentos comemo-
rativos, mas também edifica¢des reconhecidas como patriménio histérico.

3 Gustavo Giovannoni (1998), contudo, jd advogava e difundia, nos anos 1930, a inclusdo das
vilas e cidades histéricas italianas no planejamento urbano e territorial, com funcdo sobre-
tudo habitacional.
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International Council on Monuments and Sites — organizagio criada em 1964 e que retine
especialistas de todo o mundo em preservagdo do patrimdnio cultural.

Os documentos citados (e na ordem apresentada) resultaram de conferéncias e encontros
promovidos pelas seguintes institui¢des: Conselho da Europa (as duas primeiras), ICOMOS,
UNESCO e, de novo, ICOMOS.

Ver Old village of Holléké. Disponivel em: <http://whc.unesco.org/en/list/401/>. Acesso
em: 25 abr.2015.

Conferéncia sobre autenticidade em relagdo a Convengéo do Patriménio Mundial, promo-
vida pela UNESCO, ICCROM e ICOMOS, em novembro de 1994, na cidade de Nara, Jap3o.

Inciso 3° do Artigo 2 da Convencido para a Salvaguarda do Patrimdnio Cultural Imaterial.

Recommendation on Historic Urban Landscape (ainda sem texto oficial traduzido no
Brasil).

Ouro Preto, Mariana, Sio Jodo del Rei, Tiradentes, Diamantina e Serro.
O Programa de Cidades Histéricas foi criado em 1973 e extinto por volta de 1983.

Criado no dmbito da antiga Secretaria do Planejamento da Presidéncia da Replblica
(SEPLAN-PR), o PCH passou a alcada da Secretaria do Patriménio Histérico e Artistico
Nacional e da Fundagdo Nacional Pré6-Meméria, em 1979. Na primeira fase, fizeram parte de
sua coordenacio, também, a EMBRATUR e a SUDENE.

E verdade que a arquitetura da cidade ja exibia cores variadas no século XIX, mas nunca tdo
calculadamente pitorescas.

Um exemplo notério é a experiéncia de aproveitamento habitacional do patrimdnio edifi-
cado da cidade de Olinda nos anos 1980, com financiamento do antigo Banco Nacional da
Habitacdo (BNH).

O Programa Monumenta constituiu a politica integrada de preservacdo do patrimdnio
urbano que sucedeu o PCH e foi fruto de contrato de financiamento firmado com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), em 1999, tendo sido oficialmente concluido por
volta de 2011.

Entre outras, a criacdo do Centro Nacional de Referéncias Culturais e os programas de apoio
aartesanatos tradicionais desenvolvidos pelo Ministério da Industria e Comércio.

Area que abrange o Largo do Pelourinho propriamente dito, os antigos bairros do Maciel de
Cima e Maciel de Baixo, trechos do Carmo, Terreiro de Jesus, Praca da Sé e imediacdes das
ruas Saldanha da Gama e de S3o Francisco.

Bahia:128.838 turistas estrangeiros; Ceard: 84.119; Pernambuco: 75.174; Rio Grande do Norte:
35.888. (BRASIL, 2014)

Os ndimeros do turismo interno brasileiro sdo incertos, pois sdo baseados no total de embar-
ques e desembarques aéreos e rodovidrios em todo o pafs, com motivagdo turistica ou ndo.
Em 2013, todo o Nordeste, considerando vias aéreas e terrestres, somou 23.030.316 desem-
barques, sendo 16. 054.044 aéreos e 6.976.272 rodovidrios.

PATRIMONIO URBANO E PATRIMONIO IMATERIAL



132

20 Sio exemplos o Projeto Rememorar da Caixa Econémica Federal e o projeto da 72 etapa do
Programa de Recuperagdo do Centro Histérico de Salvador, financiado pelo Programa
Monumenta.

21 Experiéncias desse tipo foram desenvolvidas pelo IPHAN em Alcintara e Sdo Lufs, no
Maranhio; em Rio de Contas, na Bahia; na cidade da Lapa, no Parang; e em Natividade, no
Tocantins. (BRASIL, 2010)
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étnicas, sexuais, de género, entre outras. Os objetivos de tais movimentos s3o os mais
diversos e dependem muito do histérico de reivindicagdes. Enquanto uns anseiam
por integracio (como os movimentos feministas, de género ou ainda de imigrantes),
outros pleiteiam a diferencia¢do (a exemplo dos indigenas, em algumas localidades,
sendo um dos mais representativos o levante zapatista em Chiapas, México). Ambos,
porém, sdo igualmente legitimos. O pluralismo ndo é apenas um fim em si mesmo.
O reconhecimento das diferencas é, acima de tudo, uma condicdo para o didlogo, e,
portanto, para a constru¢do de uma unido mais ampla de pessoas diferentes. A des-
peito das dificuldades, temos uma obrigagao inevitavel: conciliar o novo pluralismo
com a cidadania comum. O objetivo deve ser ndo apenas uma sociedade multicul-
tural, mas um Estado constituido de forma multicultural, um Estado que reconheca o

pluralismo sem renunciar a sua integridade. (CUELLAR, 1997, p. 97)

Sendo assim, é de se considerar que em muitas sociedades o discurso
do pluralismo é fundamental para a elaboracao de uma politica ptblica
de cultura. Entretanto, apenas sua retérica nao a torna eficaz. E neces-
sario o desenvolvimento de a¢oes positivas pelo Estado que deem conta
tanto da valorizacdo e prote¢io da diversidade cultural, como também
que promova as diversas expressdes culturais, ampliando o acesso
aculturaeaosseus meiosde producioaos diversos grupos minoritarios.

Nesse sentido, pretendemos analisar o Programa Brasil Plural,
implementado pela Secretaria da Identidade e Diversidade Cultural
(SID) do Ministério da Cultura (MINC), em sua fase mais proemi-
nente, ou seja, entre os anos de 2005 e 2008, cujo objetivo principal foi
garantir a grupos e redes de agentes culturais responséaveis pela diver-
sidade das expressoes culturais brasileiras o acesso aos recursos para
o desenvolvimento de suas agoes.

Institucionaliza¢do da diversidade cultural no
Ministério da Cultura

O governo Lula e as gestoes de Gilberto Gil e Juca Ferreira no
Ministério da Cultura s3o inegavelmente marcos para os estudos sobre
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politicas culturais no Brasil. Este periodo registra transformagoes tanto
no plano conceitual da politica publica de cultura, com a adogao de
um conceito ampliado de cultura em sua tridimensionalidade simbé-
lica, cidada e econémica, bem como na forma de interacio entre poder
publico e sociedade civil, por meio de um intenso processo de partici-
pacdo social. Além disso, cabe destacar que a cultura passou a integrar
o Plano Plurianual 2003/2007 — Plano Brasil de Todos do governo do
presidente Lula. A valorizacdo da diversidade das expressoes cultu-
rais nacionais e regionais foi explicitamente proposta no “Desafio 24
do Megaobjetivo III — Promoc¢ao e expansio da cidadania e fortaleci-
mento da democracia”. (BRASIL, 2004) Com isso, cabia ao Ministério
da Cultura assumir, como um problema de politica ptablica, as difi-
culdades de dialogo, protecdo e promocio das expressoes culturais
brasileiras na promocao da cidadania e da democracia do pais.

Desde o inicio da gestao de Gilberto Gil no Ministério da Cultura,
em 2003, metas ampliadas e diversificadas foram lancadas para o refe-
rido 6rgdo. Dentre elas, destaca-se o aumento de recursos para a cul-
tura; a construcao de uma politica cultural de envergadura nacional,
na qual fossem definidos os papéis dos agentes publicos através do
Sistema Nacional de Cultura e instituicio do Plano Nacional de Cultura;
a promoc¢ao da democratizacao cultural, a partir de um equilibrio do
financiamento publico e das a¢cdes governamentais entre as diferentes
regides do pais; e, finalmente, a valoriza¢ao da diversidade cultural.

A partir de 2003 pode-se perceber esta ampliacao do escopo de
atua¢io do MinC, nio se resumindo somente ao fomento das artes,
mas estendendo-se a dimensio da cultura no plano do cotidiano e ao
reconhecimento dos direitos culturais. Esta mudanca trouxe, con-
sequentemente, uma necessidade de reorganizacio da méaquina
administrativa.

O pontoaqui ndo é apenas levar culturaa este ou aquele setor ou segmento social,

mas demonstrar a existéncia de miltiplas experiéncias criativas, promovendo as

culturas locais e regionais, fortalecendo os lagos sociais e as institui¢ées politicas de
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estados e municipios, bem como as redes de infraestrutura cultural descentralizadas

que permitam o desenvolvimento de mdltiplas experiéncias. (BARBOSA, 2007, p. 55)

Dentre as mudancas operadas, foi criada a Secretaria da Identidade
e da Diversidade Cultural (SID),> tendo como primeira competéncia,
conforme artigo 11 do decreto que a cria, promover e apoiar as ati-
vidades de incentivo a diversidade e ao intercdmbio cultural como
meios de promocio da cidadania. Seu objetivo centrava no fomento
a diversidade cultural brasileira, trazendo como enfoques as culturas
populares, indigenas, ciganas, do movimento de gays, lésbicas, bisse-
xuais e transgéneros, bem como as culturas rurais, dos estudantes ou
ainda relativas a diversidade etaria e a satde mental. Como podemos
perceber, a Secretaria foi constituida para atender aos grupos sociais
e culturais historicamente desfavorecidos, destituidos de plena cida-
dania cultural e até entdo desconsiderados pela acao publica.

A criacdo desta Secretaria estava intrinsecamente ligada as discus-
sOes travadas na agenda internacional sobre o tema da diversidade
cultural. Em 2001 é elaborada, no ambito da Organizacao das Nacdes
Unidas para a Educacgio, Ciéncia e Cultura (UNESCO), a Declaracao
Universal para a Diversidade Cultural. Em 2003, apos verificar-
se o carater pouco vinculativo da Declaracao, alguns paises, dentre
eles o Brasil. pleitearam a criacio da Convencido sobre a Protecio
e a Promocgao da Diversidade das Expressées Culturais. Finalmente
aprovada em 2005 eratificadaem 2007, a Convencao constitui-se como
um documento normativo de carater internacional que reconhece
o papel da politica cultural nacional na prote¢ao e promocgao da diver-
sidade cultural.

O governo brasileiro teve papel ativo durante o processo de
criacdo e negociagdo da referida Convencdo. Assegurar a diversi-
dade cultural tornou-se, neste interim, um principio fundamental
das politicas publicas de cultura. E o Brasil estava preparado tanto
para levar este discurso a UNESCO como para aplica-lo internamente.
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Dentre os fatores influentes na articula¢io do Brasil, muitos estu-
diosos indicam que o posicionamento do pais em favor da Convengao
exerceu uma forte influéncia nos demais paises em desenvolvimento,
a exemplo das nacoes africanas e latinas. Este peso estava respaldado
por um trabalho anterior de anélise feito pelo Ministério da Cultura
em parceria com o Ministério das Rela¢des Exteriores, também pelo
reconhecimento internacional do ministro Gilberto Gil e ainda por ter
demonstrado, a partir da descri¢ao de sua politica cultural, e, em espe-
cial, da acdo promovida pela Secretaria da Identidade e da Diversidade
Cultural (SID), como seria possivel desenvolver iniciativas para
os povos indigenas, para os mestres da cultura popular e para a cultura
cigana, trazendo uma dimensao pratica da Convencao.

Paises que t&m em seu territério uma diversidade de expressdes culturais perce-
beram que essa era uma oportunidade para avancar na era global. Trazendo um
enfoque diferenciado acerca da convencdo sobre a diversidade, com relagdo
a defesa dos direitos das minorias e das populagdes tradicionais, como povos indi-
genas e quilombolas, por exemplo, [...] o Brasil parece ter surgido com o discurso
certo para convencer nagdes que estariam no mesmo patamar de desenvolvimento
e que possuiam politicas culturais com problemas préximos aos brasileiros.
(KAUARK, 2010, p. 248)

Podemos indicar, como dificuldades neste campo, a auséncia de
acoes sistematicas de valorizagio e promocio do direito de expressio
das diferencas culturais e das identidades; as desigualdades étnicas,
de género e culturais ainda presentes e muito fortes no territorio bra-
sileiro; e a urgéncia de se promover a capacitagcio dos diversos grupos
interessados nesta politica para que tenham condicdes de se organizar
e se fazer ouvir.
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O Programa Brasil Plural: uma aproximacdo critica

Como explicitado anteriormente, o Programa Brasil Plural foi
implementado pela Secretaria da Identidade e da Diversidade Cultural,
do Ministério da Cultura do Brasil, criada em 2004. Eram objetivos do
Programa:

e Valorizar a diversidade das expressées culturais nacionais e regionais.

* Fortalecer a democracia, com igualdade de género, raca e etnia e a cidadania
com transparéncia, didlogo social e garantia dos direitos humanos.

e Garantir que os grupos e redes de produtores culturais, responsaveis pelas
manifestacdes caracteristicas da diversidade, tenham acesso aos mecanismos
de apoio, promocgio e intercimbio cultural entre as regides e grupos culturais
brasileiros, considerando caracteristicas identitdrias por género, orientagdo
sexual, grupos etdrios, étnicos e da cultura popular.

e Identificar, preservar e valorizar os patrimdnios culturais brasileiros assegu-

rando sua integridade, permanéncia, sustentabilidade e diversidade.

Seu publico-alvo constituia-se, principalmente, de grupos e repre-
sentantes das manifestacdes caracteristicas da diversidade cultural
brasileira, tais como: povos e comunidades tradicionais (indigenas,
ciganos, etc.), culturas populares, segmento LGBT, pessoas com defi-
ciéncia, jovens e idosos. Dentre as a¢oes do Brasil Plural destinadas
a este publico, estavam a realizag¢io de encontros, capacitagdes, além do
financiamento de projetos culturais.

Uma das metodologias de trabalho utilizadas pela SID foi a cons-
tituicao de Grupos de Trabalhos (GTs) para suas diversas a¢oes, dos
quais participaram tanto membros do préprio Ministério e de outros
6rgios como representantes que possuissem reconhecido saber sobre a
cultura em questao. Os trabalhos dos GTs culminaram em relatérios
com propostas de direcionamento e a¢gdes que traduziam as necessi-
dades existentes para o reconhecimento e o incentivo da cultura tema
do GT (cigana, indigena, LGBT, etc.) por toda sociedade brasileira.
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A partir desses grupos eram identificados os problemas e, a partir dai,
eram elaborados os projetos que dessem conta das demandas.

Apesar da complexidade dos objetivos do Programa e dos resultados
oriundos dos GTs, a acao da SID esteve focada sobremaneira no finan-
ciamento. Entre 2005 e 2008, segundo dados da propria SID, foram
lancados 12 editais que contemplaram 875 projetos, com um investi-
mento de mais de R$ 14 milhdes. Somente os editais de culturas popu-
lares e indigenas, que tiveram, respectivamente, trés e duas edicdes,
somam mais de R$ 10 milhdes nesses quatro anos. (BRASIL, 2009)

Editais da SID (2005-2008)
1. Fomento as Expressdes das Culturas Populares (2005)
g;:)t‘jzses 2. Prémio Culturas Populares - Edi¢do Mestre Duda -100 anos de Frevo (2007)
3. Prémio Culturas Populares - Edicdo Mestre Humberto de Maracana (2008)
4. Prémio Culturas Indigenas — Edicio Angelo Creta (2006)
Culturas
Indigenas
5. Prémio Culturas Indigenas — Edi¢do Xicdo Xukuru (2007)
6. Parada do Orgulho GLBT (2005)
7. Concurso “Cultura GLBT” (2006)
LGBT 8. Concurso “Cultura GLBT” (2007)
9. Concurso Pdblico de Apoio a Paradas de Orgulho GLTB (2008)
10. Concurso Piblico Prémio Cultural GLBT (2008)
Culturas . .
Ciganas 1. Prémio Culturas Ciganas (2007)
Idosos 12. Prémio Inclusdo Cultural da Pessoa Idosa (2007)

Fonte: elaboracdo do autor.
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Os primeiros editais lancados, no ano de 2005, foram o de Fomento
as Expressoes das Culturas Populares e o da Parada do Orgulho GLBT.
Nos anos subsequentes percebemos que a nomenclatura se modifica
para “prémios” e “concursos”. Este aspecto, aparentemente irrele-
vante, tem funcdo estratégica no acesso a tais incentivos. Em especial,
os prémios simplificavam a forma de apresentacio do projeto cultural
e prescindiam da prestacao de contas. Especificamente os editais para
as culturas indigenas recebiam inscricao em formato oral e também nas
linguas nativas. Diante da incipiente organizacio formal, sobretudo
dos setores populares, indigenas e ciganos, tal premissa de desburocra-
tizacdo dos mecanismos de apoio foi fundamental para garantir maior
adesio do puablico-alvo.

Na analise do Programa Brasil Plural, um dos primeiros pontos
que pode ser ressaltado refere-se aos objetivos e respectivos publi-
cos-alvo. Como citado, suas a¢oes e investimento foram direcionados
a grupos até entdo desconsiderados na politica piblica desenvolvida
pelo Ministério da Cultura, ou, dito de outro modo, foram destinados
ds minorias que compdem a diversidade cultural brasileira.

Esse enfoque tem claramente concordancia com a ideia de politica
publica como a garantia de direitos a todos os cidadaos, indiscrimina-
damente. Em especial, coaduna-se também com a perspectiva de apli-
cacdo dos direitos culturais a toda populacdo, por meio da agio explicita
do Estado na garantia do exercicio da cidadania.

Podemos afirmar que o Programa também expressava outro modelo
de politica cultural em substituicio aos periodos claramente neoli-
berais, durante os dois mandatos do presidente Fernando Henrique
Cardoso, entre 1995 e 2002. Neste periodo, a acio do Ministério da
Cultura reduzia-se praticamente a gestdo da lei de incentivo a cul-
tura via isencao fiscal, transferindo para os setores de marketing das
empresas a decisdo sobre o investimento em cultura no pais.
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Quando Fernando Henrique Cardoso (1994-2002) assume a presidéncia, o lugar
secundadrio reservado a cultura ndo sofre qualquer alteragdo. A politica cultural do
governo restringe-se tio somente as leis de incentivo: o orcamento do Ministério
da Cultura ndo ultrapassava 0,14% do or¢amento nacional. No contexto neoliberal
do governo FHC, o ministro Francisco Weffort, renomado cientista politico, lanca
uma pequena publicagdo intitulada A cultura é um bom negécio, buscando sensibi-
lizar a iniciativa privada a investir em cultura através das leis de incentivo, cujos
artigos haviam sido alterados para aumentar o teto de rentincia e os percentuais de
isencdo, de forma a tornar mais atrativo o investimento na rea. A iniciativa privada
cabia resolver os caminhos da politica cultural. Outro slogan propagado pelo
ministro afirmava: a parceria com o mercado é o caminho. A Lei Rouanet passava a
ser efetivamente utilizada pelas empresas e se consolidava como a forma predomi-
nante de financiamento a cultura no Brasil, periodo em que viviamos um processo
de estabilizacdo da economia, outro fator a explicar a maior adesdo das empresas

privadas ao mecenato.3 (OLIVEIRA, 2012)

O Programa também materializava a ruptura operada a partir de
2003, com a explicita atengdo dada as desigualdades registradas no
acesso a cultura e aos recursos puablicos e a construcio da diretriz que
identifica a cultura como fator importante no fortalecimento da demo-
cracia e da cidadania.

Outro ponto interessante do Brasil Plural foi sua metodologia de
participacio e deliberacido. Por meio dos GTs eram tracadas as acoes
aserem implementadas pelo Estado em atendimento ao pleito de deter-
minado segmento atendido pelo Programa, fosse de cultura indigena,
popular ou LGBT. Com isso, verificamos que o processo de tomada de
decisdo envolveu, para além do gestor, também a sociedade civil, limi-
tando assim a discricionariedade do Estado na execucdo de politicas
publicas.

No quadro abaixo, sintetizamos os principais aspectos concei-
tuais do Programa de forma a permitir relacioni-los com algumas
acdes orcamentarias apresentadas no Cadastro de A¢des na Proposta
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Orcamentaria do Programa Brasil Plural de 2008.4 Assim, preten-

demos identificar quais seriam os resultados previstos por esta politica.

Para tanto, organizamos as informagdes no esquema abaixo.

[ OBJETIVOS

METAS

AGOES

Valorizar a diversidade
das expressdes culturais
nacionais e regionais.

Fortalecer a democracia
e a cidadania

Valorizar e preservar as
expressiies dos povos
indigenas

Fomento a Projetos
Direcionados a Cultura dos
Povos Indigenas

Apoio ao desenvolvimento de
projetos culturais, de natureza
integrada, direcionados a
valorizagdo dos povos indigenas

Garantir que 0s grupos
caracteristicos da
diversidade tenham
acesso aos mecanismos
de apoio

Fortalecer e divulgar as
expressdes populares
da cultura brasileira

Identificar, preservar e
valorizar os patrimdnios
culturais brasileiros

Valorizar a identidade
social das minorias e
promover uma cultura
detolerdncia e de
aceitagdo dos grupos
LGBT

Divulgagido e Fortalecimento
das Culturas Populares

Apoio ao desenvolvimento de
projetos culturais de natureza
integrada direcionados as
manifestagdes culturais populares
com aporte financeiro e técnico

Fomento a Projetos de Combate
aHomofobia

Apoio ao desenvolvimento de
projetos culturais de natureza

integrada direcionados a cultura
LGET, envolvendo aporte
financeiro e técnico

Fonte: elaboracgdo do autor.

Diante das metas e a¢des correlacionadas, percebemos que o resul-
tado mais imediato que se pretendia alcancar relaciona-se com a redis-
tribuicdo dos recursos piblicos paraa cultura, com atencdo a segmentos
socioculturais anteriormente nao atendidos. Deste modo, fica evidente
a importancia de um indicador apropriado para avaliar se o Programa
atingiu os resultados esperados, e este parece ser o volume de recursos
distribuidos por meio dos mecanismos de apoio financeiro.

Com relacgdo aos recursos despendidos, dentre os grupos atendidos,
aqueles relacionados as culturas populares, as culturas indigenas e
aos segmentos das chamadas minorias sexuais foram os que mais
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receberam apoio, como visualizamos no Quadro 1 e Grafico 1 abaixo.
O que podemos inferir é que a organizacio destes segmentos e sua par-
ticipacao ativa nas a¢oes do Ministério da Cultura constitui a variavel
determinante desta realidade. Outra possibilidade de interpretacio
seria pela propria representatividade desses segmentos para a diversi-
dade cultural brasileira e uma necessaria compensacao pela auséncia de
acoes efetivas em gestdes anteriores.

Quadro 1: Distribuigdo de recursos por segmento

[Editals 2005 2006 2007 2008 Total
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis

e Transexuais 535.448 | 1.126.673 | 1.037.162 | 260.274 | 2.959.557
Culturas Ciganas = - 200.000 - 200.000
Culturas Indigenas - - 1.230.000 | 2.448.000 | 3.678.000
Culturas Populares 1.815.483 - 2.600.000 | 2.390.000 | 6.805.483
Idosos g 5 400.000 - 400.000
Total 2.350.931 | 1.126.673 | 5.467.162 | 5.098.274 | 14.043.041

Fonte: Brasil (2009).

Grafico 1: Distribuicdo de recursos por segmento

ldosos Povos Ciganos

R$ 400.000,00 R$ 200.000,00
2,8% 1.4%

LGBT
R$ 2.959.557 .44

21,1% Culturas Populares

R$ 6.805.483,22
48,5%

Povos Indigenas
R$ 3.678.000,00
26.2%

Fonte: Brasil (2009).
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Com relacdo a distribuicdo territorial do financiamento entre
as diversas regioes brasileiras, encontramos uma tentativa de se pro-
duzir um equilibrio tanto entre contemplados como em recursos
investidos. Como mostra o Grafico 2 abaixo, hd um equilibrio entre
as regides Norte, Sul e Centro-Oeste, e uma supremacia da regiio
Nordeste em relacao ao Sudeste. Tais dados revelam inversoes histo-
ricas, no que diz respeito ao declinio de recursos para projetos da
regido mais rica do pais, a Sudeste, e a promocao de um equilibrio entre
as demais. A situagdo da regiao Nordeste pode ser explicada, acredi-
tamos, por duas variaveis: a for¢a politica da regido, expressa na presenca
expressiva de quadros dos estados do Nordeste na condug¢io do MinC,
incluindo ai os dois ministros de Estado, como também a presenca das
expressoes da diversidade cultural do Nordeste no cenario cultural bra-
sileiro e da participacao social setorializada nos espacos decisérios.

Levando em consideracao a distribuicao por municipio, os 875 pro-
jetos contemplados referem-se aos 27 estados da nacao e a 385 munici-
pios, com uma presenga um pouco mais concentrada nas capitais, de
acordo com o Gréfico 3.

Gréfico 2: Distribuicdo de projetos e recursos por regiio

CONTEMPLADOS POR REGIAO HEER R E e

Centro-Oeste

Centro-Oeste; 87 Sudeste R$ 2.032.482,84
Sudeste contemplados RS 3.583.648,56 149,
224 contenplados 1% Norte ) Mo
26% 116 conterpladas |0
13%
Sul
87 contermplados
10% Nordeste | Nordeste
352 conlenmplados Sul RS 4.846.780,45

40% RS 1.494.757,02 e

34%

1%

(fonte: MINC, 2009)
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Gréfico 3: Distribui¢do de recurso por estado
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Fonte: Brasil (2009)

Aqui também é possivel verificar certo equilibrio, fruto de uma
perspectiva distributivista dos recursos, com uma preponderancia
dos estados de Minas Gerais e S3o Paulo, e, em um segundo momento,
Pernambuco e Rio de Janeiro. Tais predominancias podem estar rela-
cionadas ao nimero de municipios e populacdo dos referidos estados,
ou mesmo no nivel de organizacao dos grupos culturais dos segmentos
contemplados. H4, contudo, um visivel equilibrio entre os demais.

Consideracdes finais

A intencdo deste artigo foi fazer um exercicio de analise de um
programa do Ministério da Cultura indicado 8 UNESCO como uma
das politicas desenvolvidas pelo governo brasileiro no sentido de

PoLiTICAS PUBLICAS PARA A DIVERSIDADE CULTURAL

147



148

implementara Convencao sobre a Protecdo eaPromocgio da Diversidade
das Expressoes Culturais. (BRASIL, 2012)

Como vimos, o Programa Brasil Plural implementou um caréter
inovador enquanto politica ptablica na medida em que reconheceu e
fortaleceu a diversidade cultural da sociedade brasileira, trazendo em
evidéncia grupos minoritarios até entao desprovidos de aten¢do do
referido Ministério. Além disso, outro ponto importante a ser desta-
cado é que o Programa foi criado e desenvolvido antes mesmo da apro-
vacio da supracitada Convencio da UNESCO. A época de seu desen-
volvimento, apenas a Declaracao Universal da Diversidade Cultural
havia sido promulgada, o que revela a adesio da politica governamental
de entdo aos debates internacionais e ao que viria a constituir os termos
da Convencgio.

O alinhamento do Programa Brasil Plural com os objetivos da
Convencao é evidente, na medida em que se constitui como um impor-
tante instrumento politico e institucional internacional que busca
garantir compromissos dos Estados Nacionais na implementacao de
politicas pablicas para a protecao de promocio das expressoes da diver-
sidade cultural. Inegavelmente, o Programa responde aos objetivos de
proteger e promover a diversidade cultural, no entanto, seu enfoque
demasiadamente centrado no financiamento e no apoio a segmentos
especificos deixaa desejar em relacao ao atendimento a outros objetivos
dispostos na Convencio, a exemplo das dimensdes do intercimbio
entre culturas e do estimulo a interculturalidade. A despeito da impor-
tancia do reconhecimento e reforco identitario, especialmente como
mecanismo de visibilidade de grupos socioculturais na esfera ptblica
da cultura, n3o houve no Programa iniciativas que pudessem garantir a
realizacdo de intercambios e seu consequente didlogo intercultural. Tal
dimens3o n3o se mostra menos importante que as acoes de reconheci-
mento, dado que a interagdo entre os povos, entre as culturas, revela-se
crucial na sociedade contemporanea, na qual vivenciamos a ascensio
de fundamentalismos e extremismos.
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Cabe destacar também a fragilidade institucional do Programa
implementado. As gestdes subsequentes a frente do MinC n3o deram
continuidade aos editais para os segmentos ressaltados pelo Programa.
Além disso, a extincdo da propria Secretaria da Identidade e da
Diversidade, em 2011, e sua transformac3o em Secretaria de Cidadania
e Diversidade Cultural n3o conseguiu manter em termos de impor-
tancia e protagonismo institucional o debate e as acdes de protecio e
promocao da diversidade cultural, como no periodo anterior.

N3io ha davidas de que o Programa Brasil Plural colocou a diver-
sidade cultural como referéncia importante no desenho de politicas
publicas e governamentais no Brasil, e s6 isto ja é uma razio para seu
destaque. Entretanto, a descontinuidade e sua acdo com foco priori-
tirio em segmentos étnicos e de género, por mais compreensivo que
seja, haja vista sua negagdo histérica pelo Estado, sem a promogio dos
didlogos interculturais, limitou seus efeitos e revelou o quanto ainda se
esta distante de politicas continuas e efetivas de protecdo e promogao
da diversidade cultural.

Se convocarmos trés autores considerados referéncias mun-
diais para a discussdo das politicas publicas - o pioneiro inglés T. H.
Marshall (1967a, 1967b) e os americanos T. Lowi (1964, 1970, 1972) e
O’Connor (1977) —, a despeito de nenhum deles ter tratado especifica-
mente das politicas culturais, podemos afirmar que o Programa Brasil
Plural constituiu-se como a expressio, respectivamente, de uma poli-
tica social no campo cultural, uma politica redistributiva de recursos e
uma politica de legitimacio.

De acordo com Souza (2010), na perspectiva de Marshall, uma poli-
tica social buscaria enfrentar o problema da desigualdade por meio da
reducdo ou compensagdo das desigualdades vinculadas ao mercado.
Mesmo que ndo explicitado em sua narrativa programatica, o Brasil
Plural expressa essa perspectiva compensatoéria, buscando trazer ao
centro da distribuicdo de recursos publicos alguns segmentos socioét-
nicos e de género marcados pela pobreza e pela exclusio econémica.
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Se considerarmos a tipologia criada pelo americano Theodore J.
Lowi, podemos afirmar que o Brasil Plural caracterizou-se como uma
politica redistributiva, na medida em que buscou ampliar o niimero de
pessoas atendidas pela acao do Estado e, especificamente, pelo finan-
ciamento de projetos culturais. Mas é possivel também afirmar com
O’Connor que o Programa expressou uma politica de legitimacio,
sobretudo pelo carater de atendimento a um puablico até entao desassis-
tido pelas politicas publicas de cultura no Brasil.

Nio resta davida de que o Programa Brasil Plural foi, claramente,
substitutivo da vertente neoliberal da politica cultural brasileira, que
priorizava os investimentos a artistas consagrados do mercado cultural
como decorréncia do modelo de financiamento centrado nas praticas
de marketing cultural.

Entretanto, se “proteger e promover a diversidade cultural significa
reconhecer a cultura como patriménio, mas também como arena de
uma sociedade pluralista”, (BARROS, 2011, p. 122) os avancos reali-
zados parecem ser subtraidos e minimizados em funcio da desconti-
nuidade e da falta de uma perspectiva de didlogo intercultural. Ambas
as discussoes impediram o fortalecimento de uma perspectiva de auto-
nomia e cooperagdo entre os diferentes, o que poderia contribuir para
o empoderamento efetivo dos segmentos e grupos culturais.

Notas

1 Este artigo foi especialmente elaborado para esta publicagio pelos organizadores do IlI
Semindrio Politicas para Diversidade Cultural.

2 ASID é criada por meio do Decreto n° 5.036, de o7 de abril de 2004.

3 Disponivel em: <http://www.forumpermanente.org/revista/edicao-o/textos>. Acesso em:
14 abr. 2015,

4 Optamos por utilizar somente as a¢des dispostas no planejamento de 2008 devido ao ama-
durecimento interno da prépria Secretaria diante do referido Programa e da prépria gestido
no Ministério da Cultura.
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Diversidade cultural e o campo do

audiovisual: novos desafios na era digital’

Luis A. Albornoz*

O conceito de diversidade cultural - polissémico
e multidimensional, devemos reconhecer — ocupa
um lugar central nos debates sociais contempora-
neos. Abordar, atender, integrar ou incorporar a
“diversidade” sao agora novos lugares comuns das
politicas publicas. Isto é também valido para as poli-
ticas publicas da cultura e da comunicacao.

Parte da importancia adquirida por este novo
conceito e sua aplicacdo a diferentes aspectos da
vida atual reside no trabalho que vem sendo desen-
volvido pela Organizacio das Nagoes Unidas para
Educacio, Ciéncia e Cultura (UNESCO), com a
Declaracdo Universal sobre a Diversidade Cultural
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(UNESCO, 2001; doravante “a Declaracao Universal”) e a Convencao
sobre a Protecdo e a Promocao da Diversidade de Expressoes Culturais
(UNESCO, 2005; doravante “a Convencao de 2005”), e por diferentes
organizagdes sociais, como a Rede Internacional de Politicas Culturais
(RIPC) e aRede Internacional para a Diversidade Cultural (RIDC).

Neste contexto, pesquisadores das universidades espanholas Carlos
1T de Madri, Complutense de Madri e de Salamanca desenvolveram o
projeto de pesquisa A diversidade cultural e o setor audiovisual: boas
praticas e indicadores. Esse projeto se desenvolveu durante o triénio
2012-2014 € se propos a abordar a problematica da diversidade cultural
no sistema de funcionamento dos diferentes setores que conformam
o audiovisual (cinema, televisdo, radio, fonografia, videogames). Com
este objetivo, a pesquisa fixou os seguintes objetivos:

e O conhecimento e a andlise das consequéncias de diferentes tipos (institucio-
nais, normativas, politicas, etc.) emanadas da ratificagio da Convencdo da
UNESCO sobreadiversidade cultural por parte do Estado espanhol (25.10.2006)
e de outros paises, com atencio especial ao setor audiovisual.

e A identificacdo de fatores e circunstancias que constituem um obstéculo a
diversidade das expressdes culturais no audiovisual.

e A identificacdo daquelas “boas praticas” que fomentam a diversidade de
expressdes culturais na inddstria audiovisual.

e A elaboracdo de uma série de indicadores capazes de dar conta do grau de
diversidade cultural que apresenta uma determinada inddstria audiovisual,
através da qual possam ser detectadas falhas, com a finalidade de orientar poli-

ticas publicas no setor audiovisual.

Em nivel institucional, essa pesquisa tem sua continuidade no
projeto “A diversidade da indastria audiovisual na era digital”, (ref.
CS02014-52354-R, Espanha) que se desenvolve durante o biénio 2015-
2016. O projeto de pesquisa atual, em que este capitulo estd inscrito, é
duplo: em primeiro lugar, procura abordar a questio da diversidade na
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indastria audiovisual no ambi ente digital; em segundo lugar, busca
acompanhar a evolugao e aplicacao da Convencio de 2005.

Partimos do principio de considerar que a aplicacdo exclusiva das
regras do mercado audiovisual representa uma ameaca a diversidade
cultural, pois esta situacao seria equivalente a uma homogeneizagio
do audiovisual baseada numa légica exclusivamente econdémica e
comercial, que excluiria expressées audiovisuais “menos rentaveis”
ou carentes dos recursos e mecanismos de apoio necessarios para sua
expressdo. Portanto, a efetiva protecdo e promocgio da diversidade cul-
tural no audiovisual precisa contar com mecanismos capazes de diag-
nosticar o grau de diversidade cultural (e as problematicas inerentes a
esta) que as expressoes exibem.

Grande parte do trabalho desenvolvido ao longo dos tltimos trés
anos no quadro do projeto de pesquisa estdo disponiveis em site na
internet: <www.diversidadaudiovisual.org>. Trata-se de uma plata-
forma de gestdo do conhecimento voltada a todos os interessados na
problematica da diversidade nas indastrias culturais, em geral, e no
setor audiovisual, em particular. Através de suas variadas secoes, esta
plataforma oferece abertamente um amplo conjunto de contetdos tanto
de producao propria quanto de terceiros, organizados em subdivisoes.

Interessa refletir sobre o sistema de desenvolvimento do conceito
da diversidade cultural e, particularmente, abordar o desenvolvimento
da Convencio de 2005. Trata-se de um texto muito importante porque
consagra a diversidade cultural como principio em ambito interna-
cional. A Convencio foi proclamada pela UNESCO em sua XXXIII
Conferéncia Geral, realizada na cidade de Paris, de 3 a 21 de outubro de
2005, com os votos a favor de 148 delegacdes presentes; quatro absten-
coes: Australia, Nicaragua, Honduras e Libéria; e somente dois paises,
que ainda ndo ratificaram a Convencao de 2005, votaram contra: 0s
Estados Unidos da América (EUA) e seu aliado geopolitico Israel.

Fazer parte da Convencido de 2005 ndo é s6 um gesto politico de
boas inten¢des. Uma convencao, na linguagem juridica da UNESCO
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e do Direito internacional, significa assinar um tratado internacional
juridicamente vinculante. Até hoje (junho de 2015) a Convencido de
2005 ja foi ratificada por 138 paises e pela Unido Europeia. Trata-se da
mais nova das conven¢des da UNESCO no ambito cultural, que rapi-
damente foi firmada por um conjunto muito amplo de paises e que
pode ser uma nova ferramenta que contribua para a governanga inter-
nacional do mundo, uma espécie de contrapeso a liberalizacio dos bens
e servicos de todo tipo — inclusive os audiovisuais —, hoje defendidos
através da Organizacao Mundial do Comércio (OMC).

A Convencgio de 2005 reconhece a natureza especifica dos bens e
servicos culturais como portadores de identidade, valores e sentidos, e
reafirma o direito soberano dos Estados para elaborar politicas pablicas
culturais. Dessa forma, o texto valoriza o principio de soberania cul-
tural. Além disso, a Convencio deseja que artistas, profissionais,
outros atores da cultura e os cidadios de todo o mundo possam criar,
produzir, difundir e desfrutar de um amplo leque de bens, servicos e
atividades culturais.

O artigo 4 da Convencido de 2005, que consagra as definicoes de
algumas no¢oes-chaves relacionadas com a problematica da cultura e
da diversidade, expressa que a diversidade cultural

[..] se manifesta ndo apenas nas variadas formas pelas quais se expressa, se enri-
quece e se transmite o patriménio cultural da humanidade mediante a variedade
das expressdes culturais, mas também através dos diversos modos de criagdo, pro-
ducdo, difusdo, distribuicdo e fruicdo das expressdes culturais, quaisquer que sejam

os meios e tecnologias empregados. (UNESCO, 2005, p. 4)

Insisto: “quaisquer que sejam os meios e tecnologias empregados”.
Portanto, sem davida alguma, a Convencao de 2005 tem importiancia
tanto para o presente como para o futuro dasrelagoes culturais; importa
tanto para o mundo tradicional analégico como para o mundo que ji é
do presente e que vai ser do futuro, que é o mundo digital.
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Protecionistas versus livre-cambistas

O proélogo da Convencao de 2005 aconteceu durante as negociagoes
da Ronda Uruguai (1986-1993) do GATT (Acordo Geral sobre Tarifas e
Comércio; em inglés, General Agreement on Tariffs and Trade) sobre
a inclusdo do audiovisual na lista de bens e servicos a liberalizar, que
enfrentou — simplificando o debate — duas posi¢oes, a dos livre-cam-
bistas e a dos protecionistas, e abriu portas para a ideia de “excecao cul-
tural”. A possivel inclusdo do audiovisual - filmes e séries de televisao
- no conjunto de servicos a liberalizar representou, portanto, o ates-
tado de 6bito de todos aqueles instrumentos destinados a promover a
producio e difusdo de produtos culturais postos em pratica por varios
paises ao longo do século passado, como cota de contetdos, subsidios
para producao e distribui¢io ou incentivos fiscais.

No debate, os protecionistas (as delegacoes francesa, belga e cana-
dense, principalmente), embora reconhecendo o valor econémico de
toda mercadoria cultural, insistiram no valor simbdlico dos bens e ser-
vicosaudiovisuais e na intrinseca relacao desses com as identidades dos
diferentes grupos sociais. Deixadas ao jogo livre da maquina capita-
lista, que propicia a concentracao empresarial e as economias de escala,
muitas expressoes culturais correriam o risco de desaparecer com uma
clara possibilidade de homogeinizacio cultural que isso implicaria.
Diante deste perigo, é necessario contar com uma intervengio publica
capaz de assegurar a diversidade no conjunto das indastrias culturais.
Dessa forma, a formula “excecdo cultural” pressupunha a protecio do
audiovisual dalégica laissez faire, laissez passer, defendida, ent3o, pelo
GATT eagora pela OMC.

Os defensores da formula “excecao cultural” argumentaram, em
relacdo aos filmes e séries de televisdo, que nao é possivel aplicar a essas
producdes as regras que regem os intercambios dos bens liberalizados
pelo GATT, porque os produtos audiovisuais — como qualquer bem ou
servico de natureza cultural — nio constituem bens parecidos com os
demais.
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O debate chamou a atencao e muitas organizagoes hoje nucleadas na
Coalizao para a Diversidade Cultural®> comecaram a trabalhar na defesa
da existéncia de diversas expressoes culturais em suas origens geogra-
fica, linguistica, étnica, etc. Por outro lado, delegacdes de diferentes
paises do Conselho da Europa e da UNESCO comecaram trabalhos que
desencadeariam na Declaracao sobre a Diversidade Cultural (Conselho
da Europa, 2000), na Declaracdo Universal e, posteriormente, na
Convencio de 2005. Em nivel ibero-americano, a Carta Cultural Ibero-
Americana (SEGIB/OEI, 2006), adotada pela XVI Cimeira Ibero-
Americana de Chefes de Estado e de Governo (Montevidéu, 4 e 5 de
novembro de 2006), também inspira-se no principio da diversidade
cultural, reconhecendo no seu preambulo que a diversidade cultural “se
nutre e se promove por meio da livre interagio e do intercambio em con-
dicoes de igualdade entre todas as culturas.” (SEGIB;OEI, 2006: p.7)

A votag3o da Convencio de 2005 mais uma vez evidenciou o
enfrentamento de duas posi¢coes. O entdo ministro francés da Cultura
e Comunicac¢do, Renaud Donnedieu de Vabres (2004-2007), disse:
“Nao somos mais a ovelha negra neste tema. A Europa estd unida.
Compartilha os valores que temos defendido”. (RIDDING, 2005)
Além disso, o politico francés indicou a profunda assimetria que
registra o mercado do audiovisual em escala internacional: “Os filmes
de Hollywood representam 85 por cento dos ingressos vendidos em
todo o mundo. E nos Estados Unidos, apenas 1 per cento dos filmes exi-
bidos sdo de fora dos Estados Unidos”. (RIDING, 2005) Por outro lado,
o delegado permanente da Gra-Bretanha paraa UNESCO, Timothy
Craddock, afirmou que a Convencao de 2005 tem um texto “claro,
cuidadosamente balanceado, consistente com os principios do direito
internacional e dos direitos humanos fundamentais.” (HENLEY, 2005)

Em oposi¢do, como se pode imaginar, a postura liderada pela admi-
nistracio de George W. Bush (2001-2009) era totalmente contraria a
isso e também muito coerente em relacdo a politica de diplomacia dos
EUA no ambito cultural internacional. A embaixadoranorte-americana
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para a UNESCO, Louise V. Oliver, disse que a Convencio de 2005
é um texto ambiguo que “se presta facilmente a ser utilizado como
ferramenta para enfraquecer a obrigacao constitucional da UNESCO

de promover ‘a livre circulacao de ideias por palavra e por imagem’”.
(UNITED STATES, 2005, p. 2) Segundo a delegacao americana,

[..] a presente Convencdo, como estd escrita, poderia ser utilizada pelos Estados
para justificar politicas que poderiam ser usadas ou violadas para controlar a vida
cultural de seus cidaddospoliticas que um Estado poderia utilizar para controlar o
que seus cidaddos podem ver, podem ler, podem ouvir, e o que podem fazer. Nés
acreditamosem conformidade aos acordos existentes que o mundo deve assegurar
o direito de que todas as pessoas possam tomar decisdes por si mesmas. (UNITED
STATES, 2005, p. 2)

Posi¢oes dominantes no audiovisual digital

Como observamos em outro texto, (ALBORNOZ, 2013) conseguir
“o0 acesso equitativo a uma rica e diversificada gama de expressoes
culturais provenientes de todo o mundo”, ou “o acesso das culturas
aos meios de expressio e de difusio”, (UNESCO, 2005, p. 4) continua
sendo um desafio muito significativo nio s6 para os paises em desen-
volvimento, mas também para os paises tecnologicamente desenvol-
vidos. As redes e suportes digitais tém dificultado o panorama e reavi-
vado um discurso tecno-determinista que conecta automaticamente
a tecnologia digital e a diversidade cultural. Sendo assim, o acesso a
internet traria automaticamente consigo a diversidade das expressoes
culturais.

Sem entrar em uma andlise detalhada deste discurso, nem negar
as novas possibilidades de producio, difusio e intercimbio que for-
talecem as redes e suportes digitais, deve-se ressaltar que este é um
discurso que ignora as especificidades de cada indastria cultural e o
grande compromisso de cada regido e pais no desenvolvimento de
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suas atividades individuais. Trata-se, da mesma forma, de um dis-
curso que desconhece fendmenos como a reterritorializacao da rede
pelo copyright, a etiquetagem (tagging) de contetidos por parte das
poderosas ferramentas de busca, ou a forca dos novos intermediarios
digitais. Desconhece, portanto, as estratégias e taticas dos agentes eco-
noémicos e atores sociais, e as politicas dos poderes pablicos. Em suma,
desconhece o carater socialmente construido dos mercados da infor-
macio, da comunica¢io e da cultura.

A ilusdo colocada nas tecnologias digitais como garantia de uma
diversidade cultural automatica, ha uma década, provou ser apenas
isso: uma ilusdo. E hoje é claro o desequilibrio existente entre uma
abordagem dominante centrada no mercado capitalista e outra
baseada na promocgio dos bens comuns, compartilhados. No inicio de
2012, a se¢ao espanhola da associac¢do cientifica internacional Unido
Latina de Economia Politica da Informacio, da Comunicacio e da
Cultura elaborou o Manifesto por el cambio cultural y comunicativo,
(MANIFESTO..., 2012) um documento assinado por mais de uma
centena de professores e pesquisadores universitirios do campo das
ciéncias da comunicagio e da cultura, que denuncia um aumento da
concentragao empresarial e uma diminuicao do pluralismo no ambito
comunicativo e cultural com o seguinte texto:

A situacdo é agravada qualitativamente uma vez que os novos atores (Google,
Apple, Facebook, Amazon, plataformas web de mdsica, audiovisual, informacao...)
trazem consigo um modelo de concentragdo muito mais global do que o de indds-
trias culturais transnacionais ou nacionais, com muito poucos atores — sendo
monopdlios em escala mundial — em todos os campos das redes, plataformas ou
servigos. Os mesmos antigos oligopélios audiovisuais, ou empresas, negociam seu

lugar na nova cadeia de valor na Rede. (MANIFESTO..., 2012)

Esta concentragdo tem impacto direto sobre a falta de visibili-
dade dos contetidos culturais de diferentes tipos... ou até mesmo na
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capacidade de “deletar” da paisagem digital qualquer meio de comuni-
cagdo com seus contetidos. Dois exemplos podem ajudar a mensurar o
poder que detém os novos intermediarios que habitam o cenério digital
e que tém como protagonista a empresa Google Inc. (Google, Gmail,
Google Maps, Google+, etc.) O primeiro caso envolve o servigo de noti-
cias do Google News, um site de noticias gerado automaticamente que
retine manchetes de mais de cem fontes de noticias de todo o mundo,
agrupa artigos similares e os mostra de acordo com os interesses per-
sonalizados de cada leitor; enquanto o segundo caso depende do site
da web para fazer upload e compartilhar videos do YouTube, adquirido
pela Google Inc. hi quase uma década.

Muitos de vocés conhecem a ardua disputa que a as empresas de
jornalismo de varios paises europeus (Alemanha, Franca, Espanha)
enfrentam com os sites agregadores de noticias da web, em nome do
direito da propriedade intelectual. Elas argumentam que os agre-
gadores de noticias se beneficiam dos diferentes contetdos (textos,
imagens e videos) que produzem para a internet e que, portanto, eles
deveriam pagar-lhes uma taxa para uso e citagdo dos contetdos. Por
outro lado, empresas como a Google Inc. defendem-se dizendo que o
servico que disponibilizam através de seus agregadores contribuem
para aumentar exponencialmente as visualisacdes mensais dos jornais
online e, consequentemente, o faturamento publicitario dos mesmos.

Na Bélgica, o Google e a empresa de gestdao de direitos auto-
rais Copiepresse, representante de jornais como o Le Soir e La Libre
Belgique, se enfrentaram nos tribunais entre 2006 e 2012 porque o
grupo considerava ilegal a publicacio de contetidos das edi¢oes digitais
dos jornais no servico Google News. A disputa foi resolvida em favor
do Google através da parceria entre a companhia e as editoras jorna-
listicas em uma ampla gama de iniciativas de negdcios para conjunta-
mente promover seus respectivos produtos: descontos por volume ou
melhores comissoes de publicidade (promog¢io no AdWords; melhores
acordos de participacao nos lucros do AdSense e do AdExchange;
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auxilio para o desenvolvimento de produtos e para o desenvolvimento
de mais interatividade no Google+; e melhorias na acessibilidade dos
contetdos em dispositivos moéveis e tablets).

Entretanto, o que vale ressaltar desses seis anos de disputas legais
é a postura dominante do Google na paisagem digital, considerando
que seu motor de busca de contetido na internet é o site mais visi-
tado em ambito mundial pelos internautas. Inexplicavelmente para
alguns analistas das novas tecnologias da informacao e da comuni-
cagdo — por exemplo: Enrique Dans (2011) —, os tribunais belgas con-
denaram o Google em trés ocasides por considerar que sua pratica
violava os direitos autorais, e em maio de 2012 o Tribunal de Apelacio
de Bruxelas confirmou sua condenacido. A empresa estadounidense
respondeu a esta medida com a retirada de todos os contetidos geridos
pela Copiepresse tanto do seu buscador geral (Google) quanto do seu
agregador Google News. A imprensa espanhola noticiava tal sucesso
da seguinte forma: “Uma pesquisa, por exemplo, sobre o Le Soir apre-
sentava referéncias a um jornal de Argel e as citacoes ao jornal belga
em outros sites. Mas nenhuma lista fornecia o link para o endereco
digital do jornal”. (GOOGLE..., 2011) O Le Soir, em sua edi¢ao online,
publicou a expressiva manchete: “Google boicota o Le Soir”. Este
exemplo mostra claramente a capacidade de algumas poucas e pode-
rosas empresas de tornarem invisiveis (ou de diminuir a visibilidade)
os bens e servicos online que nao se ajustam as suas politicas de pre-
senca na paisagem digital.

Em 14 de dezembro de 2014, 0 Google decidiu encerrar seu servico
Google News na Espanha (GOOGLE, 2014), em desacordo com a nova
Lei de Direitos Autorais/Lei da Propriedade Intelectual, que exige dos
meios de comunicacdo a “cobranca”, de forma “inaliendvel”, de uma
taxa aos agregadores de noticia da internet — a legislacao nao afeta o
motor de busca nem a aba “Noticias” do site de buscas. (KASSAM,
2014) Dessa forma, a Espanha torna-se o primeiro pais do mundo
onde esta empresa norte-americana encerra um servico que hoje esta
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disponivel em mais de 70 edi¢bes internacionais e em 35 idiomas. A
empresa, por sua vez, decidiu acompanhar o encerramento do agre-
gador removendo o contetido dos meios de comunicagio espanhdis de
todas as edi¢oes deste servico no mundo. Atualmente os editores espa-
nhois se enfrentam nio s6 pelo fato de saberem que n3o cobrarao nada
ao Google News, mas também pela incerteza de nao saberem como o
encerramento do servico afetara o trafego de visitas e o acesso através
de publicidade. Certamente esta condicao sera material de reflexao para
as empresas e governos interessados em regular as relacoes entre os
diferentes atores no ambiente digital.

O segundo exemplo revelador do poder dos novos intermediarios
tem como protagonista o YouTube, uma das filiais da Google Inc. Em
junho de 2014, o jornal britinico The Guardian chamava a atengao
do setor das gravadoras de selos independentes? para informar que
o responsavel pelos contetdos e operacdes comerciais do Google,
Robert Kyincl, confirmava que a plataforma YouTube bloquearia os
videos de todos aqueles selos que n3o fechassem acordo com o novo
servico de musica premium via streaming. (DREDGE; RUSHE, 2014)
Ao final de maio desse mesmo ano, a coalisio internacional de selos
independentes, a Worldwide Independent Network (WIN), ja havia se
manifestado contra os novos termos que o YouTube ameacava impor.
Segundo publicacido de diversas fontes, previa-se que o YouTube lan-
caria um novo servico de misica por streaming e com a adesio das trés
grandes multinacionais que controlam a industria fonografica: Sony
Music Entertainment (SME), Warner Music Group (WMG) e Universal
Music Goup (UMG). A WIN expressou uma grande preocupagio com
a politica do YouTube de dirigir-se diretamente as gravadoras com um
contrato padrdo e com uma ameaca explicita de que seu contetido sera
bloqueado na plataforma caso nio o assine. De acordo com os s6cios da
WIN, os contratos oferecidos as gravadoras independentes eram muito
desfavoraveis, suas condi¢des nio eram negocidveis e ainda desvalori-
zavam as tarifas vigentes de outros servicos por streaming ja existentes
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no mercado (como as tarifas das marcas globais Deezer e Spotify, ou
outras regionais, como Rdio, KKBOX e WiMP).

A diretora geral da WIN e presidente da britinica da Association of
Independent Music (AIM), Alison Wenham, dizia ent3o:

Nossos membros sdo pequenas empresas que dependem de uma série de fontes de
acesso, tais como streaming, para investir em novos talentos. E agora vocés podem
ver como uma das maiores empresas do mundo lhes dizem que tém que aceitar
termos que estdo completamente em dissondncia com o resto do mercado. Esta ndo
é uma maneira justa de fazer negécios. A WIN questiona qualquer agdo de qualquer
organizagdo que busque prejudicar e castigar indmeros selos e mdsicos inocentes —
assim como seus fds — s para conquistar seus interesses préprios. Cremos, portanto,
que estas agdes sdo desnecessdrias e indenfensaveis, para ndo mencionar comercial-
mente questionaveis e potencialmente perigosas mesmo para o YouTube. As associa-
¢des de mdsica independente a nivel internacional pedem ao YouTube, em nome dos
nossos associados, que trabalhe junto a eles para chegar a um acordo justo e equita-

tivo para todos os selos independentes. (AIM, 2014)

Finalmente, a imprensa internacional informou, em novembro de
2014, que, depois de um ano de indecisoes, o YouTube havia chegado
aum acordo com Merlin, a gestora de direitos da WIN, que representa
20 mil selos discogrificos independentes de todo o mundo, para lancar
seu servico de assinatura de musica por streaming, o YouTube Music
Key. Entretanto, até o momento, n3o se conhece as clausulas deste
acordo. (SISARIO, 2014)

Declarac¢do sobre a prote¢do e promog¢do da
diversidade cultural na era digital

Preocupada com essa problematica, a equipe de pesquisadores que
desenvolveu o projeto Diversidade cultural e o setor audiovisual: boas
praticas e indicadores durante o triénio 2012-2014, organizou, nos dias
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3 e 4 de outubro de 2013, na Universidade Carlos III de Madri (UC3M),
o workshop internacional “Protecdo e promocio da diversidade no
meio audiovisual na era digital”. No encontro foram expostas e deba-
tidas as mudancas que estao acontecendo no audiovisual a partir da sua
digitalizacdo integral. Considerou-se, em particular, de que maneira
as mudangas causadas pelo novo ambiente tecnoldgico estao afetando
a diversidade das expressoes culturais, assim como seu impacto na
Convencao de 2005. O workshop foi realizado em trés sessoes de
trabalho e contou com a participa¢do de aproximadamente 25 espe-
cialistas de diferentes nacionalidades: profesores do Departamento
de Jornalismo e Comunica¢io Audiovisual da UC3M, experts da
UNESCO, pesquisadores do exterior e de outras universidades espa-
nholas, pesquisadores extrangeiros em processo de pesquisa na UC3M
e estudantes de Mestrado e Doutorado do Departamento de Jornalismo
e Comunicac¢ao Audiovisual da UC3M.

Como resultado do evento, na sess3o de encerramento foi apre-
sentada uma série de conclusoes, a partir das quais os organizadores
do encontro redigiram a Declaragdo sobre a protegdo e promogao da
diversidade cultural na era digital. (ALBORNOZ et al., 2013) Este
documento, acessivel através da pagina criada com o propoésito de
difusdo do workshop,# esta disponivel nas seguintes linguas: espa-
nhol, inglés, francés, portugués e chinés.

Deve-se notar que, no planejamento do workshop internacional, os
organizadores (os professores Luis Albornoz e Ana Segovia) levaram
em considerag¢io arecomendacio feita naltimareuniio da Conferéncia
das Partes da Convencao de 2005 de convidar

[..] as Partes que desejem e a sociedade civil a apresentar um relatério a Secretaria
sobre os aspectos do desenvolvimento no dmbito digital relacionado com a Con-
vengdo, assim como propostas de agdes que deveriam empreender para que o
Comité as examine em sua sétima reunido, e solicita ao Comité que comunique os

resultados do seu trabalho na sua 5® sessdo ordinaria. (UNESCO, 2013, p.18)
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Em consequéncia, a Declaracio foi apresentada publicamente
com o motivo de celebrar a sétima sessdo ordindria do Comité
Intergovernamental da Convencdo de 2005 da UNESCO (Paris, 10 a
13 de dezembro de 2013). Nesta sessdo do Comité Intergovernamental
aconteceu um debate preliminar - no qual entidades representantes da
sociedade civil foram convidadas — sobre as tecnologias digitais e seu
impacto na Convencao e o papel da radiodifusdo publica na conquista
dos objetivos da Convencio.

A Declaragio contém um total de 20 consideracées, recomendacdes
e/ou conclusoes, entendendo que a Convengio de 2005 deve alcancgar
o seu desenvolvimento e aplicagdo na nova paisagem desenhada pelas
redes e suportes digitais.

Em seguida apresentarei uma sele¢ao de seis pontos da Declaragao
(ALBORNOZ etal., 2013) que acredito serem interessantes para pensar
a problematica da diversidade nas indastrias culturais, em geral, e na
indastria audiovisual, em particular.

O ponto dois da Declaracdo reconhece que:

O Relatério da Comissio Internacional para o Estudo dos Problemas da Comuni-
cagdo (Relatério MacBride, 1980) e a Declaragdo do México sobre Politicas Cultu-
rais (Unesco,1982) sdo dois antecedentes diretos tanto da Declaragdo sobre a diver-
sidade cultural (UNESCO, 2001) quanto da Convencido de 2005. (ALBORNOZ etal.,

2013, p- 23)

Gostaria de lembrar que tanto o Relatério MacBride (UNESCO,
1980) quanto a Declaragdo do México sobre politicas culturais sio
dois documentos decisivos nas posteriores saidas da UNESCO das
delegacoes dos EUA e do Reino Unido. Os EUA se retiraram em 1984
alegando desconformidades com a gestao da Organizagio, enquanto o
Reino Unido, junto com Singapura, se retirou em 1985, afetando consi-
deravelmente o orcamento da Organizagio.

O terceiro ponto do texto expoe que:
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A diversidade cultural ndo deve ser entendida como um objetivo em si, mas
sim como um principio que contribui para o reconhecimento do outro, do
distinto e diferente. Portanto, é necessario combater as possiveis invoca-
¢des desse principio por parte de projetos que excluam o outro através da
imposicdo de barreiras de diferentes tipos. (ALBORNOZ et al., 2013, p. 23)

Trata-se de um ponto a destacar que ja recorre a prépria Convengio
de 2005 em seu predambulo, quando afirma que “a diversidade cultural
se fortalece mediante a livre circulacdo de idéias e se nutre das trocas
constantes e da interac¢do entre culturas”. (UNESCO, 2005, p. 2)

O ponto seis da Declaragio refere-se a dois conceitos-chaves na
historia das Ciéncias da Comunicagdo e na luta pela democratizacao da
midia: o acesso e a participagao social. Assim, o documento aponta que:

O acesso e a participacdo de individuos e grupos sociais sio condi¢des necessarias
para a diversidade cultural no &mbito digital e devem ser principios orientadores

das politicas culturais contemporaneas. (ALBORNOZ et al., 2013, p. 23)

Recordemos que ja no final da década de 1970 documentos da
UNESCO precisavam do alcance de ambas nog¢oes. O acesso se rela-
ciona com a proximidade do publico aos sistemas de comunicagio,
aprovando tanto o nivel da escolha de contetidos quanto da autorregu-
lac3o. Por outro lado, a participacao abarca as a¢cdes protagonizadas pela
cidadania na producao e no gerenciamiento de sistemas midiaticos e é
sucetivel de ser analisada em trés niveis de intervencido da populagio:
na producao de contetidos, na tomada de decisdes e na contribuigio
para formular planos e politicas de comunicagio.

Em suma, [segundo a UNESCO)] o acesso se refere ao uso dos meios para o servico

publico. Pode ser definido nos termos das oportunidades que o publico tem para

escolher entre variados e relevantes programas, e para ter um canal de autorregula-
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mentagdo para transmitir suas reagdes e demandas as organizagdes a cargo da pro-

ducdo [de conteddos].

A participagdo envolve um maior nivel de participagdo publica nos sistemas de comu-
nicagdo. Inclusive a participagdo do publico no processo de producdo, e também na

gestdo e planejamento dos sistemas de comunicagdo. (UNESCO, 1977, p. 5)

O oitavo ponto da Declaracao faz referéncia ao papel dos novos
intermediarios das indastrias culturais na paisagem digital:

Nas novas redes e suportes digitais se verifica um processo de re-intermediacdo
promovido por novos agentes — como Google, YouTube, Facebook, Spotify etc. — e
suas aliangas com tradicionais conglomerados midiatico-culturais, que promovem
um questionamento sobre a diversidade cultural nas redes digitais. A atuacdo
desses intermedidrios ou gatekeepers da paisagem digital forma uma espécie de
‘gargalo’ que d4 visibilidade e promove determinados contetidos culturais (‘os mais
venddveis”) em detrimento de outros. A postulada ‘cauda longa’ — metéfora que faz
referencia a ampla disponibilidade de contelidos através das redes digitais — fun-

ciona como uma ‘cauda longa invisivel. (ALBORNOZ et al., 2013, p. 23-24)

Finalmente, o ponto nove da Declaracao interpela a todos/as
aqueles/as que trabalham na analise dos fenémenos da Comunicacao,
especialmente aos pesquisadores das universidades ptablicas que tém
como responsabilidade maior contribuir para o bem-estar geral da
sociedade:

E necessario realizar mais pesquisas sobre as estratégias desenvolvidas por esses
intermedidrios do cendrio digital em temas sensiveis como: as aliangas com os
grandes grupos de comunicagao e cultura; o etiquetamento de contetidos; os algo-
ritmos secretos utilizados pelos motores de busca que orientam a visibilidade de

materiais pesquisados. (ALBORNOZ et al., 2013, p. 24)
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Por altimo, gostaria de enfatizar que a paisagem hoje desenhada
pelas redes e dispositivos digitais constitui um espago vital para a
oferta de contetidos culturais de qualquer tipo. Os novos intermedia-
rios digitais — grandes conglomerados comerciais —vém crescendo nos
ultimos anos com vias a ocupar posi¢cdes dominantes em diferentes
segmentos do mercado cultural. Com suas praticas, muitas delas man-
tidas em segredo, as plataformas transnacionais digitais (Amazon,
iTunes, Netflix, YouTube, etc.) desafiam os tradicionais agentes da
cultura-comunicacio, os governos e a cidadania. E preciso desenvolver
pesquisas sobre essa realidade que afeta o setor audiovisual com a fina-
lidade de desenvolver diagnésticos rigorosos e capazes de conceber
as ferramentas que tornem os objetivos da Convencao de 2005 uma
realidade.

Notas

1 Esteartigo baseia-se na apresentagdo oral realizada em 27 de maio de 2014, durante o Ill Se-
mindrio Politicas para a Diversidade Cultural, em Salvador, Bahia.

2 CDC:<www.cdc-ced.org>

3 Pequenase médias empresas que ndo sdo nenhuma das trés que em 2013 controlaram 75% do
mercado mundial da mdsica gravada fisica e digital - Sony Music Entertainment, Warner Mu-
sic Group e Universal Music Group.

4 <http://diversidadaudiovisual.org/workshop/>
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do cineasta nio fosse pelo uso do conceito “Terceiro Mundo”, que fazia
referéncia aos paises n3o alinhados. A Guerra Fria acabou e a geopoli-
tica mundial ganhou novos contornos baseados na cooperacao inter-
nacional, na integracao regional e nos acordos inter-regionais. Todavia,
“um cinema independente do ponto de vista econdmico e artistico”
continua sendo um sonho ainda n3o alcangcado pela maioria dos
realizadores. A luta de Glauber Rocha para “reverter a pasmaceira
cinematografica”, propondo “um cinema latino-americano sempre
novo, em constante mutac¢ao, propositivo, disposto a enfrentar a hege-
monia comercial de Hollywood”, como salientou Orlando Senna,
(LEAL, 2008, p. 275) é uma luta dos nossos dias. O enunciado de
Glauber Rocha parece propicio, sobretudo, por ressaltar um dos prin-
cipais dilemas do cinema na contemporaneidade: como garantir que
a dimens3o econémica do cinema nio se sobreponha a dimensio
cultural, quer artistica, quer politico-ideolégica, garantindo a diversi-
dade cultural?

Bem antes do conceito de diversidade cultural ter sido cunhado nos
idos dos anos 2000 (UNESCO, 2006), Celso Furtado (1984) apresen-
tava uma preocupagdo com o direito a cultura e d criatividade a partir de
duas dimensodes intrinsecas: a do produtor cultural e a do consumidor
dos bens culturais. Tais dimenso6es fazem parte do direito de “parti-
cipar livremente da vida cultural da comunidade, de fruir as artes”,
previsto na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, (ONU, 1948)
que ressalta que todo cidadado deve ter acesso aos meios para produzir
cultura e desfrutar das expressoes culturais da humanidade. No caso
do setor cinematografico, estamos nos referindo ao acesso aos meios de
producio, enquanto realizador, e ao acesso a diversidade da produgio
audiovisual contemporanea, como publico.

Contudo, existe uma disparidade entre o ideal de difusao cinema-
tografica e a realidade do setor. O cinema é uma atividade econémica
que movimenta uma ampla cadeia produtiva. A realiza¢cdo de um filme
de longa-metragem e a distribuicdo deste no mercado demandam
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investimentos financeiros, especializacio técnica, equipamentos pro-
fissionais e uma ampla rede logistica. Por conseguinte, o fator eco-
némico impoe entraves a realizacio filmica e é um obstaculo para
o pleno exercicio do direito aos meios de producdo cinematografica.
Por outro lado, o pablico deveria ter acesso a uma oferta diversificada de
filmes provenientes de diferentes paises. Todavia, esse direito é limi-
tado pelo fato de que a exibicao cinematografica é dominada pelo poder
econdmico e politico de poucos grupos empresariais responsaveis pela
distribuicao de fluxos midiaticos dominantes, as chamadas majors.>
(THUSSU, 2007) Tais corporagdes se assemelham no que concerne as
estratégias de producio e distribuicao de produtos culturais.? Portanto,
sdo majors com modelos de negdcios focados na aspiracio de dominio
politico e econdmico do setor audiovisual, em geral, e cinematografico,
em particular.

O quadro global das desigualdades de oportunidades na pro-
ducao e exibicdo de filmes justifica a demanda pela intervencio dos
poderes publicos, enquanto promotores de politicas cinematograficas,
e a ampliacdo da esfera de participagido na elaborac¢ao de politicas para
o setor. O principio da governanca envolvendo diferentes niveis de
governos e maltiplos atores, aplica-se ao setor cinematografico tendo
em vista que o cinema é uma atividade que se desenvolve em rede.
Trata-se de um mercado de redes sociais que sofre influéncias das inte-
racoes de atores, individuais e coletivos, desde a fase da producao até
o consumo final. (RHODES, 2006; POTTS etal. 2008)

Desde meados dos anos 1940, governos nacionais passaram a desen-
volver medidas de fomento a producao, distribuicao e exibi¢io, bem
como de protecao dos mercados internos. A partir dos anos 1980,
o cinema também foi incluido na agenda politica dos blocos de
integracao regional na Europa e na América Latina. As politicas
desenvolvidas por organizacées como a Unido Europeia (UE),
o Mercado Comum do Sul (Mercosul) e a Organizacio dos Estados
Ibero-Americanos (OEI) buscam, sobretudo, promover a criacio
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de mercados regionais para ampliar o intercimbio produtivoe o fluxo
transnacional de contetdos e, consequentemente, reduzir a pre-
domindncia do cinema norte-americano nos respectivos territérios.
(CANEDO, 2013) Tais politicas inspiram-se nos preceitos sobre demo-
cratizacdo dos fluxos de comunicacio do informe da Unesco Um
mundo e muitas vozes, também conhecido como Relatério MacBride,
(UNESCO, 1980) e da Convencao sobre a Protecdo e Promocio da
Diversidade das Expressoes Culturais (Convenc¢ao da Diversidade
Cultural), adotada em 2005. (UNESCO, 2006)

Neste contexto, se insere a pesquisa apresentada na tese Todos
contra Hollywood? Politicas, redes e fluxos do espaco cinematogrdfico
do Mercosul e a cooperagdo com a Unidao Europeia. (CANEDO, 2013)
Neste artigo analisamos as politicas para o espago audiovisual da Ibero-
Ameérica, assim chamado nasiniciativas que contam com a participacao
de Portugal e da Espanha; e/ou da América Latina, como chamado nas
acoes nao compartilhadas pelos paises ibéricos. A investigacao buscou
compreender como tais politicas podem contribuir para a consolidacao
de um movimento contra-hegeménico capaz de promover a diversifi-
cacdo da produgio e da oferta de contetidos, portanto a criagio de novos
fluxos audiovisuais.

O que é Espaco Audiovisual?

Embora os processos regionalistas tenham comecado no inicio dos
anos 1950, apenas nos anos 1990 0s contornos regionais ganharam
tracos definidos. Foram fatores preponderantes o contexto do final
da Guerra Fria e a intensificaco da globalizacido. (RITZER, 2010)
Cristina Pecequilo (2012) afirma que a relacdo entre regionalizagao
e globalizacao é dabia. A regionalizagio se aproxima da globalizagio
“no que se refere a consolidagao de espacos sem fronteiras, que facilitam
a livre circulacdo de bens e pessoas, partindo de uma concepcio e de
valores comuns sobre temas politicos, econdmicos, sociais e culturais”.
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(PECEQUILO, 2012, p. 50) Todavia, a autora salienta que a formacio de
blocos regionais também representa a possibilidade de isolamento de
um grupo de paises, ja que “ao abrirem suas fronteiras internas, as fecha-
riam para o mundo”. (PECEQUILO, 2012, p. 50) O mesmo tipo de argu-
mentagao foi apresentado por George Ritzer (2010). Segundo o autor, a
regionalizacdo pode representar o fortalecimento de “estruturas” inter-
nacionais que atuam como barreiras ou catalisadores dos fluxos de infor-
macao, pessoas e objetos, conforme os interesses politicos, econémicos e
sociais dos blocos. Neste sentido, a regido existe enquanto contraposi¢ao
ao contexto mundial e aos paises que nao fazem parte do grupo.

A abordagem da regionaliza¢dao enquanto estratégia de isolamento
para promocdo de fluxos locais é fundamental para o estudo das poli-
ticas de integracdo cinematografica. Segundo Andrew Hurrell (1995), o
regionalismo estd ancorado no discurso do pertencimento identitario e
narivalidade em relacio a um agente externo que representa umaameaca
a regido. Nos documentos da politica cinematografica do Mercosul, por
exemplo, o agente externo a ser combatido é o cinema de Hollywood.
(HURRELL, 1995) Todavia, em outra regiio ou contexto, a ameaca a
cinematografia local pode estar diretamente relacionada com a presenca
hegemonica da producao de um pais vizinho. (CANEDO, 2013)

Aplicando o conceito de Ritzer (2010), a regionalizagao da politica
audiovisual se justifica enquanto estratégia para a criacio de meca-
nismos capazes de barrar a dominancia do cinema de Hollywood e, ao
mesmo tempo, ampliar os fluxos cinematograficos na regido, portanto
abrindo as fronteiras para a circulacao de contetdos internos. Esta
estratégia criaria uma area de integracao que é geralmente denominada
“espaco audiovisual regional” ou “espaco cinematografico regional”
(quando se refere apenas ao cinema). O termo aparece em documentos
oficiais de politicas culturais, nos documentos da militincia de reali-
zadores em prol do cinema regional, na América Latina e na Europa,
e é abordado por diversos pesquisadores dedicados as politicas audio-
visuais regionais.
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Fazendo referéncia a integracio por meio das redes informais de
intercambio de contetdos, principalmente televisivos, Néstor Garcia
Canclini conclui que “se existe um espaco ibero-americano, é, sobre-
tudo, como espaco audiovisual”. (2007, p. 7, traducdo nossa)#Ja Facundo
Solanas ressalta a necessidade de politicas pablicas que atuem para salva-
guardar o espago audiovisual e propoe a atuagao efetiva de organizagoes
sociais e associacdes para “empurrar o Estado”. (1998, p. 214) Para o
autor, é preciso alterar o sentido unidirecional Norte-Sul dos fluxos de
informacoes e cultura. (SOLANAS, 1998)

Todavia, embora amplamente citado, n3o existe uma defini¢ao clara
do que seja o espaco audiovisual regional e 0 que se espera conseguir nos
limites deste espaco. (JIMENEZ, 2009) Nio encontramos uma descricio
precisa do termo, mas premissas e objetivos a ele associados que deram
pistas para a defini¢io adotada na pesquisa. (CANEDO, 2013) Partimos
das pistas apresentadas nos documentos de politicas regionais, bem
como nas discussoes dos pesquisadores e nos conceitos de governanga e
regionalismo, para propor a seguinte defini¢io do termo:

Definimos o espaco audiovisual regional como sendo uma érea de cooperagdo na
qual a governanca vertical (multinivel) e horizontal (transnacional; inter-regional e/
ou entreatores publicos e privados) promove aadogdo de estratégias parafomentar
fluxos audiovisuais intrarregionais e limitar a penetracio da producgio extrarre-
gional, principalmente daquelas cinematografias baseadas em um modelo domi-

nante que possam representar alguma ameaga a cinematografia local. (CANEDO,

2013, p.153)

Tais fluxos intrarregionais correspondem tanto ao intercimbio pro-
dutivo, via coproducdes ou colaboragdes informais, quanto a circulacao
de contetidos cinematograficos. Ja os fluxos extrarregionais domi-
nantes que ameacam a cinematografia local podem variar em cada con-
texto. Esta defini¢do vai embasar a anélise das politicas audiovisuais na
América Latina e Ibero-América.
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Antecedentes da Integracdo cinematogrdfica
Ibero(Latino)-Americana

Na América Latina, a ideia de espaco audiovisual regional surgiu
como uma iniciativa de realizadores independentes e movimentos
culturais que, apenas mais recentemente, ganhou espaco nas poli-
ticas ptblicas. Em um dos artigos fundamentais dos estudos sobre
politicas audiovisuais, Octavio Getino (1989) apresenta uma exaus-
tiva lista dos eventos realizados de 1930 a 1989, citando os principais
participantes, os objetivos e os encaminhamentos propostos. Nesses
encontros, discutiram-se acdes que facilitariam o intercimbio
produtivo entre as cinematografias nacionais. Entre as propostas
consideradas prioritarias estavam a criacao de uma organizacgio cine-
matografica ibero-americana, a harmonizacgao de legislacoes tra-
balhistas, a criacdo de normas de comercializacio de contetdo e de
fundos para coproducio e distribuicio.

Nas décadas de 1950 a 1970, as iniciativas para a criacdo do espaco
audiovisual regional ganharam forca com os movimentos de renovacao
do cinema latino que eclodiram em diversos paises da regido. Em meio
as ditaduras militares que dominavam a politica da América Latina e
inspirados pelos cineastas da revolucao cubana, esses movimentos se
caracterizavam por producdes filmicas que buscavam inovagoes esté-
ticas e engajamento social, politico e ideolégico. (VELLEGGIA, 2010)
O Novo Cinema Latino-Americano, também conhecido como Cinema
Terceiro-Mundista, Cinema do Terceiro Mundo ou Cinema Imperfeito,
tinha por objetivo produzir um cinema critico que fosse capaz de expor
arealidade e propor mudancas na sociedade latina.

O ano de 1967 foi marcado pela realiza¢io do I Encontro de Cineastas
Latino-Americanos e do I Festival do Novo Cinema Latino-Americano,
em Vina del Mar, no Chile. Um dos resultados dessa reuniao foi a
criacao do Comité de Cineastas da América Latina (C-CAL), com o obje-
tivo de garantir a continuag¢do da realizacio do Encontro e do Festival

e realizar outras a¢Ges de aproximacdo das cinematografias nacionais.

DIVERSIDADE CULTURAL NO CINEMA LATINO E IBERO-AMERICANO

179



Como relata Orlando Senna, “nesse periodo o internacionalismo cul-
tural de Cuba se expandiu, o Festival de Havana se transformou no
centro nervoso da ideia de integracdo do cinema latino-americano.”
(LEAL, 2008, p.280)

No inicio dos anos 1980, os cineastas latinos parecem ter sido
influenciados pelas conclusdes do Relatério MacBride. (UNESCO,
1980) Motivados pelo movimento em prol da democratiza¢io da comu-
nicacao, cineastas e militantes latinos passaram a contestar de forma
contundente a hegemonia da inddstria cinematografica de Hollywood
na América Latina, no que concerne a producao de contetdos e ao con-
trole da distribuicao e dos espacos de exibicdo. Nesse periodo floresce
o debate sobre a criacdo do “espaco audiovisual latino-americano”,
a exemplo do que estava em curso na Europa, com a discussao sobre
o “espaco audiovisual europeu.” (IBERMEDIA, 2009)

O C-CAL organizou uma concentrac¢ao de esforcos diversos que
resultou na criacio da Fundacio do Novo Cinema Latino-Americano
(1985) e da Escola Internacional de Cine e TV de San Antonio de Los
Bafos (1986), ambas em Cuba. A comunhio de esforcos aqui citados
incluiu o aporte do governo cubano e de outros paises, o trabalho
voluntério de diversos cineastas e até mesmo a doacao de Gabriel Garcia
Marquez de mais de US$ 1 milh3o, o montante recebido pelo escritor
pelo Prémio Nobel de Literatura. (LEAL, 2008) Todavia, nos anos que
se seguiram, n3o foram registrados avangos no processo de institucio-
nalizacdo das propostas. Razoes distintas para o atraso sdo encontradas
na literatura e nos documentos. Entre elas, a tese de que “a¢des diretas
dos agentes da Motion Pictures Association of America em altos setores
governamentais dos paises da América Latina” teriam atrasado o enca-
minhamento das propostas. (FONCINE, 1991, p. 8, tradu¢ido nossa)s

Em 1988, cineastas da regiao propuseram a realiza¢io de um férum
regional que resultasse na assinatura de um acordo com compromissos
assumidos pelos signatirios. Esse movimento contou com o envol-
vimento de uma rede formada por autoridades cinematograficas dos
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Estados nacionais da regido. (FONCINE, 1991) Finalmente, o Férum
Ibero-Americano de Integracio Cinematografica aconteceu em
Caracas, na Venezuela, de 08 a 11 de novembro de 1989. O documento
Memoéria do Férum Ibero-Americano de Integracdo Cinematogrdfica
conclui que, para o cinema latino,

[-.]aescolhaé clara: ou integrar ou desaparecer. O Férum Ibero-americano de Inte-
gracdo Cinematografica é a resposta que temos a esta escolha: integrar é a decisdo,
porque o que todos nds temos claro é que ndo queremos desaparecer, e ndo vamos

desaparecer. (FONCINE, 1991, p. 11, tradugdo nossa)®

Vale, neste ponto, nos atermos para destacar duas caracteristicas
do processo histérico de construgio da integracao cinematografica
na América Latina. Por um lado, o fato de que existiram influén-
cias do cinema europeu, sobretudo do cinema soviético, do neor-
realismo italiano e do cinema de autor francés da Nouvelle Vague.
Os festivais europeus foram citados em documentos como espagos
de discussio e exibicao do cinema latino de contestacio. (FONCINE,
1991) Paradoxalmente, o cinema latino negava o modelo europeu de
cinema dominante, burgués ou populista. Ademais, Velleggia afirma
que todos os movimentos cinematograficos do periodo tinham
a mesma “vontade de demolir a institucionalidade industrial do
cinema-espetaculo de Hollywood.” (2010, p. 210, traducdo nossa)’
No manifesto do Cinema Novo, Glauber Rocha defendia que a orga-
nizagdo da producdo nacional deveria resultar na expulsiao do cinema
imperialistae capitalistados mercadosnacionaislatinos. (VELLEGGIA,
2010) Portanto, tratava-se prioritariamente de um posicionamento
contrario ao modelo de negdcio do cinema comercial de Hollywood,
marcando a diferenca em relacdo ao tipo de cinema, mais engajado
e menos comercial, que caracterizava a producdo latina e parte da pro-
ducio europeia.
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O encontro de 1989 pode ser considerado um marco na histéria
da integrac¢do do espaco audiovisual da América Latina. Reunidos em
Caracas, representantes de 13 paises assinaram trés acordos: o Convénio
de Integracdo Cinematografica Ibero-Americano, o Acordo Latino-
Americano de Coproducao Cinematografica e o Acordo de Criagdo
do Mercado Comum Cinematografico Latino-Americano. No mesmo
dia também foi criada a Conferéncia de Autoridades Cinematograficas
e Audiovisuais da Ibero-América (Caci), que é o 6rgio ligado a
Organizacao dos Estados Ibero-Americanos (OEI), responsavel por
programas de dambito regional, como o Programa de Desenvolvimento
e Apoio a Construcido do Espaco Audiovisual Ibero-Americano
(Ibermedia) e 0 DocTV América Latina.

A anilise sobre o espago audiovisual ibero-americano e
latino-americano a ser apresentada nas conclusdes deste artigo se
baseia em uma extensa pesquisa sobre as politicas audiovisuais regio-
nais desenvolvidas pela Caci. Por limitacoes de espaco, optamos por
nao detalhar neste artigo as analises especificas sobre o convénio, os
acordos e os dois programas citados.® No proximo subtdpico, apresen-
tamos brevemente os programas Ibermedia e DocTV, principais a¢oes
de integracdo audiovisual desenvolvidas na regido para, no subtopico
seguinte, apresentar com mais detalhes as conclusées da pesquisa.

Da militdncia para a prdtica — Ibermedia e DocTV
América Latina

Criado em 1995 e aprovado em 1997, o Ibermedia é um fundo de
apoio financeiro e técnico a projetos cinematogrificos que envolvam
diferentes paises da regido. O orcamento do fundo é proveniente de
aportesrealizados pelos paises participantes a cada edi¢dao do programa.
O Ibermedia funciona através de convocatérias divulgadas em todos os
paises participantes para selecao de projetos em modalidades como
coproducdo, distribuicao, desenvolvimento, formacio, promocio
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e exibicao. Entre os critérios para a sele¢ao estdo as exigéncias de que
o idioma das obras deva ser portugués ou espanhol e que o montante
solicitado ndo ultrapasse 50% do custo total de producao. Cada con-
templado é convidado a participar de oficinas de capacitacdo e recebe
assisténcia técnica visando a ampliar o potencial de sucesso da pro-
ducido em termos de padroes técnicos cinematograficos e econémicos.
Esse acompanhamento é fundamental, tendo em vista que os recursos
sdo concedidos como empréstimos a serem devolvidos de acordo com a
arrecadacgdo do filme. Apenas as modalidades de divulgagio e formacao
recebem recursos a fundo perdido.

Entre 1997 e 2014, o programa investiu US$ 85 milhdes em acoes de
apoio a projetos cinematograficos. (IBERMEDIA, 2014) O Ibermedia
é avaliado como a mais exitosa iniciativa de integracdo audiovisual da
América Latina, principalmente no que concerne as coproducdes cine-
matogréficas. (DOMINGUEZ, 2008; JIMENEZ, 2009) Alguns pesqui-
sadores ressaltam principalmente o carater democratico da iniciativa,
tendo em vista que todos os paises participantes ja foram beneficiados.
(FALICOV, 2012; MOGUILLANSKY, 2011) Também é digno de nota que
diversos filmes apoiados pelo programa foram premiados em festivais
internacionais consagrados.

Uma pesquisa realizada pela Fundacdo para a Investigacao do
Audiovisual (FIA), da Universidade Internacional Menéndez Pelayo,
sob encomenda do Ibermedia, dedicou-se a avaliar os resultados dos
dez primeiros anos do programa (1997-2008). A pesquisa concluiu que
“existe um espago audiovisual — ou mais exatamente cinematografico —
em consolidac¢do. Este espaco cinematografico referido nio é homogéneo
e apresenta configuracio de geometria variavel.” (IBERMEDIA, 2009,
p- 8, traducdo nossa)? De acordo com os resultados da pesquisa, podemos
concluir que o impacto das agoes do Ibermedia foi relativo a estrutura de
cada cinematografia nacional e a posi¢do de cada indastria no mercado
cinematografico global. Nos paises nos quais nao havia produgio cinema-
tografica, a contribuicao do programa foi decisiva para fomentar o cinema
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local. Em outros casos, o Ibermedia representou um reforgo significativo
para a modernizacao da atividade cinematografica. O estudo agregou os
paises membros do programa em cinco grupos a partir das caracteristicas
do contexto industrial cinematografico e dos resultados obtidos nos dez
primeiros anos do Ibermedia (Ibidem). Na Figura 1 apresentamos uma
sintese dos resultados da pesquisa. Adicionamos o Paraguai, que ainda
nio fazia parte do Ibermedia no periodo do estudo da FIA.

Figura: Classificagdo dos paises membros do Ibermedia

Cinema de base cultural e industrial:

Argentina, Brasil, Espanha e México.

*Resultados Ibermedia: crescimento da produgdo, melhora de padrdes téenicos e
reconhecimento internacional.

Cinema de base cultural, porém com escassa estrutura industrial:
Chile, Colémbia, Venezuela, Portugal e Porto Rico.

»Resultados Ibermedia: melhora da estrutura industrial, cinema no rol das atividades
produtivas e crescimento do mercado interno

ma de base cultural, porém sem estrutura industrial:

Uruguai ¢ Cuba.

*Resultados Ibermedia: possibilidade de coprodugéo com paises com estrutura
industrial.

Cinema de base cultural, porém sem estrutura industrial e escasso
financiamento: Peru e Bolivia.

*Resultados Ibermedia: possibilidades de coprodugéo com paises com estrutura
industrial ¢ ampliagdo da produgdo nacional a partir do financiamento do programa.

Atividade cinematografica escassa: Equador, Panama, Costa

Rica, Guatemala, Repiiblica Dominicana e Paraguai.

*Resultados Ibermedia: possibilidades de coprodugdo com paises com estrutura
industrial ¢ ampliagdo das possibilidades de produgdo nacional a partir do
financiamento do programa.

FONTE: elaboragdo do autor com base em dados do Ibermedia (2009).

A pesquisa realizada pela FIA (IBERMEDIA, 2009) também ava-
liou a opinido dos beneficiarios das a¢oes. Para 9o% dos entrevistados,

DANIELE CANEDO & ELISABETH LoIOoLA



o Ibermedia contribuiu para a consolidacdo de profissionais e empresas
da regiao no mercado cinematografico. Por outro lado, 85% dos entre-
vistados ressaltaram a necessidade de aproximar o cinema e a televisao,
criando canais de exibicdo paraa producdo regional, e de ampliar inves-
timentos em ag¢des de capacitagdo profissional nos paises menos desen-
volvidos. (IBERMEDIA, 2009) Os entrevistados também enfatizaram
que a harmonizacao de legislacdes dentre os paises-membros é cru-
cial para potencializar as oportunidades de intercimbio profissional
e arealizacao de coproducoes. (IBERMEDIA, 2009)

Uma das principais criticas ao Ibermedia assenta no fato de que
os eixos de comercializacdo, circulacio e de incremento ao consumo
continuam necessitados de politicas que os promovam. Para Octavio
Getino, a grande lacuna do programa esta na falta de acdes de formagio
de publico para a cultura cinematografica da regido. Segundo Getino,
“se essas politicas ndo vao acompanhadas com a¢des educativas, que
levem o cinema as escolas, aos bairros, que promovam o dialogo, nao
vao formar pessoas interessadas no nosso cinema”. (informagao verbal,
traducdo nossa) Também existem criticas a respeito do balanco de
poder entre empresas e profissionais das poténcias industriais regio-
nais nas colaboracdes com realizadores dos paises de cinematogra-
fias recentes e menos industrializadas. Em relacdo aos contetidos, as
principais criticas dizem respeito a exigéncia da inclusdo de atores
de diferentes nacionalidades nas coproducdes. Para pesquisadores
que analisaram o contetido dos filmes apoiados pelo programa, tal
exigéncia estaria provocando alteragdes nos roteiros originais e, em
alguns casos, afetando a qualidade do produto final com a inclusio de
personagens estrangeiros, sem func¢do na trama, apenas para atender a
exigéncia do edital. (FALICOV, 2012)

Outro programa regional que analisamos foi o0 DocTV América
Latina® (DocTV AL), iniciativa de fomento a producio e exibicio
de documentérios, criado em 2005, em uma parceria entre a Caci
e a Fundac¢io do Novo Cinema Latino-Americano. (DOCTV AL, 2012)
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A cada edicdo o programa seleciona um projeto para a realizacao de um
documentario de 52 minutos, em cada um dos 16 paises participantes.
Os contemplados recebem recursos para a producio e participam de
oficinas para aprimoramento dos projetos. Os documentarios devem
ser finalizados no prazo de 180 dias para serem exibidos em 18 canais
publicos de televisdo na regiao.

A iniciativa se baseia na governanca entre governos nacionais e
emissoras publicas de TV da regido. O modelo é inovador por pensar
no formato de distribui¢do desde a concepc¢ao do documentario, con-
cedendo apoio para a producio ao mesmo tempo em que assegura
uma janela de exibicao através da rede de canais publicos de televisio.
(JIMENEZ, 2009) Adicionalmente, o DocTV AL cria uma nova opor-
tunidade para o documentario regional, género que normalmente nao
atrai uma fatia significativa de ptblico para as salas de exibic3o.

Os 16 documentarios realizados a cada temporada formam uma
série documental dividida em capitulos a serem exibidos em horario
nobre. A exemplo do Ibermedia, o DocTV AL é financiado pelas con-
tribuicoes dos paises participantes. A Seci, 6rgio executivo da Caci,
é responsavel pela gestdo financeira. Na primeira edicao, realizada em
2006-2007, cada projeto selecionado recebeu US$ 100 mil, sendo US$
80 mil do fundo DocTV AL e os US$ 20 mil restantes deveriam ser
repassados pelo pais de origem do projeto. A partir da segunda edicio,
no periodo de 2008 a 2009, definiu-se a quantia de US$ 70 mil para
cada projeto, com contribuicdes da ordem de US$ 50 mil e US$ 20
mil do Fundo DocTV AL e do pais de origem do projeto, respectiva-
mente. O montante referente ao pais pode ser repassado em recursos
financeiros ou em equipamentos técnicos e servigos. Geralmente,
a TV publica assume a divida e em troca assegura o direito de exibicao
de todos os documentarios da carteira de titulos do DocTV AL. As trés
primeiras edi¢oes do programa somam 1500 projetos inscritos e 42
documentarios selecionados.
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A resposta da audiéncia tem sido significativa. A exibicao dos docu-
mentarios tem média de 3 a 4 pontos de audiéncia, o que pode ser con-
siderado um bom resultado, levando em consideracao que a média dos
canais publicos na América Latina vai de 1a 6 pontos. O modelo do
DocTV é interessante por ter capacidade de atingir as duas dimensoes
do setor audiovisual através da difusdo da diversidade cultural latina
na TV, da ampliacio da oferta de contetdo regional e de um modelo de
producao em rede. (PERINI; TAVARES, 2012)

Todavia, a limitada capacidade do orcamento de cada documentario
e o namero reduzido de projetos a serem contemplados, apenas um
por pais, parecem nio dar conta da demanda produtiva e da diversi-
dade criadora da regiio. (JIMENEZ, 2009) Outra critica ao programa
diz respeito ao fato de que a difusao online de contetdos ainda nio
foi viabilizada. Certamente, a internet é uma janela de exibi¢ao que
nio deveria ser menosprezada por um programa que visa i integracio
cinematografica regional e ao fomento ao intercimbio cultural entre
os povos latinos. A venda de contetido por demanda, por exemplo,
poderia ser pensada como estratégia adicional para viabilizar a susten-
tabilidade do programa.

Conclusoes

O cinema global contemporaneo, campo de trocas desiguais e dis-
puta de poder, provoca conformagdes entre interesses publicos e pri-
vados; culturais e econdmicos; locais e globais. Neste artigo, refletimos
sobre em que medida as politicas cinematograficas regionais desenvol-
vidas naIbero-Ameérica e na América Latina promovem a integracdo do
espaco audiovisual regional.

No que concerne a governanga, é possivel afirmar que as politicas
analisadas representam 4reas de cooperacao transnacional nas quais
a governanga vertical e horizontal promove a ado¢3o de estratégias de
politicas publicas para o cinema. Destacamos o papel preponderante
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das redes formais (6rgdos nacionais e acordos) e informais (realizadores
independentes e militantes) no processo de institucionaliza¢io da
integracdo ibero-americana. Os eventos realizados desde os anos 1930
foram promovidos por redes informais. A motiva¢ao dos militantes
parecia ir além dos projetos pessoais de realizacao filmica. Sobretudo,
os atores interessados estavam preocupados com questdes amplas
de capacitacdo profissional, infraestrutura produtiva e intercambio de
contetdos. Essa conformacio de esforcos resultou na constituicio
de redes formais de atores nacionais e regionais baseadas na formali-
zacao de acordos e instituicoes.

A institucionalizacdo se tornou possivel a partir de um modelo de
governanca que agregou realizadores, associagoes, sindicatos, fun-
dacoes e os 6rgaos nacionais do cinema. Por fim, tal governancga pro-
move estratégias de aproximacao por meio de politicas pablicas que
fomentam redes informais de parceria na realizacio cinematogra-
fica, ampliando as condi¢des de producio, distribuicio e intercambio
das indtstrias criativas. A implementa¢do dos programas de inte-
gracao cinematografica regional Ibermedia, DocTV América Latina
e Ibermedia TV s3o baseados na governanca vertical e horizontal para
financiamento, gestio e controle das iniciativas. Portanto, sao exem-
plos de governanca horizontal e vertical e do modo como as redes for-
mais e informais se promovem mutuamente.

Todavia, embora a parceria entre autoridades cinematograificas e os
realizadores tenha sido fundamental para o processo, na atualidade,
parece haver um deslocamento da funcao desses atores promotores
da integracio audiovisual para beneficidrios dos fundos e programas.
Ao que parece, a militdncia politico-artistico-ideoldgica de outrora
teria dado lugar a um posicionamento de concorréncia por recursos
publicos para a realizacdao cinematografica. (PERINI; TAVARES,
2012) Tal posicionamento faz refletir sobre as mudancas no modelo
de atuacdo da sociedade e, consequentemente, da militincia cinema-
tografica. Contudo, n6s defendemos que o afastamento dos atores
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interessados da esfera de decisao do setor cinematografico nao se trata
apenasdeindividualismo. Essa é também uma formade luta pelo direito
a producio artistica para além do consumo. Na realidade do cinema
na atualidade, uma pessoa que escolhe trabalhar na area cinematogra-
fica tem como pressuposto o desafio de realizar seus proprios filmes.
Os modelos de financiamento existentes implicam concentragdo de
esforcos na arrecadagdo de recursos que possibilitem que um pro-
jeto filmico se torne realidade e que, posteriormente, seja visto pelo
publico. Portanto, hoje, o resultado da militancia no cinema pode estar
diretamente relacionado a conseguir langar um filme, fazendo cumprir
os principios da Convencao da Diversidade Cultural. (UNESCO, 2006)
Todavia, vale ressaltar que se trata de um circulo vicioso no qual a con-
centracao de esforcos para garantir o direito a producio também limita
o potencial de mudancas estruturais no modelo vigente. Portanto,
concluimos que existe certa governanga nas politicas cinematograficas
regionais na Ibero-América ou América Latina.

Na conformacao do espago audiovisual regional resta analisar como
as politicas publicas fomentam fluxos cinematograficos intrarregio-
nais e criam barreiras para a produ¢do cinematografica dominante
extrarregional. A ideia é integrar para criar uma estrutura produtiva do
cinema regional capaz de oferecer outras op¢oes de contetido com as
quais o publico possa se identificar por questdes historicas e culturais.
Desta forma, o cinema regional poderia fazer frente a dominacio de
contetidos e de canais de distribuicio e exibi¢io da indtstria de cinema
norte-americana.

Neste sentindo, destacamos que o carater multidimensional do
cinema esteve sempre presente nos discursos e objetivos dos docu-
mentos de politicas. Os textos enfatizam o carater industrial do cinema,
sem deixar de lado o perfil artistico e cultural, bem como a imprescin-
divel relagio com a tecnologia. A partir de 2006, os documentos pas-
saram a ressaltar a necessidade de promocao e protecio da diversidade
cultural. Todavia, na pratica, ainda existe uma distancia consideravel
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entre o discurso e as a¢coes implementadas, principalmente em relacao
dideia de causar impacto econdmico e promover a apropriacao tecnolo-
gica na cadeia produtiva do cinema regional.

Os programas Ibermedia e o DocTV AL pregam a necessi-
dade de difundir contetdo regional, porém ignoram as Tecnologias
da Informacao e da Comunicagio e as novas janelas de exibi¢ao que
estdo a disposi¢io na internet. Para além da questao tecnolégica, a prin-
cipal barreira diz respeito aos limitados orcamentos desses programas.
Embora os modelos das iniciativas desenvolvidas no ambito da Caci
sejam inovadores e com alto potencial de promover a diversidade cul-
tural regional, os recursos investidos s3o demasiadamente reduzidos
para causar impacto na cadeia produtiva do cinema regional. Portanto,
a escassez de recursos limita o potencial das politicas cinematograficas
regionais para alterar o modelo de negbcio vigente, fomentar fluxos
regionais e restringir a dominancia de Hollywood. Tendo em vista
a falta de recursos financeiros das politicas cinematograficas regio-
nais na América Latina, a realizadora uruguaia Pepi Gongalves (infor-
macao verbal, 2012)>avaliou que tais iniciativas podem ser comparadas
a “brincar de casinha”, enquanto, na realidade, o sistema comer-
cial das majors norte-americanas continua controlando o mercado
cinematografico.

As conclusées a que chegamos a respeito do cenério das politicas
cinematogréificas regionais podem parecer paradoxais. Por um lado,
ressaltamosas contribuicoes dessas politicas paraaintegracao do espago
cinematografico regional. Primeiro, tendo em vista que sao modelos de
governanca vertical e horizontal que resultam na constituicao de redes
formais e informais. Ademais, por tratar-se de estratégias de politicas
publicas inovadoras executadas na esfera regional. Todavia, por outro
lado, concluimos que tais politicas tém limitada capacidade de causar
impacto econdmico e tecnoldgico no mercado cinematografico e, efeti-
vamente, promover fluxos intrarregionais e limitar os fluxos extrarre-
gionais da hegemonica indastria de Hollywood.
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Nesse sentido, é possivel enquadrar essas politicas como iniciativas
incrementais. Segundo Celina Souza, o incrementalismo nas poli-
ticas publicas refere-se ds iniciativas que “desconsideram mudangas
politicas ou mudancas substantivas nos programas publicos. Assim,
as decisoes dos governos seriam apenas incrementais e pouco subs-
tantivas.” (SOUZA, 2006, p. 29) Jan Loisen (2012) aplica o conceito
de mudancas incrementais do novo institucionalismo econémico de
Douglass C. North a anélise da governanca midiatica global do cinema
no ambito da OMC e da Unesco. Segundo Loisen (2012),a Convengao da
Diversidade Cultural é uma politica incremental que beneficia o setor,
mas nio é capaz de revolucionar o cenirio do cinema global. Tal con-
ceito pode ser aplicado as politicas cinematograficas regionais no con-
texto latino. Tais iniciativas provocam melhorias incrementais, porém
ainda nio foram capazes de alterar significativamente o quadro de
trocas desiguais que caracteriza a cadeia produtiva do cinema. As poli-
ticas sao inovadoras, promovem articulacoes em redes e aampliacio do
intercimbio entre as cinematografias regionais, porém tém limitado
potencial para efetivamente alterar a dindimica de poder hegemoénico
controlado pelas majors de Hollywood e, assim, promover a diversi-
dade cultural no cinema latino.

Notas

1 Esteartigobaseia-se naapresentagdooral realizadaem maiode 2014 durante o VIl Diversidade
Cultural, em Belo Horizonte, Minas Gerais.

2 Expressdo em inglés que faz referéncia as grandes empresas que controlam a producdo e a
circulagdo de filmes no mercado audiovisual.

3 Entreos grupos que exercem poder no cinema global, as seis corporagées norte-americanas
conhecidas como as majors de Hollywood sdo proeminentes: Warner Bros. Pictures (Time
Warner), 20th Century Fox (News Corporation), Universal (General Electric), Buena Vista
(The Walt Disney Company), Paramount Pictures (Viacom) e Columbia Pictures (Sony).
Segundo dados da Unesco (UNCTAD, 2010), 80% de todos os filmes vistos ao redor do
mundo sdo produzidos por esses estddios. Todavia, vale salientar que a hegemonia no campo
audiovisual n3o se restringe a atuagdo desses conglomerados. Existem outros grupos
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hegemdnicos em escala nacional ou regional, a exemplo dos grupos Clarin, Televisa e Rede
Globo, na América Latina.

|n

nes s . . . .
4 Siexiste un espacio iberoamericano es, sobre tOdO, como espacio audiovisua

5 “acciones directas de los agentes de la Motion Pictures Association of America en altos sec-
tores gubernamentales de los paises de América Latina”.

6 “[..] la disyuntiva es bien clara: o integranos o desaparecer. El foro Iberoamericano de
Integracién Cinematografica es la respuesta que a esa disyuntiva hemos dado: integrarnos es
la decisién, porque lo que todos tenemos claro es que no queremos desaparecer, y no vamos
adesaparecer

7 “Lavoluntad de demoler lainstitucionalidad industrial del cine-espectdculo de Hollywood”.
8  Sobre osacordos e programas, consultar Canedo (2013).

9  “Existe un espacio audiovisual - o0 mas exactamente cinematografico - en consolidacién. el
espacio cinematogréfico referido no es homogéneoy presenta una configuracién de geome-
tria variable.”

10 Entrevista concedida a Daniele Canedo. Buenos Aires, o5 de junho de 2012.

1 Quando foi criado, em 2005, o programa chamava-se DocTV Ibero-América. Todavia, a
exemplo do que havia acontecido com outras iniciativas de integragdo audiovisual da regido,
Portugal e Espanha decidiram n3o participar do programa, que passou a ser chamado oficial-
mente de DocTV América Latina. A versdo regional é inspirada no DocTV brasileiro, pro-
grama criado pela Secretaria do Audiovisual do Ministério da Cultura, durante a gestdo do
cineasta Orlando Senna.

12 Entrevista concedida a Daniele Canedo. Montevidéu, 13 de junho de 2012.
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O olhar da midia sobre as diversidades’

Maria Luiza Martins de Mendong¢a*

As novas tecnologias de comunica¢io, mas nao
apenas elas, estdo apresentando continuamente,
aos pesquisadores da area e a todos aqueles que pre-
tendem compreender, algumas mudancas signifi-
cativas que acontecem e/ou que precisam acontecer
na sociedade brasileira contemporanea.

A proposta central aqui é, entdo, apontar e trazer
para o debate alguns argumentos favoraveis a diver-
sidade cultural no campo da producao midiatica,
especialmente porque concebemos a circulagio
de contetdos como elementos importantes para
a fixacao de sentidos e significados sociais, o que
coloca a instituicdo midiatica em relagdo estreita,
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ao lado de outras institui¢des sociais, obviamente, como elementos
construtores das subjetividades e das identidades individuais e
coletivas.

O percurso que pretendemos fazer retoma algumas ideias que
estiveram menos valorizadas do que deveriam em alguns meios inte-
lectuais, mas que podem efetivamente nos conduzir a elaboracao de
uma “nova” episteme, a episteme do sul, como a nomeia Boaventura
de Sousa Santos (2003) ao considerar a condicdo e o pensamento
po6s-colonial. Sem pretender fazer uma historiografia da ideia de diver-
sidade cultural e no intuito de associar o conceito ao de cidadania e aos
direitos cidadios, achamos necessario um breve percurso para situar a
questao, agora que as novas tecnologias de comunicagido convivem com
os meios tradicionais e o terreno da producao cultural nao oferece cer-
tezas nem aos pesquisadores, nem aos produtores culturais.

Diversidade cultural é um conceito que tem sido usado de forma
abrangente e as vezes com pouca clareza, sendo necessario informar
que na perspectiva aqui adotada refere-se a possibilidade efetiva de
manifestacdes de diferentes vozes que deveriam estar presentes nas
sociedades. Essa efetividade s6 pode ser assegurada ao se desdobrar
em pelo menos duas condicdes fundamentais que devem ser aten-
didas. Em primeiro lugar, trata-se de assegurar aos diversos segmentos
sociais o acesso aos meios técnicos que possibilitem sua manifestacao,
bem como as garantias politicas e econdmicas para que esse acesso
possa realmente acontecer, o que vai implicar na existéncia de politicas
publicas que garantam o direito a expressio. Um segundo aspecto,
mais subjetivo, refere-se as condi¢des culturais que suplantem o que
Paulo Freire chamou de “cultura do siléncio”, em uma referéncia nao
exatamente ao calar-se, mas também a mera reproducio do pensa-
mento hegemonico. Para Freire (1980, p.26), “ser silencioso n3o é niao
ter uma palavra auténtica, mas seguir as prescri¢oes daqueles que falam
eimpoem suavoz”. Essa afirmacao de Freire nos encaminha paraa con-
cepcdo de hegemonia elaborada por Anténio Gramsci.>
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Dessa maneira, do ponto de vista que adotamos aqui, a importancia
da diversidade cultural deve-se principalmente a dois elementos:
a existéncia de meios de comunica¢ao democraticos e independentes
que consigam contemplar a oferta de informacdes, programacio
e também as formas de representacao dos distintos segmentos sociais
de modo a cumprir a exigéncia democratica da possibilidade de que
multiplas vozes encontrem suas proprias formas e caminhos de
expressdo. Assim, a organizacdo da sociedade deveria prover meios
institucionais, organizacionais, que assegurem a multiplicidade de
vozes. Esse pluralismo decorrente dessas politicas publicas destinadas
a promover a democratizacio dos meios é, a nosso ver, necessario,
mas insuficiente. Nao basta oferecer aos diversos publicos diferentes
visdes de mundo ou diferentes perspectivas de um mesmo fenémeno.
Nio basta incluir temas e interpretagdes distintas que representam
opinides também distintas, embora isso seja fundamental. Tratam-se,
dessa maneira, de politicas de comunicacdo que devem ser negociadas
no ambito da sociedade civil e politica. Embora essa seja uma questao
fundamental, o objeto que nos inquieta e mobiliza e que pretendemos
abordar aqui é de outra ordem.

A principal intencao nesse trabalho é colaborar com as reflexdes que
ultrapassem a concepc¢ao de comunicagio como difusio de contetdos,
o que implica a relacdo entre comunicacdo e constitui¢io de subjetivi-
dade dosindividuos. Ainda seguindo os passos de Paulo Freire, a comu-
nicacdo democratica pressupoe a existéncia de sujeitos falantes livres e
livres de hierarquias. S6 assim se poderia responder positivamente
a pergunta formulada por Spivak (2010): pode o subalterno falar?

Consideramos que os meios de comunicagio, mas nio apenas eles,
obviamente, detém a possibilidade e a capacidade de modelar iden-
tidades e subjetividades; os sistemas de significacao fornecidos pela
midia tanto podem reforgar valores como levar ao surgimento de novos
modelos. N3o sem razao os grupos sociais que se reconheceram como
sub-representados, ou representados de forma negativa, trataram de
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colocar em suas pautas de reivindicacdo a transformacao dos termos em
que eram (ou ainda s3o) representados e das politicas de visibilidade.
O aspecto politico da representacio ja é conhecido e, no caso de vozes
subalternas ou minoritarias, sio muitos os trabalhos que se debrucam
sobre o tema e ainda assim continuam atuais, uma vez que mudar os
termos da representacao significa mudar a percep¢io que se tem dos
fendmenos.

Valorizar as formas de representacao é assumir que o sentido de
representar extrapola a interpretagdo politica que o aproxima da dele-
gacdo de poder, ou de estar no lugar de alguém e/ou falar por ele,
estende-se aos sistemas de atribui¢ao de sentidos dos quais a pro-
ducao da midia é emblematica. Longe de retratar fielmente as coisas
do mundo, a linguagem constrdi a realidade no momento mesmo em
que a nomeia. A linguagem nio apenas nomeia o mundo, ela “o ins-
titui”; (SODRE, 2003, p. 32) e a realidade é, também, um efeito do
discurso, tanto um produto da representacio quanto seu ponto de par-
tida. Convém lembrar que a representacio nio é neutra, € preciso com-
preendé-la tanto a partir da posicao que os individuos ocupam em seu
meio social e cultural quanto a partir das politicas de visibilidade que
a midia adota e que sdo, simultaneamente, politicas de invisibilidade,
posto que implicam escolhas sobre o que e como vai ser mostrado.
Dito de doutra forma, as ideias que circulam sobre determinados temas
nao sdo apenas reflexos da realidade, sio também a expressio concreta
de uma relagdo social que deve ser inserida em um contexto histérico
que a torna compreensivel.

Quanto se trata da producio e difusio de imagens, ainda que nio
se possa tragar limites precisos entre imagem e representagio, a forga
afetiva e emocional da imagem faz com que incida sobre a constituicdo
deidentidade a motivacao para comportamentos e formacao da subjeti-
vidade. Segundo Woodward (2007, p.17)

MARIA LUIZA MARTINS DE MENDONCA



[..] os discursos e os sistemas de representagdo constroem os lugares a partir dos
quais os individuos podem se posicionar e a partir dos quais podem falar. Por
exemplo, a narrativa das telenovelas e a semiética da publicidade ajudam a cons-

truir certas identidades de género.

Assim, o termo “representacao social” refere-se a elaboragao de
comportamentos e a comunicac¢io entre individuos na vida cotidiana;
sdo as diferentes representacdes socialmente construidas que per-
mitem compreender e explicar a realidade, definir identidades, orientar
e justificar os comportamentos e as praticas. (SA, 1996) A midia atua,
nas sociedades contemporineas, como elemento importante na cons-
trucdo da realidade social, em especial dos contetidos dessa realidade
e daimagem que a sociedade e os diferentes grupos sociais fazem de si
mesmos e dos outros. Ela apresenta e difunde ideias, imagens e repre-
sentacoes de uma visdo de mundo que indica as maneiras adequadas de
se comportar, de viver, a no¢ao do correto e do impréprio, as expecta-
tivas que se podem ter, a diferenca entre o possivel e o utépico; enfim,
atua, ao lado de outras instdncias, como importante construtor de
subjetividades. A forma como se é mostrado na midia, assim como
ainexisténcia paraamidia,sdoindicadoresrelevantes paracompreender
como a sociedade reconhece seus diferentes membros e grupos.

Diversidade cultural e cidadania: copo meio cheio
ou meio vazio?

Tentaremos, aqui, articular a discussao em torno de dois eixos con-
ceituais complementares: a questdo da representacdo nas midias hege-
monicas e o surgimento de espagos em que outras falas se tornam
possiveis. Assim como é importante compreender aspectos relacio-
nados a relevincia politica das estratégias de visibilidade e represen-
tacdo atuais, da mesma forma importa identificar os aspectos de surgi-
mento de novas falas, novas propostas.
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De maneira um tanto generalizante, podemos dizer que muitos
dos artigos, pesquisas e textos que tratam da sub-representacgio de
determinados grupos nos meios de comunica¢io hegeménicos o fazem
a partir da perspectiva da falta. O que é verdadeiro. Mas neste trabalho
o faremos a partir da perspectiva da presenca. Evidentemente, nio
desconsideramos que a grande midia oferece a sua plateia, seja ela qual
for, um cardapio restrito e classificatorio dos diferentes grupos sociais.
Quando oferece. E o caso, entio, de tentar observar os lugares em que
essas expressoes “marginais” sao contempladas.

Na academia e fora dela, ha producio suficiente para jogar luz sobre
as questdes de representagio de grupos minoritirios (que iremos
definir adiante), alimentar e aprofundar o debate e as reflexdes sobre a
existéncia, os direitos e a inclusdo proporcional desses grupos nas pro-
ducoes midiaticas destinadas ao “grande publico”. Isso porque a grande
midia, para adotar uma terminologia compativel com as demandas
contra-hegemonicas, é, hoje em dia, um dos maiores construtores
culturais da atualidade e um dos alicerces da edificacao da hegemonia.
Tanto que é possivel, partindo dessa premissa, apontar tanto a neces-
sidade de se assegurar lugares de fala para os excluidos das represen-
tacoes midiaticas quanto identificar algumas questoes que devem ser
consideradas para a expressao das “minorias”.

Esclarecemos que o conceito de minorias empregado nesse trabalho
nao se restringe a dimensdo quantitativa de determinados grupos
sociais, mas de grupos sociais percebidos como “diferentes” e que
s3o objeto, em algum momento histérico, conforme explica Sodré
(2005), de uma vulnerabilidade juridico-politica, social ou cultural,
e de uma marginalizacdo pelos sistemas hegemdnicos de representacao
e producio de sentido. Nessa perspectiva, um grupo minoritario pode
ou nao ser simultaneamente considerado subalterno. Mesmo que em
ambos os casos estejam excluidos das falas hegemonicas, e quando sao
representados, em geral, o s3o de maneira estereotipada e muitas vezes
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ridicularizada. Desse ponto de vista, pode-se falar em sub-represen-
tacdo, esteredtipos, auséncias, marginalidades.

Mas, como ja dissemos, o que nos mobiliza aqui é buscar as novas
possibilidades de fala. Ao longo desses anos, inquieta identificar o
lugar de fala do outro, os diferentes. Quem ¢é que fala aqui no Brasil,
quem é que tem o poder de falar e quem sio essas pessoas? Nesse sen-
tido, podemos citar pelo menos trés esferas em que novas vozes vém
(in)surgindo e que fazem parte dos nossos interesses de pesquisas. Para
isso nos valemos de dados obtidos em pesquisas que ja estamos reali-
zando ha alguns anos e que tratam das formas de expressio de ou sobre
grupos e segmentos sociais nio hegemonicos.

Os dois primeiros casos tratam de expressoes da cultura popular
que, gragas as novas tecnologias, conseguem obter alguma visibili-
dade: a poesia popular que se inseriu nos meios eletrénicos, o cordel
eletrénico, e 0s novos coletivos de cinema que permitem aos grupos
subalternos expressarem-se em seus proprios termos. Por Gltimo, mas
ndo menos importante, avaliamos a presenca e o tratamento dado as
pessoas idosas, em especial mulheres, nas producées audiovisuais,
como protagonistas ou no.

Vejamos o que o cordel nos mostra: em pesquisa realizada em 2014
encontramos o blog Cordelirando,? que traz muitas inovacgdes. A domi-
nante cor preta do fundo, a época, remetia as xilogravuras dos folhetos
tradicionais e a autora, na foto de apresentacao, estava vestida de bruxa.
Salete Maria da Silva# tem outra proposta de cordel: cordel e cidadania,
cordel e direitos das minorias, em especial as propostas relativas a
questdes de género. As inovacoes tematicas de Salete Maria s3o mais
perceptiveis dos que as relacionadas ao formato para um nio especia-
lista em poemas de cordel. Deste modo, que n3o abordaremos aqui os
aspectos formais da poesia. Como exemplo ha os cordéis intitulados
Negrestilos e Outras Pessoas, dos quais retiramos pequenos trechos:
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Somos tantos e diversos
Com cabelos acionados
Uns com luzes e reflexos
Outros tantos alisados
Black powers transeuntes
Negritudes flower punks

Muitos somos afirmados

Negros, negras, negrestilo
De negrissima negritude
Nigérrimo trocadilho
Negros, oh quanta satide!
Negros de todo Brasil:
Negra patria que pariu
Negro luta, nio se ilude!

(SILVA, 2014)

Em Qutras Pessoas, ela diz:

Mendigos e solitarios
Idosas e analfabetos
Maconheiros, operarios
Favelados e sem-tetos
Jovens e desempregados

Freiras e maes-objeto
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Outras pessoas existem
—fora dos reality show —
Que a seu modo persistem
Em fazer seu proprio gol
Ganhando algumas partidas
—Perdendo tantas na vida—
Assim como elas, soul.

(SILVA, 2014).

Essas breves amostras indicam o quanto ha de comprometimento,
provocacao e leveza poética no trabalho de Salete Maria. Nao ha cordel
que n3o tenha um tema relacionado a demandas reprimidas. Essa pode
ser considerada uma novidade no cordel, ainda que tradicionalmente
se encontrem folhetos com criticas aos governos, a corrup¢ao, ao baixo
poder aquisitivo, e ha noticias de cordelistas presos por “subversao”
durante um encontro de repentistas no periodo da ditadura militar.
A autora questiona, inclusive, a tradicional hegemonia masculina na
producio de cordel: “Do macho foi monopdlio/do europeu foi esp6lio/
do nordestino, alforria.” (SILVA, 2008)5

A inser¢ao de novas tematicas nao é suficiente para caracterizar
a transformacdo do cordel, mesmo porque o cordel tradicional se
ocupou dos acontecimentos do seu tempo, mas apesar de poder causar
certo desconforto entre os mais tradicionalistas, esse “novo” cordel
consegue, simultaneamente, estimular novos cordelistas a inovar for-
malmente. Em entrevista, ela afirma: “Ja existem cordelistas no Brasil
discutindo e re-significando esse tipo de literatura, inclusive pro-
pondo uma critica ao cordel tradicional, como é o caso da Sociedade dos
Cordelistas Mauditos”. (UOO,2012)

O OLHAR DA MIDIA SOBRE AS DIVERSIDADES

205



206

O encontro do cordel com a internet pode, assim, ser percebido
como mais uma forma de o popular, o subalterno, dar-se a ver e ter sua
existéncia tornada pablica. Entretanto, pode-se perceber algumas dife-
rencas qualitativas entre os diversos sites e blogs, tais como um certo
desejo de protagonismo e de pertencimento ao universo midiatico
e a sociedade do espeticulo em algumas das publicacdes online.
As comunidades virtuais estdo, em grande parte, subsumidas ao
modelo espetacular e exibicionista da midia. Ainda assim, com a res-
salva de que o capital cultural requerido para participar deste mundo
virtual também exclui boa parte da populagio brasileira, podemos
dizer que o mundo virtual acaba revelando semelhancas com o modus
operandi da grande midia. Obviamente, essa constatagiao nao se aplica
atodos.

Passemos agora ao campo da producao audiovisual: podemos citar o
caso do coletivo N6s do Morro como emblematico da possibilidade de
alteracao do lugar de fala na producao cultural. Fundado em 1986, no
Morro do Vidigal, favela do Rio de Janeiro, realiza trabalhos que tém
por objetivo dar acesso aos meios de producio e ao consumo de arte
a popula¢des que nio possuem renda suficiente para consumir esse
tipo de bem. Além disso, as producoes do grupo giram em torno do
cotidiano dos proprios moradores, seus problemas, dificuldades, sua
luta para sobreviver dignamente, suas crencas, seus festejos e alegrias.
S3o filmes curtas-metragens que nio apenas retratam os moradores,
mas em que estes s30 0s protagonistas que narram suas proprias his-
torias. Ao abordar temas do cotidiano, ao permitir ao subalterno falar,
expressar seu modo de pensar, é possivel ultrapassar a logica vigente
e romper com o discurso hegemdnico.

Algumas de suas producdes foram premiadas em festivais inter-
nacionais: Picolé, pintinho e pipa, dirigido por Gustavo Melo, parti-
cipou do 16° Festival de Encontros da Cultura Latino-Americana, em
Biarritz, na Franga, e do Festival de Huesca, na Espanha; Mina de fé,
de Luciana Bezerra, recebeu prémios nacionais e integrou a selecio
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oficial do festival de curtas-metragens de Clermont-Ferrand, Franca;
Neguinho e Kika, de Luciano Vidigal, foi premiado no Festival de curtas
de Marselha, também na Franga.

O ator Babu Santana, em entrevista ao site® do coletivo, afirma rea-
lizar um sonho, o de representar a familia comum da favela para um
publico maior. A série Mais X Favela estreou sua segunda temporada
no canal Multishow com a inten¢do de mostrar a favela para além da
violéncia. Ou seja, é a producdo popular chegando, ainda que modesta-
mente, ao circuito mais amplo de exibi¢ao, podendo atingir um publico
maior.

Vale lembrar também das producdes de Eduardo Coutinho, que
quando realiza os filmes nio fala alguma coisa sobre aquelas pessoas
que entrevista, nem fala por elas; ele fala com elas, e isso faz toda a
diferenca. Queremos deixar claro que nio ha exclusividade sobre quem
pode falar, mas diferenca entre as posicoes de sujeito daquele que tem
o poder da palavra, da imagem, da narracao.

A observacgdo e a analise dessas novas praticas culturais e comunica-
cionais possibilitam perceber os processos de emancipa¢do nao apenas
do ponto de vista das politicas tradicionais, mas a partir do relevo que
adquire o papel das culturas na constituicao de uma nova subjetivi-
dade, que concebe o desenvolvimento dos individuos e das sociedades
a partir de outra compreensido do mundo e das relacoes entre indivi-
duos e grupos.

Assim, ao perceber as culturas populares na perspectiva das praticas
sociais, dos sentidos que as permeiam e que dio significado as vivén-
cias e experiéncias das pessoas, podemos tentar compreendé-las para
além de uma atualiza¢do ou repeticdo da memobria e imaginario cole-
tivos, mas como formas de sociabilidade em que a producio cultural
— o cordel é exemplar, nesse caso — consiga manter seu elemento de
mediacao entre grupos e ser capaz de fazer pensar e criticar as contradi-
coes e desigualdades da sociedade brasileira.
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Os processos de producido de manifestagdes culturais populares
requerem praticas de sujeito incompativeis com a fruicao passiva, uma
vez que sdo elaboradas por e para os membros do grupo. Retirar os
individuos de sua usual condicdo de passividade, de contemplacao,
e mobiliza-los para qualquer tipo de constru¢ao comum leva ao enri-
quecimento da experiéncia e abre caminhos para a reflexao sobre si
mesmo e sua inser¢ao no mundo. Ao afirmar, por meio da atividade
cultural, sua condicao de sujeito atuante, o individuo pode certamente
querer levar para outras esferas da existéncia essa mesma experiéncia
que a atividade possibilitou alcangar.

O mais importante, em todos os casos, é superar a costumeira pas-
sividade sempre presente em ambientes em que a cultura consumida é
aquela oferecida pelos meios de comunicag¢io de massa.

Por altimo, gostariamos de mostrar os resultados de uma obser-
vagio assistematica em meios dirigidos prioritariamente ao publico
feminino que revela que os contetidos difundidos raramente trazem
informacoes claras e abrangentes (reportagens, debates, dados atuais
e sem sensacionalismo) sobre assuntos que sao de particular inte-
resse para mulheres que, se ainda ndo sio classificiveis como perten-
centes a chamada “terceira idade”, tampouco siao “apenas” adultas.
Na ficcao - telenovelas, minisséries, cinema —, essas pessoas, em geral,
tém papéis secundarios e sdo representadas por esteredtipos sociais
tradicionais, em sua maioria, negativos, ou que, com ou sem alarde, sdo
revestidos de uma imagem moderna e também estereotipada de indi-
viduos sempre ativos, entusiasmados demais, joviais demais e, muitas
vezes, contemplados com encontros amorosos e sexuais que, uma vez
mais, fogem a realidade.

Essa invisibilidade, ou visibilidade nao coerente com o real vivido,
essa inexisténcia social de que a midia é apenas o exemplo mais apa-
rente, coloca os individuos, principalmente as mulheres que estio
vivenciando plenamente o “processo de envelhecimento”, mas ainda
nao podem ser classificadas como “velhas”, numa espécie de limbo
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social (e talvez) subjetivo que, por vergonha ou por medo, lhes impede
de se identificar como tais. Se nao podem mais se identificar com
os modelos de juventude que povoam o imaginario do que seja belo
e desejavel, tampouco querem se identificar como velhas ou idosas.
Nesse caso, velho é sempre o outro e esse outro, nas sociedades midia-
ticas, ndo € apenas o outro com que se convive ou se encontra espora-
dicamente: o outro é aquele que tem o poder da representacdo, de dizer
quem ¢ essa mulher e qual a sua posicao social, suas possibilidades e
impedimentos.

Acontece também o que Debert (1999) aponta como “privatizagao
da velhice”, ou seja, atribuicdo de responsabilidade pessoal pelos sinais
do envelhecimento, como se permitir que as mudancas fisicas decor-
rentes do avanco da idade cronolégica fossem um sinal de lassidao.

Entretanto, parece haver um novo discurso surgindo e vamos citar
aqui alguns exemplos que observamos em nossas pesquisas. No campo
da producao audiovisual podemos citar o maior protagonismo de pes-
soas mais velhas. Na televisio, no Canal Brasil, foi exibida em 2012
a série E a vovozinha!, em epis6dios em que as atrizes eram idosas e
mostravam as conquistas e as dificuldades do envelhecimento femi-
nino no Brasil. Nos 32 episédios da série s3o abordados temas como
amores, homossexualidade, moda, invisibilidade e varios outros.
O site da TV Brasil informa que

[.] em um formato que mistura ficgdo com narrativa, a série traz a tona diversas
questdes que permeiam essa revolucdo de costumes, comportamentos e conven-
¢des. Entre outros temas, discute o mercado de trabalho, namoro, sexo, mundo vir-
tual e novas tecnologias, o momento em que os filhos saem de casa, ao tornar-se

avé e a familia contemporanea. (TVBRASIL, 2012)
Se na televisao um dos bons exemplos pode ser percebido por meio

dessa série, ainda que com pouca repercussdo, pois foi exibida em
canais de baixa audiéncia, no cinema comercial brasileiro podemos

O OLHAR DA MIDIA SOBRE AS DIVERSIDADES

209



citar filmes como Casa de Areia (Andrucha Waddington, 2005),
O outro lado da rua (Marcos Berstein, 2004) e Chega de Saudade
(Laiz Bodanski, 2008), emblematicos de um novo olhar sobre a diver-
sidade geracional. Assim como na TV esses filmes nao tiveram grandes
plateias, o que certamente ndo altera seu cariter inovador no que diz
respeito ao tratamento dado as pessoas mais velhas.

Na impossibilidade de aqui realizar uma anélise filmica, podemos
dizer sucintamente que extrapolam os estere6tipos mais comuns sobre
a velhice e o envelhecimento e trazem ao pablico um retrato mais coe-
rente com a realidade do que as producées que colocam idosos em cate-
gorias rigidas: rabugentos, compreensivos, conselheiros, sabios, para
citar apenas algumas. Nessas novas formas de representacdo, o velho
aparece como uma “pessoa comum”, com todas as davidas, angistias
existenciais, vivéncias afetivas que fazem parte da vida de todos nos.
A diferenca é que o avango do tempo os coloca mais préoximos do fim
e do que o antecede: as mudancas fisicas proprias dessa etapa da vida.
Mas nem por isso, necessariamente, infelizes, amargos, ou o oposto,
risonhos e sempre prestativos. Mesmo com a recente denominacao
dos “novos velhos” como pessoas ageless,” dado o embacamento das
diferencas de idade e das imposicoes e limitacdes no que diz respeito
a comportamentos e estilos de vida, nao podemos deixar de considerar
a diferenca geracional como uma diferenca que pode muitas vezes
levar a desigualdade e ao preconceito.

Para finalizar, podemos dizer que a observacio e analise dessas
novas praticas culturais e comunicativas permitem perceber os pro-
cessos de emancipagdo nao apenas do ponto de vista das politicas tradi-
cionais, mas a partir do relevo que adquire o papel das culturas na cons-
tituicao de uma nova (inter)subjetividade na qual o desenvolvimento
dos individuos e das sociedades seja assimilado a partir de uma nova
compreensio do mundo e das relacdes interpessoais.

Isso posto, torna-se mais facil visualizar as possibilidades que as
diversas formas de expressao cultural popular podem proporcionar
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para o desenvolvimento da cidadania. Estender ao campo da cultura e
da comunicacdo abusca por um espaco que promova o questionamento
dos ordenamentos sociais pode levar, efetivamente, ao desenvolvi-
mento de politicas cidadas, luta que é um processo continuo que nao
se encerra quando alguns direitos formais sao obtidos, nem quando é
garantido o acesso a certos produtos e servicos. Ela s6 pode concretizar-
se por meio de préticas de sujeito, ela pressupde a existéncia de sujeitos
sociais comprometidos com mudancas e que sejam capazes de romper,
em alguma medida, com uma cultura politica que reforca a subjetivi-
dade modelada pelos padroes mercantis da midia e de outras institui-
cOes sociais. E assim, ds vezes mais lentamente do que desejariamos,
novos espagos sdo conquistados, novas imagens e novos discursos sio
postos em circulagdo, outros lugares de fala emergem.

Notas

1 Esteartigo baseia-se naapresentacdo oral realizada em maio de 2014 durante o VIl Seminério
de Diversidade Cultural, em Belo Horizonte, Minas Gerais.

2 Em termos sucintos, podemos dizer que hegemonia refere-se & capacidade que as classes
dominantes possuem de exercera dire¢do cultural e moral em uma formacgio social. Diregcdo
que ndo implica o uso da for¢a; opera por meio da adesdo e do consenso. Sua construgio
pressupde a participagdo de instituicdes da sociedade e, nos casos que abordamos, dos
meios de comunicacdo que — entre outras estratégias — tratam de naturalizar o que é hist6-
rico e circunstancial, embora nem sempre transitério, e transforma-lo em senso comum, ou
seja, em concepgdes e ideias cuja eficiéncia encontra-se na sua inser¢do na vida cotidiana dos
individuos. Ver: GRUPPI (1978).

3 Disponivel em: <www.cordelirando.blogspot.com>. Acesso em: 17 de maio de 2014.
4  Salete Maria se define como cordelista, professora e advogada, nessa ordem.

5 Trecho de A mulher também faz cordel. Disponivel em: <http://www.cordelirando.blogspot.
com.br>.

6 Disponivel em: <www.nosdomorro.com.br>. Acesso em: 10 mai.2014.

7 Doinglés, “semidade” (tradugdo nossa).
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Para a Critica da Diversidade’

César Bolano*

O enquadramento do tema da diversidade aqui
é o da problemitica da relacdo entre cultura, cria-
tividade e desenvolvimento. Apoio-me especial-
mente numa leitura da obra de Celso Furtado,?
enfatizando o conceito de cultura que esta na base
do seu modelo tedrico. O proprio Furtado parti-
cipou, entre 1993 e 1996, da Comissao Mundial de
Cultura e Desenvolvimento, cujo relatério inti-
tulado Nossa diversidade criadora (CUELLAR,
1996) estd na génese de um novo pensamento estra-
tégico constituido na UNESCO ap6és a desarticu-
lacdo do projeto de uma Nova Ordem Mundial de
Informagao e Comunicagdo (NOMIC), culminando

*Doutor, professor da
Universidade Federal de
Sergipe. <bolano.ufs@gmail.
com>



com a Convencdo sobre a Protecdo e Promog¢do da Diversidade das
Expressoes Culturais, de 2005. (LOPES, 2013)

Dez anos ap6s, encontramo-nos diante de novos e mais complexos
desafios. As no¢oes de criatividade e diversidade fazem parte de uma
disputa simbdlica relacionada a processos mais fundamentais de cons-
trucao de hegemonia. Tomando o caso brasileiro numa perspectiva
histérico-estrutural, podemos partir do fato de senso comum de que
a cultura brasileira, na sua génese, compoe-se de trés matrizes origi-
nais: ibérica, indigena e africana. Todas as imigracGes que aconteceram
ao longo do século XX, especialmente, e até os nossos dias, tornarao
o ambiente evidentemente mais complexo, ampliando a diversidade,
mas incorporam-se a um modelo civilizacional ja constituido.

Furtado tem uma discussio interessante sobre o que ele denomina o
“divorcio entre elite e povo” (FURTADO, 1984) no periodo da moder-
nizagdo capitalista no Brasil, no século XIX, anterior ao da industria-
lizacao substitutiva. Assim, o fascinio que a expansao da civilizacdo
industrial europeia — com a transformacdo profunda da cultura material
decorrente da explosdo da oferta de novos bens de consumo — exerce
sobre as elites brancas se traduz numa ruptura da unidade do sistema
cultural préprio do periodo colonial anterior, construida com a arga-
massa que representava o velho catolicismo e o barroco, com os quais as
diferentes camadas da populagio se identificavam.

A modernizagio dessa ordem oligarquica, no momento do nasci-
mento da nacgdo brasileira, significard entdo a marginaliza¢io da cul-
tura popular nio europeia, a qual, segregada nos rincées e, principal-
mente, deslocada para as vilas e favelas de um meio urbano em ripida
expansao, em decorréncia do crescimento da economia cafeeira e da
burguesia nacional a partir de 1808, e sobretudo a partir de 1822, pode
desenvolver enormes potencialidades criativas, longe dos olhos das
elites culturais que a encaravam, em geral (quando nio a criminali-
zavam simplesmente, tratando-a como caso de policia), como coisa
primitiva, propria de gente inculta etc.
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Assim, quando comeca a se desenvolver um processo de acumu-
lac3o interna de capital e o crescimento de uma burguesia comercial
brasileira — com suas vincula¢des também com as velhas oligarquias
e as novas, ou as velhas oligarquias reunificadas —, nesse momento,
justamente, da-se uma ruptura do ponto de vista da cultura, em que
as matrizes culturais diferentes daquela europeia hegeménica, que
constituem o povo brasileiro, sio marginalizadas porque hd uma iden-
tificacao das elites brancas autoctones com a nova cultura europeia
nascida da Revolu¢io Industrial no velho continente. Nessas condi¢oes
é que se constitui uma espécie de dependéncia cultural que, mais tarde,
com a industrializacdo substitutiva, se transformara em dependéncia
tecnologica (de uma tecnologia inadequada, dada a distribuicdo dos
fatores produtivos prevalecente no pais), inscrita no amago da propria
estrutura industrial brasileira.

O interessante é que, segundo Furtado (1984), com essa margi-
nalizacdo as culturas populares conseguem se desenvolver com uma
importante autonomia. E essa autonomia é que vai fazer com que, logo
em seguida, elas possam se apresentar na cena politica nacional com
toda a for¢a da sua criatividade, e é justamente essa a base da cons-
trucao da hegemonia burguesa industrial no Brasil ao longo do século
XX, pela acao dos intelectuais, como aqueles de 1922, ou os que pro-
moveram a revolucdo de 1930, de reconhecimento da cultura popular
alcada a condigdo de cultura nacional popular, unidade na diversidade,
tendo em vista o seu carater mestico, dindmico, antropofagico.

O que cabe explicitar é que a diversidade caracteristica das culturas
populares se resolve entio numa unidade construida a partir de um
projeto de hegemonia comandado, a partir de 1930, pelo Estado bra-
sileiro, a servico de um tipo de desenvolvimento capitalista bem defi-
nido pelo conceito de revolucao pelo alto, na perspectiva gramsciana
de Carlos Nelson Coutinho (2011). A forma de integracdo das massas,
nessa fase (populista), em todo caso, passa pelo reconhecimento e valo-
rizacdo das suas expressoes culturais, ainda que, por certo, de forma
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seletiva e discriminatéria. Nessa linha, valorizar-se-ao determinados
tracos, e nio outros, das culturas populares — o samba carioca, o futebol,
a capoeira baiana —, anteriormente marginalizados; e, a partir deles, sera
produzida a ideologia da cultura nacional-popular, em funcao de um
projeto politico de construcao nacional e de consolidacao de uma certa
imagem do Brasil para consumo externo.

Os recortes serao feitos, evidentemente, pelos intelectuais, ao
longo de um processo em que as disputas simbolicas vio se sucedendo,
definindo os polos de tensio entre os quais a luta epistemologica se
estabelece a cada momento para definir, de uma ou outra forma, as
caracteristicas desse “pais mestico”, tio diferente daquele desejado
pelas elites brancas do século XIX, ciosas de sua identidade europeia.
Agora, a intelectualidade e a classe média que se empenham na cons-
trucao do projeto desenvolvimentista do Estado brasileiro devem
fazé-lo em didlogo - tenso, pautado pelaluta de classes — com os intelec-
tuais e liderancas do movimento negro, produtores da cultura popular,
para chegar a unificacdo de um espaco cultural comum. A ideologia
nacional popular, assim construida, a base da cultura popular, para
servir ao projeto hegemonico, em Gltima instancia, da burguesia indus-
trial brasileira, gera uma unidade em que a diversidade é reconhecida
como valor fundamental.

Esse é também, por outro lado, o momento de constituicao da cha-
mada “era do radio”, processo fundamental para a génese do que viria
a ser a Indastria Cultural brasileira. Nesse espaco, da comunicacio
de massa, a diversidade nao se apresenta, em primeiro plano, como
expressao de diferencas étnicas, mas de uma impressionante diversi-
dade regional - refletindo os grandes movimentos populacionais que
caracterizam o periodo da industrializacio e legitimada ademais pelo
reconhecimento consensual do cariter mestico da formacao cultural
brasileira -, fruto da propria condi¢ao anterior de marginalidade de que
se falou acima.
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Toda essa diversidade sera canalizada, através das hordas de
migrantes, para Sdao Paulo e, sobretudo, Rio de Janeiro, capital da
Republica, para constituir aquela primeira forma de industrializagio
da cultura, que ndo chega a serainda uma Indastria Cultural no sentido
econdmico preciso do termo, (BOLANO, 1988) sendo, nio obstante,
um momento essencial na sua génese, pois é ela que vai fornecer os
padrdes, os formatos e as experiéncias que formarao a base de conheci-
mento a partir da qual se construird, anos depois, o mercado brasileiro
de televisao.

Em 1964 hi uma ruptura e toda essa construgao, iniciada trinta
anos antes, é interrompida com o golpe militar — ou civil-militar, se se
preferir —, com apoio norte-americano, no contexto da Guerra Fria. Isto
€ muito grave porque se tratava, até entdo, com todos os percalcos, da
construcdo de uma determinada hegemonia e, evidentemente, junto
com ela, de uma contra-hegemonia, instaurando-se, no agregado, uma
dindmica social em que as contradi¢des se apresentam e se resolvem no
interior de um processo democratico recém-instaurado. Nessas condi-
coes, plenamente constituidas no imediato pos-guerra, pode-se dizer
que havia dois grandes blocos em disputa, um dos quais, entao hege-
monico, que propunha as chamadas reformas de base e um determi-
nado tipo de desenvolvimento capitalista, sera simplesmente cortado,
favorecendo a implantacio de outra perspectiva, também moderniza-
dora, mas defensora de outro tipo de modernismo, relacionado a um
certo sentido de seguranca nacional e de eficicia e a uma importante
valorizacao da cultura norte-americana.

O fundamental, no que nos interessa aqui mais de perto, é que
a construcao da grande Induastria Cultural brasileira se d4 exatamente
nessas condi¢des, sob o comando de um governo militar que trata de
unificar o territ6ério nacional através de uma politica de estatizagio das
telecomunicagoes, cedendo, por outro lado, para um grande capital
nacional, o controle da producao de contetdo, seja da publicidade, seja
da propaganda, seja da mercadoria cultural, de um modo geral, que
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serd entregue ao povo brasileiro. E mais: a construcao do oligopoélio
se dara, ao longo desses vinte anos de regime militar, paralelamente
a construcdo do gosto, a formacdo do publico, com os seus habitos de
audiéncia, de consumo cultural, numa economia ja monopolista, com
outro padrao de desenvolvimento.

Nessas condicoes, a diversidade passa a ser essencialmente um
insumo a servico das estratégias empresarias e politicas das empresas
que manejam o mercado cultural. O resultado serd um novo processo
de reducio das expressoes populares a condi¢do de marginalidade.
A censura e repressio aos produtores culturais de classe média que
estabeleciam um efetivo didlogo com o popular, de contornos mais
radicais, se completa com a construcao de uma alternativa hegemonica
que ndo é mais a da cultura esnobe da burguesia de origem estran-
geira, como no século XIX, mas uma cultura de massas globalizada
e capitalista, no que se refere a sua “forma cultural”, (WILLIAMS,
1974) e nacional-popular no sotaque e em boa parte dos seus contetidos
especificos.

Assim, uma empresa poderosa como a Globo tera a capacidade de
transformar em mercadoria parte importante da cultura popular bra-
sileira, com niveis de qualidade estética evidentemente variveis, mas
que lhe garantem até hoje a preferéncia do publico brasileiro e certa
capacidade exportadora. A diversidade cultural nesse novo contexto nao
desaparece. Trata-se nio apenas de um dado da realidade incontornavel,
mas principalmente de um insumo fundamental da producao industrial
da cultura. Nao obstante, o carater centralizador do sistema de redes
brasileiro — que adota o modelo de afiliagao para contornar a limitagao do
namero legal de concessdes no territério nacional —, aliado a estratégias
de expansido da empresa lider, levard a um modelo de grades de progra-
macao centralmente definidas a base de producao propria da cabeca de
rede e de enlatados.

Esse modelo, que a termo reduzira a competitividade sistémica no
setor —ao reduzir o espaco de acdo dos concorrentes e, principalmente,

CEsSAR BorLAaNO



da producao regional e independente, diante do enorme poder daquele
tipo de estrutura centralizada —, garante, em todo caso, competitivi-
dade para a empresa lider, que inclusive chega a conquistar importante
capacidade para exportar, facilitada pela amortizacao prévia dos seus
principais produtos de ficcao no mercado nacional.

Essas sdo as caracteristicas, em linhas gerais, de uma complexa
estrutura de mediagdo entre os poderes e o povo, que se da por sub-
suncio do trabalho cultural, (BOLANO, 2000) quer dizer, o capital
investido no setor da cultura emprega trabalho cultural para garantir
a mediacao com a massa popular porque é esse trabalho que tem a
capacidade de estabelecer esse didlogo. Este conceito de mediacado é
diferente daquele corrente no campo da comunicagao. A subsuncao do
trabalho no capital é que permite a subsuncio da cultura popular na
Indastria Cultural, produtora daquilo que se convencionou chamar de
cultura de massa. Trata-se de uma relacao sempre contraditéria em que
a recepg¢do tem por certo a sua autonomia, ndo se questiona esse fato,
mas tampouco se pode negligenciar que o processo envolve sempre
controle e manipulagio por parte de complexas estruturas de poder
politico, econémico e cultural.

Com a redemocratizacgdo, o sistema ndo muda. Furtado (1984), mais
uma vez, deixa claraa questao central entdo colocada, a qual nio se alterou
de forma significativa até hoje, antes pelo contrario, pois ele via a situagio,
d época, com inevitavel otimismo. Estdvamos saindo da ditadura,
entrando num processo constituinte, de inclusdo, com grande mobili-
zacdo popular etc. Nessas condicoes ele considera que as possibilidades
de um desenvolvimento justo dependem de uma alianca entre a “classe
média”- e ele pensava certamente aqui naquela parcela da classe politica
que, havendo lutado pela redemocratizacao, se encontrava no aparelho
do Estado e na sua base de apoio —e 0 “povo”, uma alianca em que a classe
média reconhecesse, como no passado, a importancia da cultura popular
e,apartir dai, se empenhasse na construcio de um novo projeto de desen-
volvimento, com autonomia cultural e, mais que isso, tendo a cultura
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como um eixo estruturante e a politica cultural considerada como parte
da uma politica social garantidora da universalizag¢io dos direitos e da
reducio da chamada heterogeneidade estrutural.

Mas nao se tratava de um otimismo ingénuo. No mesmo texto ele
afirma que, ao lado dessa grande oportunidade, existia o risco grave
de descaracterizagdo da propria cultura popular, dado o desenvol-
vimento da grande Indastria Cultural, que ele chama de “ciclépico
negbcio”, envolvendo somas importantes e relacionado com formas
de dominacio externas, de dependéncia cultural. (FURTADO, 1984)
Embora o autor nio entre em detalhes, consideramos fundamental
entender esse risco como fruto da existéncia justamente daquela
Inddstria Cultural implantada conforme vimos, que facilita um pro-
cesso de construcao da hegemonianabase, evidentemente, de contetido
nacional popular, mas no interior de uma forma cultural, no sentido de
Williams (1974), essencialmente norte-americana, de broadcasting.?

Essa tensdo existe até hoje e, na verdade, é o segundo lado da dis-
juntiva que nds estamos vendo triunfar. Nessas condicoes, a diversi-
dade aparece n3o como construgio de uma contra-hegemonia, que se
traduzisse em uma nova totalizacio, partindo, por exemplo, como ele
propunha, (FURTADO, 1984) de uma recuperacgio da cultura popular
aservigo de um novo projeto de desenvolvimento, com universalizagio
dos sistemas de bem-estar social, distribuicao de renda etc., mas funda-
mentalmente como preservagio da forma cultural herdada do periodo
autoritario e das estruturas de poder vinculadas e, ainda mais, do poder
especifico daqueles atores que comandaram o processo de constituicao
do tal ciclopico negécio ao longo dos anos de chumbo.

Assim, a diversidade continua sendo insumo a servigo da producao
cultural globalizada e a questdo da hegemonia nio se discute porque
estad posta, evidentemente, e n3o se negocia, independentemente de
qual seja o governo. Considerar, nessas condi¢oes, a diversidade do
ponto de vista simplesmente do hibridismo, diferentemente do clas-
sico conceito latino-americano de mesticagem — de raiz oligirquica,
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sem davida, mas que carrega ao menos inevitavelmente a ideia de
uma contra-hegemonia possivel —, reforca a l6gica pés-modernista da
fragmentacdo, em que a unidade s6 se pode estabelecer pelo jogo das
diferencas que o mercado estabelece.

E interessante notar como uma visio de mundo que, nas suas ori-
gens, se pretendia critica do determinismo - que equivocadamente
imputava ao pensamento marxista, ainda que a critica ao marxismo
estivesse, como geralmente estava, camuflada pela comoda expressao
“certo marxismo”, nunca esclarecida — acaba caindo nio apenas no
mais vulgar determinismo (o tecnoldégico), mas ainda num tipo de
fetichismo economicista do mercado e das relagdes mercantis, bem ao
gosto da pensamento neoliberal. O perigo envolvido nessa operagio
é o da legitimacdo de formas de populismo de mercado, como as que
vém sendo efetivamente desenvolvidas pelo oligopélio televisivo, cujo
caso paradigmatico talvez seja o do programa Esquenta, da Rede Globo.
(MARTINS, 2015)

Se quisermos fugir a essa logica, a diversidade deve ser pensada na
perspectiva da construcao de uma alternativa contra-hegeménica que
permita uma totaliza¢do diferente, nio mercantil, uma unidade na
diversidade, disputada e negociada, sobre cuja base possa se definir um
projeto nacional de desenvolvimento a partir das capacidades de acao
garantidas pelo empoderamento da maioria da populacao. Isto signi-
fica entender a politica cultural como eixo estruturante das politicas
de desenvolvimento, no sentido de Furtado (1984), o que passa, entre
outras coisas, na formulacdo dessas politicas culturais, a desvencilhar-
se da ideia infeliz expressa na frase “a cultura é um bom negbcio” e,
fundamentalmente, a romper a separacao entre politica cultural e poli-
tica de comunicacdo, que evidentemente impossibilita a consecucao de
um projeto de desenvolvimento alternativo porque de fato mantém as
condicdes essenciais do projeto cultural do periodo autoritario, radica-
lizado ainda, com a perspectiva neoliberal imperante.
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E passa, como talvez nio tenha sido bem compreendido na expe-
riéncia da Secretaria da Economia Criativa, do primeiro governo Dilma,
areconhecer que a criatividade é uma categoria em disputa. O interesse
em recuperar o pensamento de Furtado, como procurou fazer, a época,
a secretaria Claudia Leit3o, ao propor a organizacao dos Colbquios
Furtado, ndo era outro sendo retomar a visao da politica cultural como
eixo estruturante de um projeto nacional de desenvolvimento vincu-
lado a construcgio de uma autonomia cultural sem a qual nio se podera
sair do mimetismo, da dependéncia e do subdesenvolvimento. Sem a
qual ndo se podera fugir das tendéncias impostas por aquele mercado,
aquele oligopdlio, que estrutura o “ciclépico negdcio” da cultura.

Essas tendéncias, materializadas hoje na expansao da internet e
das chamadas redes sociais, s3o evidentemente contraditorias porque,
de um lado, fragilizam os poderes constituidos no campo cultural,
abrindo possibilidades de a¢3o para atores nio hegemonicos de todo
tipo, mas, por outro, acarretam um processo grave de internaciona-
lizagdo cultural que ja vinha ocorrendo de forma importante com
o surgimento da televisio segmentada, particularmente depois da pri-
vatizagdo do sistema de telecomunicacées, tendo em vista a evolucao
dos processos de convergéncia, redundando numa rearticulacio das
relagdes entre o oligopdlio nacional e o oligopdlio global da cultura,
comandado pelos Estados Unidos.

A Rede Globo, por exemplo, que é o capital nacional mais impor-
tante na area, tomou um susto considerdvel no momento da privati-
zacao do sistema Telebras e acabou passando, principalmente, por uma
crise financeira que a obrigou a rever estratégias e ajustar-se as circuns-
tincias de um mercado em que a légica patriarcal da velha empresa
familiar vé-se suplantada pela expansdo irrefreavel da légica finan-
ceira do grande capital internacional. Ndo ha espaco aqui para analisar
o caso, basta dizer que a prepoténcia afinal cede ao pragmatismo e que
a lei do servico de acesso condicionado, de 2011, sacramenta, acima de

CEsSAR BorLAaNO



tudo, o acordo entre as perspectivas conservadoras e liberais que se
hostilizavam no Brasil desde a privatizacdo de 1997.

Assim, a Globo cede poder na operacio da TV segmentada,
mantendo-se, por certo, como socia privilegiada, voltada especial-
mente para a sua “vocacgdo” de grande produtora de contetdo (mas
sem abrir mao da posicao folgada que adquiriu nos idos das décadas de
1960 e 1970, na velha e boa televisdo aberta), que terd um papel muito
confortavel nesta nova onda de internacionalizacao da cultura, se bene-
ficiando ainda, de forma sempre criativa, dos mecanismos de defesa da
producao nacional e independente, como ja sinalizava a sua entrada,
tardia, na producao cinematografica, alterando profundamente a linha
evolutiva do cinema nacional. Em suma, ao mesmo tempo em que se
reforcga a internacionaliza¢io, reforca-se também a centralizagio da
capacidade de producio e distribuicao de cultura nas maos da Globo, do
conjunto do oligopdlio televisivo e dos seus associados.

Note-se que tudo isso faz parte de uma tendéncia maior de avanco
do sistema financeiro internacional sobre o campo cultural, que coloca
em primeiro plano a problematica dos direitos autorais, da valorizag¢ao
ficticia do capital, do rentismo e da especulacdao. Nao hé espago aqui
para explicar esse processo, fruto da reestruturacao capitalista que
coloca a cultura e o conhecimento no centro de uma disputa econ6-
mica de grande magnitude. O fato é que, as légicas da diferenciacio de
produtos e da segmentacao, evidentes no inicio do processo de reestru-
turacdo, (BOLANO, 1988) adequam-se as (justas) demandas por diver-
sidade, satisfeitas de um modo muito particular quando a cultura passa
a participar do circuito do capital financeiro internacional e de todo
um campo econdmico para o qual criatividade, inovagio, diversidade e
identidades sdo elementos fundamentais, tornando-a de fato negdcio.
Bom para alguns.

As “culturas hibridas”, algumas, encontram ai também seu espaco
de mercado, os jovens “criativos” das periferias, n3o sendo atingidos
por bala perdida, podem se tornar bem sucedidos “empreendedores”,
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oumesmo “empreendedores sociais”, ou representar ainda seus irmaos
menos afortunados no programa Esquenta, nas tarde de domingo, e
todos podemos nos divertir a beca com as deliciosas séries americanas
que povoam a TV paga, ou as stand-up comedies,* e todos os demais
enlatados que ja n3o vém em latas porque os festejados garotos do
Vale do Silicio, esses génios que mudaram o mundo a partir de suas
garagens, nos brindaram com algo muito mais “bacana”, como nos
explicam os criativos apresentadores do programa Navegador.

Resta um problema: em meio a tanta diversidade e hibridez, sera
possivel reconstruir uma identidade nacional em relacao a um projeto
de desenvolvimento transformador, alternativo, inclusivo etc.? Ou
assume-se que a Unica identidade possivel é aquela dada pela anarquia
da produc¢io mercantil que se resolve no mercado, onde todas as dife-
rencgas se reduzem a namero? Questdo fundamental, pois se refere
nao apenas a cultura e economia, mas a capacidade que o pais tera de
assumir o seu proprio destino.

Notas

1 Esteartigo baseia-se naapresentagdo oral realizada, em maio de 2014, durante o lll Seminério
Politicas para Diversidade Cultural, em Salvador, Bahia.

2 Taisreflexdes sdo fruto de um estudo, entre 2011 e 2012, sobre o conceito de culturaem Celso
Furtado, materializado em dois livros em vias de publica¢do. (BOLANO 2015a; 2015b)

3 Doinglés, “radiodifusdo” (tradugdo nossa).

4 Expressdo doinglés para espetdculos de humor apresentados por um comediante (tradugio
nossa).
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os problemas, as contradigdes e os paradoxos, sem 0s
quais toda a agudeza politica da questdo desaparece.
Uma premissa basica estd em que a rede n3o é uma
tendéncia libertadora em si mesma, nem significa
alguma espécie de evolugao tecnoldgica. Por outro
lado, é preciso evitar argumentos decadentistas ou
mesmo apocalipticos, que se resumam a lamentar
a sofistica¢io dos mecanismos de controle em rede.



O capitalismo sempre funcionou na rede social, como fica claro em
Marx (2011). O giro do capital depende do lancamento de um circuito
producado-circulacao-consumo, que permite condensar o trabalho vivo
da cooperacao em valor, que por sua vez reiniciara o ciclo. Em resumo,
o capital precisa explorar o trabalho para continuar rodando. (HARVEY,
2011) Quanto mais o capitalismo engole a sociedade, mais pontos de
extracao de valor precisam ser lancados, sofisticando e difundindo os
lugares e tempos da producio, circulacdo e consumo, em redes progres-
sivamente mais complexas, até 0 momento em que a inteira sociedade
se torna subsumida na “fabrica social” da producao de valor. (NEGRI,
2006) A financeirizacio globalizada é o estado da arte deste processo.
Outra disposi¢do consiste na aceleracdo do giro de realizacio do valor,
o que implica maior velocidade e maior conectividade das redes. Isto sig-
nifica uma tendéncia de formagio de uma malha continua de extragio de
valor distendida por toda a metrépole, n3o dependendo mais dos antigos
centros de comando e producio do capitalismo fabril, que polarizavam
as redes sociais na sociedade industrial.

Yochai Benkler, em A riqueza das redes (2006), aposta na formagio
gradual de uma multidao online em rede, baseada na arquitetura peer
to peer (P2P)? e na producio horizontal dos bens comuns (commons).
Modelos proprietarios e centralizadores, como a Microsoft, nio fun-
cionam porque é reduzida a riqueza da cooperacdo e interrompida
a troca livre de bens que caracteriza também uma economia da dadiva,
mais produtiva do que o padrio copyright? da escassez. Os 20 bilhoes
de ddlares de lucro liquido de 2013 da Microsoft resultam, assim, de um
modelo de negdcio obsoleto, que prejudica cadeias produtivas que bem
poderiam estar gerando mais e de maneira mais democratica.

O fato é que ndo apenas empresas proprietarias como a Microsoft
exploram a cooperagdo transversal que acontece nas redes. Conforme
dados da Wikipédia, Google e Facebook lucraram US$ 13 bilhoes e
USS$ 1,5 bilhao, respectivamente, em 2013, sem cobrar um centavo dos
usuarios. As duas empresas faturaram apenas capitalizando as brands*
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de outras empresas. Operam, assim, predominantemente no plano
do imaterial, oferecendo um servico em troca do investimento alta-
mente produtivo de tempo, atenc¢io e cooperacao de bilhdes de pessoas.
A teoria de Benkler, esposada por varios “redistas”, é bastante incom-
pleta, na medida em que parece apenas acompanhar o processo de
sofisticacao das redes de exploragio e expropriacao difusa, colocando-
se a servico de uma modernizacdo capitalista que nada garante em
termos de libertacdo do trabalho social ante os circuitos de valorizacao.

Lawrence Lessig, em Free culture (2004), se colocou contra o para-
digma proprietario no direito a copia, autoral e nas patentes, e contra
a colonizacdo de espectros de comunicagdes e da propria internet por
grandes empresas concentracionarias. Embora essa linha de discurso,
de fato, engrosse a luta contra as gigantes da indtstria fonografica e
as teles, é igualmente insuficiente para lidar com uma nova forma
de exploracio da cooperagio, que se da dentro do proprio paradigma
do free.s A ONG Creative Commons multiplica alternativas de modelos
de licenciamento aos autores, mas ndo questiona formas de trabalho,
empresa e lucratividade.

Geralmente com estilo “descolado” e investindo pesado no marke-
ting da inovacao tecnoldgica, tais empresas se limitam a captar o que
nao produzem (as ditas “externalidades positivas™), se credenciando
em funcdo da capacidade de concentrar sobre si tempo e atenc¢ao, como
Google e Facebook, para magnetizar verbas de publicidade e benesses
governamentais, numa simbiose crescente segundo uma nova forma
de poder. Mas a gratuidade nio garante nada e pode chegar a ser
ideolégica. Quando algum precério é contratado por uma empresa
terceirizada da Africa para realizar a manutencio do Facebook (ins-
pecionando contas, apagando pornografia, identificando bug, etc.),
por um ddlar a hora, nao aparece nas planilhas como trabalho semies-
cravo. Nem achamos tio estranho uma rede social multibilionaria
faturar em cima de nossas fotos, mensagens, conversas e relacoes,
afinal, é gratis. Existe umaambiguidade, de modo que a expressio free
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culture pode ser traduzida tanto por “cultura livre” quanto como
“cultura gratis” (traducao nossa).

No modelo Fora do Eixo®, a capitalizacio se da pela associacdo da
propria marca com nascentes de contetido imaterial, como bandas,
artistas, coletivos e movimentos sociais, qualquer coisa que a geragio se
sinta atraida e dé valor. No final do ciclo de sucessivas manobras em que
“colam” e “est3o juntos e misturados”, a gestdo da marca consegue inte-
grar no computo geral nao s6 uma imagem alternativa-indie-descolada
-inovadora, como também passa a aspirar ao exercicio da representacao
dessas nascentes, canalizando verbas de publicidade e mediacGes esta-
tais. A captagdo do free, aqui, consiste numa técnica eficiente de costurar
ariqueza imaterial com aqueles que pretendem representé-la politica ou
mercadologicamente — pagando o minimo possivel na operacionaliza¢ao
do processo, de maneira a reverter o poupado no processo mesmo, no
melhor espirito calvino-capitalista. (UNINOMADE, 2012)

Existe ainda uma terceira apropriacdo indébita das redes, no dis-
curso que se limita a celebrar um novo estiagio de desenvolvimento da
humanidade (seja 14 o que isto signifique). Com foco nas tecnologias
de rede, bastaria disseminar as novas formas de comunicagio e inte-
racdo humanas que as redes propiciam. As lutas, conflitos e contra-
dicoes teriam ficado obsoletas diante do potencial imensuravel de
evolucdo disparado por algo como a internet. Este digitalismo,
(PASQUINELLI, 2008, 2012) usualmente invocado por tedricos que se
comportam como gurus, é tao inovador quanto o socialismo utépico do
século XIX. Saint-Simon, um aristocrata, dizia que a invencio das fer-
rovias e do telégrafo era uma revolu¢io que conduziria a paz perpétua.
Asnovas tecnologias levariam a refundacio da humanidade baseada na
cooperagdo livre e na evolu¢ao moral, automaticamente erradicando a
pobreza e os conflitos sociais. Atualmente, os saintsimonianos estdo
na mesma trincheira dos neoliberais e nao admira que estejam ven-
dendo bem suas consultorias e palestras de capacitacio tecnoldgica,
harmoniosamente alinhados no deboche do fim da histéria.
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As redes s3o o terreno do conflito. A producao horizontal e coo-
perativa que nelas acontece continua em disputa, entre instancias de
representacdo e controle, e a libertacio dessa producao segundo formas
politicas auténomas. Estas nao podem ser confundidas com utopias,
como se fosse hoje possivel viver fora do capital e do Estado. O caso das
lutas é generalizar uma alternativa de sociedade, e ndo meramente uma
sociedade alternativa autogestionaria que, alids, costuma ocultar os
proprios pressupostos de existéncia em banais anarcoindividualismos
e paranoicas horizontalidades. Por isso a importancia de construir
agenciamentos politicos em rede com tendéncias de libertacao, além de
qualquer gestdo de marcas inteiramente funcional a um comemorado
“capitalismo 2.0”. (ROGGERO, 2009)

Na medida em que o capital e o Estado sio relagdes e ndo leviatas
intocéveis, a questdo da autonomia continua sendo como disputar os
termos dessa autonomia em meio ao modo de dominacao presente.
A alternativa de sociedade, em verdade, ja existe segundo formas tran-
sitorias, ainda embriondrias, na composi¢io antropoldgica do trabalho
vivo. E uma transicio viva que se debate para afirmar-se em meio as
constri¢des, muitas vezes ridicularizada e criminalizada. Mas precisa
se libertar de dentro das redes colonizadas pelo capital e pelo Estado.
Dentro delas, afinal, também existe o trabalho vivo que esta sendo para-
sitado. As redes, portanto, estdo cruzadas de fora a fora por conflitos,
paradoxos e tendéncias, exigindo uma continua problematizacao de
seus projetos de libertacdo, sem mistificacoes de liberdade, gratuidade
ou imediatismo. Isto ndo é “s6” teoria, (NEGRI; HARDT, 2009) como
também o modo como a vivem aqueles que se dispdoem a luta “dentro
e contra” as formas de dominacao e exploracao, na precariedade.

Como explica Gigi Roggero (2013), precisamos de um conceito forte
de rede, que corresponda ds bases materiais de desejo de quem quer
(e precisa) ir além do “menos pior”, no comum da auto-organizac¢io
além do Estado e do mercado. Apesar de as redes serem o lugar por
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exceléncia da apropriacao capitalista e da dominacgio estatal, elas
também s3o onde o melhor da cooperacao social acontece e onde a mais
potente resisténcia e afirmacdo de alternativas podem ser elaboradas e
transformadas em projeto politico. Isso, por sinal, ja estd acontecendo,
e ndo tem passado despercebido por quem copesquisa o ciclo global de
lutas em curso.

A subjetividade emergente nasce em rede, numa transformacio
antropolégica em que estamos inteiramente recombinados segundo
uma socialidade ultra-acelerada, alteracao perceptiva e psicomotora,
com outras sensibilidades para experimentar as relagdes, o tempo e o
espaco. Isto nio pode levar, de qualquer maneira, seja a celebrar alguma
evolucdo qualitativa (porque o capital também se desenvolveu), seja
a lamentar a perda de alguma falsa autenticidade, numa nostalgia dos
bons e velhos tempos que nio vao voltar. Nem tecnoutopismo, nem o
erro simétrico, a tecnofobia. Mudaram as coordenadas.

Obviamente, essa luta pela libertacao nas redes é um longo pro-
cesso, sobretudo nas regides mais pobres. O capitalismo funciona
também estratificando niveis, porque s6 desta maneira consegue
impulsionar os fluxos produtivos através da arquitetura do valor.
O valor tem que ser forcado a entrar nas tubulacoes e circular. O capital
precisa constranger o trabalho para que ele, “livremente”, se submeta
ao processo de exploracio. O que mobiliza o sistema digestivo, por-
tanto, sao compressdes de niveis diferentes, que se empurram. Dai o
fato de o racismo, o patriarcado, a divisao internacional do trabalho, o
nacionalismo serem t3o estruturantes do proprio capital, porque pro-
piciam os desnivelamentos com que a dindmica do processo encontra a
energia cinética para funcionar.

Em consequéncia, é vital para a libertacdo das redes nas redes
que também acontecam movimentos paralelos pela inclusao digital,
pela facilitacdo do acesso ao hardware, pelo barateamento da tele-
fonia celular, pela disseminacao do wi-fi em comunidades, periferias
e rincoes. Tudo isso dentro de uma problematizacao permanente das
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ambivaléncias e contradigdes deste proprio processo, o que nos remete
de volta ao problema da organizagao das lutas.

Notas

1 Esteartigobaseia-se naapresentacdooral realizadaem maiode 2014 durante o VIl Diversidade
Cultural, em Belo Horizonte, Minas Gerais.

2 Do inglés, “par-a-par” ou simplesmente “ponto-a-ponto”, com sigla P2P (traducdo nossa).
Refere-se a umaarquitetura de rede de computadores que permite compartilhamentos sem
necessidade de servidor central.

3 Doinglés, “direitos reservados” (tradugdo nossa). Indica que o uso da obra ou do produto é
reservado ao autor.

4 Doinglés, “marcas” (tradugdo nossa).
5 Doinglés, “livre” (traducdo nossa).

6 O Forado Eixo era um pequeno coletivo de produtores culturais de Cuiab4 ligados aos cir-
cuitos “alternativos” de musica, em meados da década de 2000, destacando-se na organi-
zagdo do Grito Rock. Gradualmente, ao longo dos anos, moveu-se para o “eixo” Rio de Janeiro
e S3o Paulo, mediante técnicas de brand management, costurando, de um lado, uma nuvem
de coletivos e circuitos de produgdo cultural, e, de outro, o mercado de produtos e servigos
interessados nesse manancial de valor cognitivo e afetivo. A partir de 2009, envolveu-se mais
diretamente com administracdes ligadas ao PT, no Rio Grande do Sul, e, a seguir, no &mbito
federal. Em 2013, surfou na onda de manifestagdes do levante de junho a outubro com o lan-
¢camento da marca “Midia Ninja”, também elaborada sobre aambiguidade do “livre” (free).
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Visibilidade expandida em conexdes

intermidia: piblicos e multiddes nos
protestos de 2013 e de 2014 no Brasil

Geane Alzamora*

Os protestos brasileiros que mobilizaram o pais
em junho de 2013, durante a realizacdo da Copa das
Confederagoes, e em junho de 2014, durante a Copa
do Mundo da FIFA, evidenciaram semelhancas e
diferencas em seus modos de agregacdo social em
redes online e off-line, assim como em relacdo aos
atravessamentos politicos que os caracterizaram.
Se em 2013 predominou um sentimento difuso
de indignacao social, agenciado horizontalmente
em redes sociais online em conexao com as ruas, em
2014 observou-se menoradesao social aos protestos,
maior efetivo repressivo nas ruas e participacao
mais ativa dos movimentos sociais tradicionais, que
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agiam verticalmente em tentativas de direcionar as pautas e o curso das
mobiliza¢des sociais. Tanto em 2013 quanto em 2014, porém, 0s pro-
testos brasileiros se processaram na interface porosa entre ruas e redes
sociais online, em acoes individuais e coletivas que recusavam instan-
cias representativas tradicionais como imprensa e partidos politicos.

Busca-se compreender as dimensoes sociais e comunicacionais
desses protestos com o intuito de assinalar suas especificidades em
2013 € em 2014, assim como a dindmica reticular que os caracteriza.
Os atravessamentos politicos dos protestos, relacionados diretamente
a realizacdo da Copa do Mundo da FIFA no Brasil e indiretamente
a representacgdo tradicional da imprensa e dos partidos politicos, sdo
tomados como inflexdes relevantes na configuracio reticular dos
publicos e multidées que conformaram os protestos brasileiros em
2013 € em 2014.

Entre publicos e multidoes

Partimos da defini¢ao de protesto oferecida pela Wikipédia, o
sétimo site mais visitado da internet em 2014* e 0 quinto em 2013.3
A escolha ndo é fortuita. Funda-se na convic¢ao de que tem relevancia
social a primeira sugestio do Google, o buscador mais acessado do
mundo, especialmente quando se trata de compreender os modos con-
temporaneos de agregacgdo social.

O protesto ou manifestagdo expressa uma reagdo solitaria ou em grupo, de carater
publico, contra ou a favor de determinado evento. Os manifestantes organizam um
protesto como uma maneira publica de que suas opinides sejam ouvidas em uma
tentativa de influenciar a opinido de outras pessoas ou a politica do governo, ou
podem empreender a agdo direta tentando, elas mesmas, decretar diretamente as
mudancas desejadas. (PROTESTO, 2014)
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Destacamos a relacao estabelecida pela defini¢do entre protesto —
sindnimo de manifestacao —, publico, opiniio e evento, assim como
a articulacdo entre ac¢des individuais e coletivas nesse processo.
Discutiremos a especificidade do evento nessa relacio mais adiante.
Por enquanto, interessa compreender a dimensao publica dos protestos
e de que modo interferem, de modo individual e coletivo, na formacgao
da opinido. Para tanto, resgataremos as concep¢oes de publico e de
multidao desenvolvidas por Gabriel Tarde em A opinido e as massas,
originalmente publicado em 1901. Essa escolha também nao é for-
tuita. Gabriel Tarde apresenta, na virada do século XIX para o século
XX, contribui¢io muito instigante para pensarmos a relagio entre
publico e multidao na segunda metade do século XXI. Trata-se de uma
visada social, mediada pela comunicagio que leva em conta as cone-
x0es virtuais entre uma mente e outra e dessas as multidoes fisicas.+
Acreditamos ser esta uma abordagem bastante apropriada para discu-
tirmos as conexoes entre redes sociais online e as ruas, as quais caracte-
rizaram os protestos brasileiros em 2013 e em 2014.

De acordo com Tarde, (2005, p. 05) publico é uma “coletividade
puramente espiritual, como uma disseminac3o de individuos fisi-
camente separados e cuja coesdo € inteiramente mental”, enquanto
a multiddo é “um feixe de contatos fisicos” e, por isso, “apresenta algo
de animal”. (2005, p. 6) O autor explica que o publico, indefinida-
mente extensivel, é sempre maior que a multidio, de tal modo que
se pode pertencer a varios publicos simultaneamente, mas somente
auma multidio de cada vez, “pois uma multidao nio poderia aumentar
além de um certo grau, estabelecido pelos limites da voz e do olhar,
sem logo fracionar-se ou sem tornar-se incapaz de uma a¢io de con-
junto.” (TARDE, 2005, p. 12)Nessa perspectiva, o pablico de um jogo
de futebol, por exemplo, é sempre maior, do ponto de vista espacial,
que a multiddo que vai aos estadios, e sempre mais amplo, do ponto de
vista temporal, que a duracdo do jogo. Do mesmo modo, os protestos
mobilizam pablicos bem maiores e amplos, do ponto de vista espacial
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e temporal, que as multidées que se formam circunstancialmente nas
ruas. Todavia, especificidades dos publicos se revelam nas multidées
que deles derivam, pois “de um piblico superexcitado nascem reu-
nides tumultuosas nas ruas; e, como um mesmo publico pode estar
espalhado por um vasto territorio, é possivel que, em muitas cidades,
ao mesmo tempo, multidées ruidosas deles surgidas se retinam,
gritem, pilhem, massacrem”. (TARDE, 2005, p. 27)E o que se observa
nos recentes protestos brasileiros, em especial durante as chamadas
Jornadas de Junho,s em 2013, quando os protestos aconteceram simul-
taneamente em mais de cem cidades no pais.® Para além das multidoes
visiveis nas ruas, o publico dos protestos expandiu-se de modo variado
e disperso pelas conexdes de redes sociais online, manifestando-se
também em ac¢des de postagens, visualizacdo, compartilhamentos e
comentarios. “O publico é uma multidao dispersa, em que a influéncia
dos espiritos uns sobre os outros tornou-se uma acio a distincia,
a distancia cada vez maiores”. (TARDE, 2005, p. 02) Dos eventos do
Facebook e das hashtags do Twitter, por exemplo, emanaram agoes
coletivas e difusas de indignagio, que se espalharam fisicamente, de
modo disperso, por varias cidades do pais na forma de “multidées rui-
dosas” que “gritam, pilham, massacram”. E, das ruas, acdes individuais
retornaram das redes sociais online na forma de registros que, muitas
vezes, retornaram coletivamente ds ruas em cartazes e dizeres comuns.
Assim, de um individuo a outro e desses a multidio, ideias individuais
se tornavam coletivas, ruidosas e, muitas vezes, agressivas, intercam-
biadas na intersecao constante entre ruas e redes sociais online.

Para Gabriel Tarde, as ideias se propagam de um individuo a outro
e destes a uma multiddo por imita¢do. Assim, segundo ele, uma ino-
vacdo expande-se progressivamente até substituir pouco a pouco uma
opinido dominante por um efeito de sugestao.” A mola propulsora
desse processo, segundo ele, é a conversacgao. “A propagacao, de certo
modo ondulatéria, gradativamente assimiladora e civilizadora da imi-
tacdo, tem na conversa¢ao um de seus agentes mais maravilhosos.”
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(TARDE, 2005, p. 95) Nas manifestacdes em andlise esse processo
tornou-se visivel, por exemplo, no compartilhamento em larga escala
de hashtags e de registros de acdes nas ruas, sendo a violéncia, em
especial os embates entre policiais e manifestantes,® um aspecto recor-
rente nesses compartilhamentos. Nota-se que os registros dos cidadios
procuravam se contrapor as narrativas jornalisticas acerca da violéncia
nas ruas e, por compartilhamentos sucessivos, tencionavam a opiniao
dominante.

Os protestos nas ruas sao sempre imprevisiveis e, nao raro, vio-
lentos. Na visdo de Tarde, isso se explica pelo fato de que “multidées
politicas, urbanas, sdo as mais apaixonadas e furiosas; versateis, por
sorte, passam da execracao a adoracdo, de um acesso de célera a um
acesso de alegria, com extrema facilidade.” (2005, p. 34) Publico e mul-
tidao, portanto, diferem-se nio apenas em termos quantitativos como
também qualitativos. De acordo com Tarde, a formacao de um publico,
que é um grupo abstrato, pressupde evolucao mental e social bem
mais avancada do que a formagido de uma multidao, pois “o publico é
uma multidao bem menos cega e bem mais duradoura, cuja raiva mais
perspicaz se acumulou e se sustenta durante meses e anos.” (200g5,
p-45) O publico dos protestos brasileiros, conforme essa abordagem, se
mantém virtualmente coeso, embora pouco perceptivel, entre junho
de 2013 e junho de 2014, pois o pablico “permanece na sombra, ina-
preensivel, esperando a hora de recomecar.” (TARDE, 2005, p. 53)
Temos dados estatisticos acerca das multidoes presentes nas ruas, mas
pouco ou nada sabemos acerca do publico que silenciosamente as nutre.
Por causa disso, Tarde identifica maior for¢a no pablico que na mul-
tidao, embora afirme que as multiddes sejam “loucas” e “animalescas™.
(2005, p. 51, p. 06) “As multidoes se assemelham todas por certos
tracos: sua intolerdancia prodigiosa, seu orgulho grotesco, sua susce-
tibilidade nascida da ilusao da onipoténcia e a perda total do senti-
mento mutuamente exaltado.” (TARDE, 2005, p. 35) O que mobiliza o
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publico dos protestos — e consequentemente as multidoes nasruas—é o
compartilhamento, ainda que difuso, de uma opiniao, ou seja, de

[.] um grupo momentaneo e mais ou menos légico de juizos, os quais, respon-
dendo a problemas atualmente colocados, acham-se reproduzidos em numerosos
exemplares de pessoas do mesmo pais, da mesma época, da mesma sociedade
(TARDE, 2005, p. 63).

Segundo Tarde, a opinido é mediada pela imprensa, porque

[.] o jornal unificou no espaco e diversificou no tempo as conversagées dos indivi-
duos, mesmo dos que ndo |&em jornais, mas que, conversando com leitores de jor-

nais, sdo forcados a seguir a trilha de seus pensamentos de empréstimo. (2005, p. 70)°

Entretanto, ele afirma: “a imprensa é somente uma das causas da
opinido, e uma das mais recentes.” (TARDE, 200s5, p. 75) Tarde avalia
que, se as pessoas ndo conversassem, “os jornais nao exerceriam sobre
os espiritos nenhuma a¢ido duradoura e profunda”. (2005, p. 72) Assim,
é a conversacdo cotidiana, nio os jornais, o fundamento da opiniio
publica, que passa de um individuo a outro e desses as multidoes por
um efeito de sugestao. “Por conversacao, entendo todo didlogo sem uti-
lidade direta e imediata, em que se fala sobretudo por falar, por prazer,
por distragio, por polidez.” (TARDE, 2005, p. 76)

Consideramos que, embora a imprensa tenha sido alvo recorrente
da indignacdo coletiva durante os protestos brasileiros,™ ela permeia
ativamente a conversacgao cotidiana, sendo perceptivel, por exemplo,
em compartilhamentos que entrelacam vozes da imprensa e dos cida-
dios nas redes sociais online. O que diferencia a abordagem de Tarde,
feita nos primoérdios da cultura de massa," da nossa, desenvolvida no
dmbito da cultura da convergéncia,™* é o entendimento de que a conver-
sacao contemporanea constitui um mosaico de posicionamentos pro-
venientes da imprensa e dos cidadaos, tecendo-se intermidiaticamente
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em acOes de visualizacbes, comentirios e compartilhamentos nas
conexoes intermidia.

Jornalismo e conversacdo

O jornalismo se desenvolveu ao longo do século XX sob a pro-
messa de vigiar os interesses dos cidadaos. Constituiu-se, assim,
como uma espécie de quarto poder por posicionar-se de modo critico
e vigilante em relacdo aos outros trés poderes democraticamente ins-
tituidos: Executivo, Legislativo e Judiciario. A ideia de imprensa como
quarto poder funda-se na crenca de que os jornalistas atuam como
“porta-vozes da opinido publica, dando expressao a diferentes vozes
na sociedade.” (TRAQUINA, 2005, p. 48) E é justamente essa crenga
que parece estar se dissolvendo na contemporaneidade. Para além da
representacgio classica da imprensa, as diferentes vozes da sociedade
se fazem ouvir em conexodes de redes sociais online e, muitas vezes,
denunciam a representagdo jornalistica, como ja dito.

Segundo Ramonet (2003), os meios de comunica¢iao de massa tém
perdido progressivamente sua capacidade de exercer o contra-poder
reivindicado pela imprensa porque se transformaram em sofisticadas
empresas de atuacdo global e, por seu peso econdmico e importancia
ideolégica, se tornaram os principais atores da mundializacao liberal.
Desse modo, ndo se mostram mais aptos a fazer a defesa dos interesses
dos cidadaos porque se ocupam de seus proprios interesses econémicos
e politicos. Diante desse cenirio, Ramonet (2003) exalta o surgimento
de um quinto poder, relacionado ao aparecimento dos diversos obser-
vatérios de midia a partir dos anos 1990, cuja fung¢io seria a de denun-
ciar os abusos da imprensa contemporanea. Em trabalho mais recente,
Ramonet (2011) defende a ideia de que blogs e redes sociais online
podem também desempenhar a fun¢io de quinto poder na sociedade
contemporanea.
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Nas redes sociais online, em conexdes com as multidoes que se
formavam simultaneamente nas ruas do pais em 2013 e em 2014,
o publico dos protestos exercia de modo coletivo e disperso a funcao de
quinto poder. As atitudes coletivas de queimar bandeiras de partidos
politicos que se misturavam a multidao® ou de expulsar das ruas repor-
teres da imprensa tradicional# circularam densamente em conexdes de
redes sociais online. Esse processo sociocomunicacional de comparti-
lhamento evidenciou uma opinido comum - a clara desconfianca em
relacdo a instancias representativas da sociedade’s —, embora dispersa
nas mais variadas pautas articuladas por cartazes carregados indivi-
dualmente nas ruas e por hashtags coletivamente compartilhadas em
redes sociais online. A medida que os registros de cartazes nas ruas
eram compartilhados em redes sociais online e as hashtags ganhavam
asruas na forma de cartazes, mais se evidenciava a relagdo entre indivi-
duos/coletivos e publico/multidio nos protestos brasileiros.

De acordo com Tarde (2005), as manifestagdes desempenham papel
importante na interpenetracio de opinides de grupos diversos, assim
como na propagagio em larga escala dessas opinides. “Pelas manifes-
tacoes, sdo as opinides mais violentas que mais depressa e mais clara-
mente tomam consciéncia de sua existéncia, o que favorece estranha-
mente sua expansao.” (TARDE, 2005, p. 64) Nos protestos brasileiros,
sobretudo em 2013, disseminaram-se nas ruas ag¢oes violentas, cujos
autores foram rapidamente denominados de vindalos pela imprensa.'®
A violéncia dos protestos foi a tonica da cobertura da imprensa,
enquanto nas redes sociais online predominavam questionamentos
relativos a forca policial desproporcional nas ruas.” De acordo com
Shirky (2011), opinides s3o primeiramente transmitidas pela midia e
depois ecoam nos circulos de amigos. Assim, as redes sociais online
sdo relevantes na formagido contemporanea da opinido porque atuam
nao apenas na disseminacdo de opiniio, como a imprensa o faz, mas
também na configuracdo coletiva da conversacdo. Por causa disso,
Shirky (2011) considera que, no atual contexto midiatico, o acesso a
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informacdo, transmitida pela imprensa, se torna menos importante do
ponto de vista politico que o acesso a conversacao registrada nas redes
sociais online.’®As conversacdes em redes sociais online exerceram
papel preponderante na formacao da opinido comum, assim como nas
formas coletivas de acdes nas ruas, muitas vezes criticas em relagio a
cobertura jornalistica.” Surgiram nesse cendrio diversas iniciativas de
cobertura “midialivrista”° que foram densamente compartilhadas nas
redes sociais online, as quais exerceram uma espécie de contra-poder
em relacdo a cobertura feita pela imprensa tradicional. Evidencia-se,
assim, a conformacao de uma conversac¢ao publica e midiatizada® mais
afeita as formas contemporaneas de propagacao de ideias entre indivi-
duos, e destes a multidao, do que a ideia de imprensa como formadora
da opinido publica, conforme perspectiva defendida por Gabriel Tarde
na virada do século XIX para o século XX.

Conexdes intermidia

As conexoes intermidia — processos sociocomunicacionais que mes-
clam registros da imprensa, de coletivos midialivristas e de cidadios,
individualmente ou em grupos — caracterizaram os protestos brasi-
leiros em 2013 e em 2014. Trata-se de uma pratica midiatica que nao
apenas efetua a fusao entre informacées provenientes de um ou mais
meios de comunica¢do, como também promove interferéncia nos sig-
nificados dos textos midiaticos em circulagcdo por meio da participacao
cidada.>

Jenkins, Green e Ford (2013) propoem o conceito de spreadable
media* para descrever a circulagio dos textos midiaticos na contem-
poraneidade. Na visdo dos autores, esse processo deriva em grande
medida da maneira pela qual as pessoas conferem valor e significado
aos contetdos que compartilham, o que enfatiza a passagem de um
paradigma da distribui¢io para o paradigma da circulagio.
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Nesse processo, alcanca maior visibilidade midiitica os temas e
abordagens que mais se adequam a opiniao dominante e, quanto mais
essa opinido é compartilhada em conexoes intermidia, mais se expande
e se fortalece. A mudanca de opinido deriva, em grande parte, do forta-
lecimento gradativo de um curso alternativo de posicionamentos em
conexoes intermidias, por meio de postagens, comentarios e comparti-
lhamentos sucessivos. Quanto mais um posicionamento gera empatia
na rede, mais é compartilhado nas conexdes intermidia e, consequen-
temente, mais fortemente se inscreve nas conversacoes cotidianas.
Assim, as opinides mais compartilhadas pelo piblico dos protestos no
Brasil, em 2013 e em 2014, acabaram se sobrepondo as demais na teia
midiatica que delineou as manifesta¢des. De um individuo a outro, e
destes a rede de amigos de amigos nas redes sociais online, conformou-
se uma espécie de opinido publica que, n3o raro, tencionava a opiniao
defendida pela imprensa.*+ A visibilidade midiatica promovida em
compartilhamentos sucessivos é parametro da forca do publico das
manifestacdes, mas nio necessariamente corresponde a for¢a das mul-
tidoes nas ruas, pois estas foram muitas vezes bloqueadas pelo aparato
policial do Estado. Os significados dos embates nas ruas entre poli-
ciais e manifestantes alteraram-se conforme os registros comentados
desses episddios circulavam em conexdes intermidia. Quanto mais
visibilidade certos registros das ruas alcancavam nas conexoes inter-
midia, mais se tornavam aptos a interferir no curso da opinido, porque
mais conversagdo geravam. Disso ja sabia Gabriel Tarde (2005, p. 118):
“H4 um vinculo estreito entre o funcionamento da conversacio e as
mudancas de opinido, de que dependem as vicissitudes do poder”.

A conversacao publica e midiatizada sobre as manifestacoes tornou-
se,assim, fonte relevante de fortalecimento e de mudancas de opinides;
consequentemente, manancial inesgotivel de poder. “Do ponto de
vista politico, a conversagdo é, antes da imprensa, o Gnico obstaculo aos
governos, o abrigo inexpugnavel da liberdade; cria as reputacdes e os
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prestigios, determina a gloria e, através dela, o poder”. (TARDE, 2005,
p.113)

As conversagdes baseiam-se nas experiéncias cotidianas, das quais
a midia é um aspecto importante, mas n3o o Gnico. Disso também ja
sabia Tarde (2005, p. 120)

A evolucao do poder explica-se pela evolucio da opinido, que por
sua vez se explica pela evolu¢io da conversacao, que se explica por sua
vez pela série de suas diferentes origens: ensinamentos da familia,
escola, aprendizagem, pregacdes, discursos politicos, livros, jornais.
O que parece diferenciar o atual contexto midiatico do cenario descrito
por Tarde é a capacidade de acoes ndo corporativas, individuais e cole-
tivas se propagarem em larga escala nas conexdes intermidia e, con-
sequentemente, impactarem na formacao publica da opinido. Castells
(2010) chama esse processo de mass self communication,* cuja forca
difusora deriva da participagio cidada. De acordo com Castells (2010),
desse processo surgem novas fontes de poder na contemporaneidade.

A visibilidade midiitica dos protestos brasileiros em 2013 e em
2014, em grande parte derivada de a¢oes de mass self communication,
contribuiu tanto para difundir as a¢des nas ruas quanto para conferir
relevancia aos eventos planejados, constituindo, assim, um parametro
do alcance social dos protestos. E o que se observa, por exemplo, nos
eventos do Facebook criados para convocar as pessoas a irem ds ruas
no Brasil em 2013 e em 2014, como é o caso do #VEMPRARUA, entre
muitos outros.z®

Esses eventos, simultaneos e variados, conformaram uma rede de
conversagoes que entrelacou ruas e redes sociais online por meio de
registros feitos nas ruas, links para outros ambientes midiaticos que
abordavam temas de interesse a conversa¢ao em curso e comentarios
variados, entre outros aspectos da conversagdo publica e midiatiazada.
Por conta disso, s3o vetores de formacao social que atuam como uma
espécie de matriz espaco-temporal, tal como a defini¢do de evento
proposta por Santos (2009). Assim, mais que uma agenda publica
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e midiatizada das manifesta¢oes, os eventos do Facebook conformaram
uma matriz espaco-temporal que ora se referia aos eventos progra-
mados, oraaquilo que ocorria simultaneamente nas ruas, ora as conver-
sacOes em torno dos registros postos em circulacio intermidia.

De acordo com Thompson (2008), as interagoes midiaticas tém
caracteristicas espaciais e temporais diferentes das interacdes face a
face, o que, potencialmente, torna as acdes nas ruas mais visiveis por
mais tempo quando midiatizadas. As conversagdes nas redes sociais
online expandem as interagdes sociais face a face tipicas das multidoes
nas ruas, assim como dilatam a durabilidade dos protestos por meio de
compartilhamentos, comentérios e acessos aos registros publicados.
Desse modo, interferem no curso politico das manifestacoes, corrobo-
rando a ideia de que “a visibilidade midiatica se tornou o fundamento
pelo qual as lutas sociais e politicas sdo articuladas e se desenrolam”.
(THOMPSON, 2008, p. 37) Os protestos brasileiros em 2013 e em 2014

Tanto em 2013 quanto em 2014, 0s protestos brasileiros se proces-
saram na interface porosa entre ruas e redes sociais online. Entretanto,
a forca propagadora dos protestos em 2013 foi bem maior que em 2014.
Como ambos estavam diretamente relacionados a realizagio, no pais,
dos megaeventos esportivos que eram a Copa das Confederacgoes (2013)
eaCopadoMundo da FIFA (2014), era de se esperar que em 2014 0S pro-
testos seriam mais potentes, uma vez que a Copa do Mundo alcangaria
visibilidade midiatica bem mais ampla que a Copa das Confederagoes.

Levando-se em conta a perspectiva de Santos (2009) acerca dos
eventos, de que estes s3o vetores de formacio social e atuam como
uma espécie de matriz espaco-temporal, e tendo em mente que o pre-
fixo “mega” “indica que a unidade padrao foi multiplicada por um
milh3o”,” torna-se evidente que os megaeventos sao vetores de trans-
formacao social bem mais complexos e grandiosos que qualquer outro
evento. Por conta disso, um megaevento esportivo, como € o caso
da Copa do Mundo da FIFA no Brasil, “ndo pode ser compreensivel
levando-se em consideracao apenas as questoes do ambito esportivo ou
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relacionado ao evento em simesmo”. (VILANO; TERRA, 2008, p.103)
Segundo os autores, o impacto econémico, as circunstancias politicas e
as tecnologias aplicadas s3o temas obrigatérios na analise de qualquer
megaevento esportivo e “servem como uma amostra de como esse tipo
de producio vem se transformando em uma grande e complexa teia
multidisciplinar.” (VILANO; TERRA, 2008, p. 103)Consideramos
que todas as circunstancias que atravessaram o megaevento da Copa
do Mundo da FIFA no Brasil — em especial a circunstancia politica —2*
buscaram a visibilidade midiatica que um evento global como esse esta
apto a gerar. De acordo com Thompson (2008), conquistar visibili-
dade midiatica é conseguir um tipo de presenca ou reconhecimento no
dmbito publico que poder servir para chamar aten¢io a uma situagio
ou avangar alguma causa. O autor explica que a visibilidade midiatica
de acdes e eventos impacta na forma como os “individuos comuns
entendem o que estd acontecendo em regides distantes e na forma
como moldam suas opinides e julgamentos morais sobre tais situa-
¢oes”, tornando-se, no tempo presente, “parte inseparavel do decurso
dos eventos em si.” (THOMPSON, 2008, p. 37) Mas, para além da
visibilidade midiatica global, a Copa do Mundo da FIFA afeta o Brasil
de modo particular, poiso o futebol é tema de enorme envergadura
econdmica, cultural, social e emocional no chamado “pais do futebol™.
Por conta disso, a realizagdo da Copa do Mundo da FIFA no Brasil gerou
grande expectativa no pais. Os atravessamentos politicos da Copa das
Confederagdes, megaevento esportivo que antecede a Copa do Mundo
da FIFA, geraram o bord3do “imagina na Copa”, repetido a todo instante
entre os protestos de 2013 e de 2014.

Esse bordio, em nossa opinido, expressa a diferenca mais contun-
dente entre os protestos brasileiros de 2013 e de 2014. Se em 2013 0s
protestos explodiram no pais de modo espontineo e surpreendente,
em uma espécie de reacdo em rede a acdo truculenta da policia contra
os manifestantes que questionavam o aumento das passagens urbanas
na cidade de Sao Paulo, os protestos de 2014 foram precedidos por
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grande expectativa em relacdo a sua magnitude e ao seu impacto na
realizacao da Copa. Hashtags como #naovaitercopa e #copapraquem?,
por exemplo, foram exaustivamente compartilhadas entre 2013 e 2014,
constituindo um mosaico de referéncias negativas a realizacao dos
jogos no pais e ao seu legado.

Entretanto, a despeito da magnitude do evento, os protestos foram
bem mais timidos em 2014 que em 2013. No ano anterior imperou
a recusa por instancias representativas, como partidos politicos,
imprensa e até movimentos sociais tradicionais, ja que nenhuma
organizagado social podia legitimamente reivindicar a lideranga das
manifestacdes. Em 2014, porém, os movimentos sociais foram prota-
gonistas na convocagio dos protestos e, desse modo, buscaram domes-
ticar a profusdo de pautas individuais que marcaram os protestos de
2013.2° Outro aspecto importante é o gigantesco aparato policial que
o Estado colocou nas ruas nos dias agendados para os protestos em
2014.3° Na mesma sintonia do bordao “imagina na Copa”, as cidades-
sedes, em a¢do conjunta com seus estados e o governo federal, se orga-
nizaram para impedir as manifestagcdes nas ruas.3* Em 2014, a repressao
policial ndo apenas foi mais dura que em 2013 como também mais
sofisticada, envolvendo a atuacio de empresas multinacionais de vigi-
lancia.3? Diversas prisdes preventivas foram realizadas para impedir
que algumas pessoas, identificadas como lideres pelo aparato oficial
da vigilancia, participassem das manifesta¢des.’* Na maior parte das
vezes, a investigacdo policial baseou-se na acao dos manifestantes em
redes sociais online, o que ressalta a dimensdo reticular e midiatizada
dos protestos.

Pode-se afirmar, portanto, que a multidao menor nas ruas durante
os protestos de 2014 n3o necessariamente significa que o pablico dos
protestos tenha sido menor em 2014, comparativamente ao ano ante-
rior. Por um lado, o aparato policial, em 2014, inibiu a presenca das
pessoas nas ruas. Para Gabriel Tarde (2005), as ruas constituem espago
de combate e de exibicao de forca. “O que vemos as vezes é uma tropa
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regular em luta com uma multidao que se dispersa se for mais fraca,
que a esmaga e a massacra se for mais forte.” (TARDE, 2005, p. 36) Por
outro lado, hd que se considerar que o ptblico dos protestos em 2014
eventualmente era o mesmo da Copa do Mundo da FIFA no pais do
futebol, o que delineia um cenario de paixdes conflitantes ja que, con-
forme defende Gabriel Tarde (2005), é possivel pertencer a mais de um
puablico simultaneamente, mas somente a uma multidao de cada vez.
Ha ainda que se considerar a proximidade das elei¢cdes presidenciais,
que aconteceriam em outubro de 2014. As preferéncias partidarias,
banidas das manifestacdes de 2013, se tornaram, de certo modo, pro-
tagonistas nas manifestacoes de 2014 .34 Percebe-se, assim, que a crise
da representacdo foi mais branda nos protestos brasileiros de 2014,
comparativamente a 2013. Mesmo porque os protestos de 2014 foram,
a exemplo da Copa do Mundo da FIFA, uma espécie de evento progra-
mado, do qual o bordao “imagina na Copa” é referéncia tanto para os
manifestantes quanto para o aparato policial de repressdo. Se em 2013
politicos e cidadaos foram surpreendidos pela forca dos eventos que
irromperam de modo contundente e imprevisivel nas ruas do pais, em
2014 a expectativa de magnitude bloqueou a poténcia das multiddes
nas ruas.

Consideragoes finais

A definicdo de protesto que abre esse texto evidencia a dimensao
publica das manifestagdes, pratica social que busca se fazer ouvir e,
assim, influenciar a opiniao de outras pessoas com o intuito de pro-
vocar uma mudanga politica. Com base na diferencia¢ao que Gabriel
Tarde (2005) estabelece entre piblico e multidao, construimos nosso
argumento em favor de uma nog¢io de protesto como pratica social
que se processa na interface porosa entre ruas e redes sociais online,
mesclando, em conexdes intermidia, acdes individuais, coletivas e
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corporativas. Os protestos, assim compreendidos, interferem na for-
macao publica da opinido por meio das conversagoes que mobilizam.

Compreendemos a visibilidade midiatica como parametro da forca
publica das conversacdes em torno dos protestos, as quais, cada vez
mais, se processam em conexoes intermidia. Buscamos, assim, refletir
acerca da natureza da conversagao contemporanea e de seus reflexos
na formacao puablica da opinido que se esboca em torno dos protestos
brasileiros em 2013 e em 2014, situando diferencas e semelhangas entre
eles.

Enquanto em 2013 os protestos brasileiros foram marcados pelo
modo imperativo e inesperado com o qual irromperam no cotidiano
do pais, em 2014 se caracterizaram por terem sido cuidadosamente
delineados por movimentos sociais, assim como pela gigantesca forca
repressiva do Estado que buscou conté-los. Em 2014 os protestos foram
ainda atravessados pela paixao conflitante despertada pela realizagao
da Copa do Mundo da FIFA no pais, assim como pela proximidade da
eleicdo presidencial, que trouxe a cena os partidos politicos banidos das
ruas em 2013.

Mas, da presenca menor de multidées nas ruas em 2014, compara-
tivamente a 2013, no se pode inferir um publico menor dos protestos.
Pouco se sabe acerca do publico dos protestos, nem em que medida per-
manecem a espreita, a despeito da relativa auséncia das multidoes nas
ruas, contidas pela forca policial em 2014. “Quando os dlamos e os car-
valhos sdo derrubados pela tempestade, nao é que tenham se tornado
fracos, e sim que o vento tornou-se mais forte.” (TARDE, 2005, p. 140)
A visibilidade midiatica tornou mais forte, porque mais perceptivel
em imagens, a ideia de que os protestos foram isolados e pouco repre-
sentativos em 2014. Entretanto, isso nao significa o enfraquecimento
de certas opiniGes que permearam silenciosamente o pablico das
multidoes nas ruas. Esta é, em nossa opinido, a principal contribuicao
de Gabriel Tarde para a compreensao dos protestos contemporaneos,
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cada vez mais agenciados na interface porosa das ruas-redes e em suas

dilatadas matrizes espago-temporais.

Notas

Esteartigo baseia-se naapresentagio oral realizadaem maiode 2014 durante o VIl Diversidade
Cultural, em Belo Horizonte, Minas Gerais.

Disponivel em: <http://www.alexa.com/topsites>. Acesso em: 3 dez. 2014.

Disponivel em: <http://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2013/02/0s-20-sites-mais-
-acessados-no-mundo-em-2013.html>. Acesso em: 10 jun. 2015.

Sobre o assunto, ver Vargas (2003).

A expressdo se popularizou no Brasil em referéncia as manifestagdes sociais de junho de 2013.
Disponivel em: <http://www.estadao.com.br/noticias/cidades,passeata-dos-cem-mil-caras-
-pintadas-e-movimento-passelivre-debatem-jornadas-de-junho,1107798,0.htm>. Acesso em:
dez.2014.

Disponivel em: <http://noticias.band.uol.com.br/cidades/noticia/?id=100000608426&t#
foto2>. Acesso em: 4 dez. 2014.

Este foi um dos temas que permeou o intenso debate entre Tarde e Durkheim. Sobre o
assunto, ver, por exemplo, CONSOLIM (2010).

Disponivel em: <http://www.diplomatique.org.br/artigo.php?id=1695>. Acesso em: 16 dez.
2014.

Essa acepgdo permeia também a hipdtese da Agenda Setting (MCCOMBS; SHAW, 1972),
segundo a qual aimprensa define a pauta das conversas cotidianas.

Por exemplo, aos brados de “O povo ndo é bobo, abaixo a Rede Globo”, os manifestantes
expulsaram das ruas repérteres da maior emissora televisiva do pafs, como aconteceu com o
jornalista Caco Barcellos, em junho de 2013. Disponivel em:<https://www.youtube.com/
watch?v=9oK-QGXdinl>. Acesso: 04 dez. 2014.

De acordo com Morin (1977), o poder industrial trouxe a sociedade moderna nio apenas
avangos cientificos e tecnoldgicos, como também o sentimento de crescimento individual
por meio do consumo. Os meios de comunica¢do de massa cumprem, assim, o controle ide-
olégico, e em larga escala, do consumo individual.

Para Jenkins (2006), a cultura da convergéncia, um processo mais cultural e cognitivo que
tecnoldgico, pressupde o entrelacamento entre a¢des comunicativas verticais, como a
cobertura dos protestos feita pela imprensa tradicional, e agdes comunicativas horizontais,
como a cobertura colaborativa feita pelos cidaddos. A¢des coletivas de compartilhamento

em redes sociais online mesclam os dois movimentos que, juntos, configuram a cultura da
convergéncia.
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Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=xrN4D-HD-jl>. Acesso em: 04 dez.
2014.

Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=L783_KrqiAQ>. Acesso em: 04 dez.
2014.

A chamada crise da representagdo, tema caro aos tedricos da pés-modernidade, diz respeito,
entre outros aspectos, aos limites dos signos da representacdo e a fragilidade do projeto
moderno. Os protestos brasileiros inserem-se, de certa forma, no ambito dessa desconfianca
mais ampla em relagdo a representagdes tipicas da modernidade, como o jornalismo e os
partidos politicos. Sobre o assunto, ver ALZAMORA (2014).

Sobre vandalismo nas Jornadas de Junho, ver SILVA et al (2014).

Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=KVLxZN7-INU>. Acesso em: 04 dez.
2014.

De acordo com o consultor politico espanhol Antoni Gutierrez-Rubf, em entrevista ao jornal
El Confidencial, em 15 de dezembro 2014, a opinido publica ndo é mais a opinido publicada,
mas a opinido compartilhada em redes sociais online. Ele afirma que aquilo que as pessoas
falam em redes sociais online cria um efeito de reverberagdo muito mais eficiente que aquilo
que aimprensa publica. Ele atribui a esse processo o sucesso dos novos movimentos sociais
na era digital, como é o caso de “Podemos”, na Espanha. Disponivel em: <http://www.elcon-
fidencial.com/espana/2014-12-15/el-algoritmo-de-podemos-para-hackear-la-opinion-
-publica_s90172/#>. Acesso em:16 dez 2014.

E o caso de uma convocacio para a realizagio de uma marcha até a sede da TV Globo, a partir
de hashtags como #opovonaoéboboabaixoaredeglobo e #globomente. O objetivo era
ocupar a Ponte Estaiada, cujas imagens captadas ao vivo servem de cendrio de fundo para a
bancada do Jornal Nacional, principal telejornal da TV Globo. Disponivel em: <https://www.
youtube.com/watch?v=k82uN10t-J4>. Acesso em: 4 dez 2014.

2

“Midialivrismo” é um movimento contemporaneo baseado na ideia de prdtica mididtica
cidadd, muitas vezes colaborativa, atrelada a realidade de quem produz as informagées. Eo
caso de Midia Ninja e de #BHNASRUAS, entre diversas outras iniciativas de cobertura
cidadd dos protestos brasileiros em 2013 e em 2014. Sobre o0 assunto, ver, por exemplo, Bentes
e colaboradores (2008).

Entende-se por midiatizacdo o processo contemporineo de virtualizacdo das interacdes
sociais, cada vez mais permeadas pela midia em seus variados aspectos. Sobre o assunto, ver,
por exemplo, Hjarvard (2012).

Sobre o assunto, ver, por exemplo, Weinz (2008).
Do inglés, algo como “midia espalhdvel” (traducdo nossa).

E 0 caso do video postado no YouTube sob o titulo “A Globo mente, a gente desmente:
#FORAREDEGLOBO”, que foi densamente compartilhado em redes sociais online.
Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=FexrkgemDLo>. Acesso em: 04 dez.
2014.

Do inglés, “autocomunicagdo de massa” (tradugdo nossa).
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Sobre o assunto, ver, por exemplo, Alzamora; Arce; Utsch (2014).
Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Mega>. Acesso em: o5 dez. 2014.
Sobre o assunto, ver Alzamora; Arce; Utsch (2014).

Eilustrativa a campanha #Copapraquem?, promovida pela Articulacio Nacional dos Comités
Populares da Copa, cujo objetivo era “expor as violagdes de direitos humanos sofridas pela
populacio em razio do megaevento e questionar o real legado que ficard para o pais apds os
jogos”. Disponivel em: <http://www.portalpopulardacopa.org.br/index.php?option=com_
k28&uview=item&id =5 47:campanha->. Acesso em: 05 dez. 2014.

Disponivel em: <http://g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2014/05/beltrame-anuncia-
-dois-mil-policiais-nas-ruas-do-rio-na-proxima-semana.html>. Acesso em: 06 dez. 2014.

Ver, por exemplo, video postado por midialivristas no YouTube sobre a violéncia policial
contra manifestantes. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=hgPMmZbUt-
-M>. Acesso em: 05 dez. 2014.

Disponivel em:<http://apublica.org/2013/09/copa-brasil-vira-mercado-prioritario-da-vigi-
lancia>. Acesso em: 06 dez.2014.

E 0 caso da prisio preventiva dos manifestantes Elisa Quadros Pinto, conhecida como
Sininho, Igor Mendes da Silva e Karlayne Moraes da Silva Pinheiro, a Moa. Disponivel em:
<http://g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2014/12/justica-do-rio-decreta-prisao-de-
-sininho-e-mais-2-manifestantes.html>. Acesso em: 04 dez. 2014.

A presidenta do Brasil, Dilma Rousseff, que era candidata a reeleigdo, foi vaiada e xingada nas
cerimdnias de abertura e de encerramento dos jogos. Esses episddios geraram grande polé-
mica nas redes sociais online, em especial entre simpatizantes do PT, partido da presidenta,
e do PSDB, principal partido de oposicdo ao governo federal. Disponivel em:<http://www.
folhapolitica.org /2014 /07/dilma-volta-ser-xingada-durante-derrota.html>. Acesso em: 06
dez.2014.
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Aliado a isso, outro componente que (com)forma o lugar é o coti-
diano. Esse é expresso por Santos (1996) como a quinta dimensio
do espaco, sendo que a quarta dimens3o é, precisamente, o viver.
Intransferivel, o cotidiano é Gnico e inevitavel para todos nos. E pelo
seu carater de imediatismo, pois exige respostas automaticas para
acoes simples, como atravessar uma rua no sinal aberto para pedes-
tres, a leitura superficial do entorno busca uma referéncia conhecida;
o cotidiano também responde com a emocgaio.

Entra em acdo um componente importante do lugar e do cotidiano, a
emocao, as trocas, encontros e desencontros entre pessoas e as infinitas
possibilidades de intercimbio. Temos assim a “noc¢io de emoragio”,
que ¢ a relacdo entre a emoc¢ao e a razao, e “encontra seu fundamento
nessas trocas simbdlicas”. (SANTOS, 1996, p. 256)

Emocdo que é o fundante da comunicacao e, dessa forma, viver
na era da comunicacdo é uma metafora, e Santos vai afirmar que sao
os pobres, aqueles fora da l6gica Gnica do capital, que se comunicam.
Denise Stoklos, em seu espetaculo Vozes Dissonantes, de 2000, citava
Milton Santos; por isso, em marco do mesmo ano, a Folha de S. Paulo
reuniu os dois para uma conversa, na qual Stoklos afirma (SANTOS,
2000, p.1): “Acho muito interessante, por exemplo, quando o senhor
diz que ndo estamos vivendo uma época da comunicac¢io, como se
apregoa por ai, porque comunica¢do é emocao”. Santos complementa:

Esse aspecto mostratambém a diferenga entre o artista e o homem da universidade
nadirecdo daverdade. O grande artista é livre e sabe que, se ndo houveremocio, ele
ndo se aproxima da verdade. E o homem da universidade imagina que tem de
reprimir a emocdo para produzir. As ciéncias humanas, brasileiras e latino-ameri-
canas acabam ndo interpretando os respectivos paises porque olhamos para
a interpretagdo que é dada a outra histéria. Quer dizer, a gente busca se espelhar
apenas e toma isso como se fosse uma riqueza intelectual. Eum conjunto que inclui
possivelmente essa preguica intelectual, essa comodidade de pegar os espelhos e

usé-los adequadamente. (SANTOS, 2000, p.1)
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Ao que Santos remete 3 epistemologia da existéncia, que dé conta
do que é da apreensio da realidade, e defende o papel da emocao, assim
como a dificuldade da academia em aceita-la:

A descoberta dessa nova condicao, dessa epistemologia da existéncia, como estou
chamando agora. Quer dizer, o existir como condi¢do para ver o mundo, e isso
inclui, em primeiro lugar, a emocio. Porque a razdo reduz a forca de descobrir,
porque sé a emogdo nos leva a ser originais. Ndo sé a emocdo, claro, mas por meio
dela é mais depressa. Nés fomos tratados e educados para examinar o chamado
presente, ndo imaginando que o futuro estd ai, embutido no presente. Na realidade,
cada ato nosso é presente, agimos em funcdo do futuro. A agio é presente, mas a

aspiragdo dela é o futuro. (SANTOS, 2000, p. 1)

Finalizando a questdo da emocdo, é ela que nos liberta da prisao das
escolas, dos limites do vocabulario fechado e limitante das ciéncias.
Ela quem possibilita a intersubjetividade no cotidiano e, por extensao,
o locus no qual o novo pode ser pensado e criado. Sendo assim, cidades
como Songdo querem indicar outro caminho para a “emoracao” coti-
diana do século XXI.

SONGDO - International Business District

Desde que eu moro aqui, eu posso caminhar e me divertir com os meus.
Songdo me aproximou dos meus vizinhos.

Sra. Kwon, residente de Songdo.

(WILLIAMSON,2013)

Na década de 1990, a Disney Co. criou o projeto da cidade de
Celebration, em Orlando/FL/EUA, que foi estimado em US$ 2,5
bilhdes nos dez anos que separaram a sua criagdo da entrega final, em
2005, para aadministracdo de Osceola County. A smart city de Songdo
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custara, para os mesmos dez anos, entre US$ 35 bilhoes e US$ 40
bilhoes, sendo um dos projetos mais caros dessa natureza. Vale res-
saltar que nao serao apenas os materiais que dardo forma a cidade que
serao mais novos e caros, mas todo o conceito dessa cidade difere da
cidade estadunidense.

Celebration, em seus momentos iniciais, surge sob o signo do novo,
totalmente projetada, a fim de parecer tradicional e, a0 mesmo tempo,
moderna e funcional em todos os aspectos urbanisticos possiveis. Isso
fica evidente gracas a sua infraestrutura, que é diferenciada da maioria
das cidades médias americanas. Em termos de ocupacio, ha outro
aspecto que também deve ser levado em conta: o projeto previa em
torno de 20.000 habitantes em 8.000 residéncias ao final de 10 anos
(iniciado em 1995), contudo, conforme o Censo de 2010,3 0 nimero de
habitantes era de 7.427 pessoas, distribuidas em 3.063 residéncias.

As primeiras etapas da construg¢io incluiram: Celebration Village,
West Village e Lake Evalyn, com 500 lotes, incluindo 76 townhomes, *
e aproximadamente 700 condominiums.> A segunda fase, North
Village, apareceu com mais de 300 lotes e 300 condominiums, seguida
por South Village, com mais de 600 lotes e townhomes e aproxima-
damente 500 condominiums. Em seguida, foi a vez de East Village e
Aquila Reserve, com uma combinagdo de 500 casas e townhomes e 70
condominiums. Artisan Park, Gltima fase residencial de Celebration,
é uma vila de 160 acres construida pela St. Joe Company e contém
mais de 600 casas e condominiums, conforme indica o website de
Celebration.®

Nos inicios do projeto da cidade, o manual Frequently Asked
Questions, compilled by Kenny Cottrell” nos ensinava a maneira ade-
quada de conviver, além da obrigatoriedade de aprovacio para altera-
coes “mais radicais” nas casas.

Em outubro de 2013 foi publicada uma norma que regula o uso de
espacos sociais:
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The Celebration Residential Owners — Conselho Associativo (CROA) aprovou a
seguinte resolucdo para a atual politica de identificagdo dos moradores: cada
morador e portador de identificacdo da cidade (passholder) pode trazer nio mais
do que 4 (quatro) pessoas ndo residentes, fora de sua familia imediata, em qualquer
ocasido a ndo ser em um evento programado, festa privada etc. O passholder deve
permanecer com o(s) convidado(s) em todos os momentos. A fim de evitar con-
flitos ou decepgdes, entre em contato na Prefeitura se vocé estiver dando umafesta

em um dos parques ou playgrounds. (CELEBRATION NEWS, 2013, p.7)

Apesar de ser uma cidade pensada em seus aspectos urbanisticos,
arquitetdnicos e tecnoldgicos, o projeto nao encontra respaldo pleno na
sociedade norte-americana.

E visivel que tudo em Celebration tem um aspecto de ambiente
higienizado, pois seus parques sao bem cuidados, visualmente bonitos
e organizados, todos criados para os Magic Moments.® Aqueles
momentos propostos por Walt Disney, nos quais cada visitante dessas
dreas verdes destinadas ao lazer deveria passar ao menos uma vez.
Momentos simples, mas de grande impacto para o morador-visitante.
Por exemplo: se uma chupeta de crianga cai no chio, logo deve aparecer
um funcionario do parque com outra novissima e limpa para entregar a
mae, a fim de evitar transtornos a familia.

Todo esse ambiente cria uma falsa impressao de “eterna protegdo”
e, de certa forma, parece-nos que Orlando, Orange, Kissimmee e seus
belos arredores querem transmitir essa sensacao de bem-estar, segu-
ranga e conforto.

Dessa forma, enquanto Celebration pode ser considerada uma
cidade informacional, no sentido proposto por Castells (1999), como
aquela que alia alta tecnologia com a tradicao e esta voltada a busca da
vida comunitaria, articulando os fluxos locais e os globais, com Songdo
o conceito é de smart city, uma cidade onde a experiéncia de viver quer
ser completa utilizando a alta tecnologia como facilitadora do coti-
diano. Morar, viver, trabalhar, ter e ver o mundo estio no mesmo lugar,
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ou seja, os fluxos locais e globais sio mesclas do mesmo processo.
Buscando uma imagem conhecida na arquitetura, as smart cities lem-
bram a ideia dos lofts, onde morar, trabalhar, etc., pode ser feito ocu-
pando e transformando espacos. Contudo, a semelhanca ou a imagem
fica apenas nisso.

A smart city da Coreia do Sul esté localizada em Incheon, impor-
tante cidade e centro de transporte sul-coreano com portos e o prin-
cipal aeroporto, além de seu papel destacado na Zona Econdmica Livre
de Busan-Jinhae; dista quarenta milhas de Seul. E uma das 100 smart
cities atualmente em construcao pelo mundo, conforme indica Stan
Gale, Chairman da Gale International.

A cidade é construida em area de 1500 acres, utilizando parte da orla
de Incheon adentrando ao mar, e sua primeira parte foi aprovada em
2003 e entregue em 2009. O projeto prevé espaco comercial e escritd-
rios, residéncias, lojas, hotéis, bem como instala¢des civicas e culturais.
A proposta é de que 75.000 pessoas ocupem uma superficie de 6 km?
e, em 2016, mais de 400 novos edificios existirdo, incluindo o edi-
ficio mais alto da Coréia do Sul. Toda a cidade estara cabeada com fibra
optica, o que possibilitara controlar as funcées da casa ou interagir em
video a partir de qualquer lugar da cidade.

Contudo, devemos destacar que em Seul ja é possivel acessar
wi-fi de alta velocidade no metr6, podendo enviar e-mail ou assistir
a videos com tranquilidade. Outras facilidades tecnolégicas incluem
ainda painéis eletrénicos indicativos de trens e 6nibus. Dessa forma,
o sul-coreano ja esta habituado ao uso da tecnologia, mas Songdo quer
indicar uma nova forma de viver a cidade, agora com sustentabilidade
e economia de recursos, além do reaproveitamento dos residuos.

Isso pode ser verificado com as redes de descarte de lixo que tra-
fegam por toda a cidade a partir de cada casa. Chegando a estacao,
os residuos sao processados, higienizados, tudo de maneira automa-
tica. A cidade ainda conta com 10% de seu espaco total destinado a dreas
verdes em um grande parque, baseado no Central Park de Nova York.
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S3o 100 acres com um canal maritimo (seawater canal; tradugio nossa),
e 25 quilometros de ciclovias para um deslocamento mais rapido e
limpo.

A ideia é a conectividade entre os lugares e, principalmente, entre as
pessoas. E o diferencial mais destacado pelos projetistas e construtores
da cidade, conforme atesta Summer Scott, quando afirma que talvez
o maior equipamento da vida urbana, em Songdo, seja a tecnologia que
conectara todos, a partir de qualquer lugar, através do video. Stan Gale,
vice-presidente da Gale Internacional, completa o conceito maior para
Songdo: “Somos uma cidade compacta, somos uma cidade verde”.

Assim apresentada, Songdo ja é uma realidade, pois sua primeira
fase esta concluida e moradores ja habitam a cidade e a apresentam ao
mundo através do recurso das redes sociais. Vé-se, por exemplo, um
sorridente e feliz morador, Evren Rey, através do YouTube, em 2011,
mostrando aos espectadores alguns pontos emblemaiticos da cidade
em 2:02 minutos, com destaque para o Central Park e a International
School. Assim descrita nas palavras de Jeff Mercer, diretor da Chadwick
International School:

O projeto e o proposito é educar os filhos dos empresarios que
vivem em Songdo. A escola privada de ensino médio esta ligada ao
campus de sua sede em Palos Verdes, CA/USA. Ambas as escolas uti-
lizam a tecnologia em cada sala de aula para melhorar a experiéncia de
aprendizagem. (TANAKA, 2012)

Cultura e identidade

Outro plano para o entendimento desses modelos globais é o fato
de serem consideradas U-Cities (Ubiquitous Cities), ou seja, cidades
onde os padrdes de interoperabilidade permitem a utilizagio de varias
tecnologias de comunicacgdo e informacio (e-services) para distribuir
e receber dados significativos aos seus habitantes, gerando a U-life,
considerada por alguns como a vida totalmente monitorada, com todo

SMART CITIES, IDENTIDADES E CULTURAS CONECTADAS

263



264

o cotidiano controlado por computadores e tecnologias da informagio
e comunicacdo. Uma questdo que se apresenta é sobre a necessidade das
informacoes e da comunicacdo pelos usuarios, ou seja, avaliar o uso e
a necessidade dos e-services oferecidos nas cidades e o impacto disso
no cotidiano das pessoas. Esse impacto pode ser verificado através de
entrevistas com moradores, empresarios, arquitetos e engenheiros
que se relacionaram ou se relacionam com as cidades, seja em sua cons-
trucao e/ou desenvolvimento.

A problematica das cidades contemporaneas na globaliza¢ao inclui,
além do componente tecnolégico dos e-services, outras variaveis rela-
cionadas ao tamanho e tempo de existéncia. [sso porque, apenas exem-
plificando com outras cidades que se pretendem smart cities,’ temos
Barcelona (ES), com 2014 anos, Seattle (EUA), com 163 anos, e Songdo,
com 15 anos, e o impacto, a importancia e a utilizacao das tecnologias
ndo sio as mesmas para as trés. Ainda assim, todas elas s3o apresen-
tadas, pelos idealizadores e por quem as comercializa, como smart
cities.

Em contato com James Yu,' morador de Songdo ha dois anos,
quando perguntado sobre como ele vislumbrava a identidade dos
moradores, ele respondeu:

Bem, boa pergunta, mas dificil de responder. Estou certo de que as pessoas em
Songdo, como eu, tem identidade, mas a questdo serd se elas tém uma forte identi-
dade ou ndo. Eu n3o acho que nds temos uma identidade forte ainda, mas tenho

certeza de que a teremos no futuro. (YU, 2014)

Ele continua com suas impressdes dizendo que a maioria das pes-
soas na cidade vem de fora, de outros continentes, e, por isso, reafirma:
aidentidade ainda estaria em constru¢io. Como muitos moradores de
Songdo, James Yu viveu em varias cidades, como em Seul Gangman
(KOR) e Glasgow (UK), e vive na smart city desde 2012, local em que diz
estar feliz com todas as coisas inteligentes que a cidade oferece. “Mas eu
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ainda torco pelo time de beisebol de Seul Gangnam e ainda tenho mais
amigos em Seul. Ent3o, eu vivo uma mistura de sentimentos... amo
Songdo, mas sinto que ainda pertenco a Seul.” (YU, 2014)

Questionado sobre a paisagem cultural de uma cidade internacional
com tanta diversidade, seus possiveis conflitos e, ainda, se a tecnologia
teria algum papel na aproximacio das pessoas, James Yu afirmou:

Nio é muito simples de responder. Eu acho que eu n3o vi nenhum
caso possivel que a tecnologia ajuda na aproximacio cultural entre as
pessoas. Por exemplo, as tecnologias de informag¢3o em Songdo, na
verdade, possibilitam, na minha opiniio, menos comunicagio entre
as pessoas. Eu acho que a conveniéncia tecnolégica estd perturbando
a comunicagdo entre as pessoas. Provavelmente o SNS (social net-
working service) ajuda um pouco, mas hé pros e contras. Prd é que as
pessoas podem ter mais ideia e informagdes sobre quem sao os demais
e suas diferentes culturas. Mas os contras, os comentarios negativos
sobre outra cultura e as pessoas, também podem ser compartilhados
muito rapidamente e amplamente. Em Songdo nio ha muita incom-
patibilidade entre a cultura ocidental e oriental. Pelo fato de o povo
coreano estar muito familiarizado com o estilo de vida ocidental e,
também, os ocidentais em Songdo parecem OK com a cultura e a vida
local. Eu posso sentir uma atmosfera amigavel por aqui. (YU, 2014)

Buscando referéncias sobre a cultura e a tecnologia, retomamos
alguns posicionamentos de Walter Benjamin quando analisa a tecno-
logia e a perspectiva positivista; reconhecidamente, ela indica apenas
um progresso linear, cientifico e racional que aponta sempre para
frente. Conforme indica Jae ho Kang, temos:

Na visido de Benjamin, sob a rubrica da cultura, a concepg¢ao posi-
tivista da histéria desempenha um papel crucial para o surgimento
da barbarie. Ele atribui a visdo positivista da historia a perspectiva
instrumentalista da tecnologia que vé, no desenvolvimento da tecno-
logia, apenas progresso cientifico, e ndo a regressio da sociedade. Em
outras palavras, ela conduz a uma ‘recepc¢io equivocada da tecnologia’,
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destituida de qualquer reconhecimento de suas ‘energias destrutivas’.
E profundamente otimista e, a0 mesmo tempo, revela uma ‘visio
romantica da tecnologia’. Esta é apenas entendida como um meio
neutro. (KANG, 2009, p. 219)

Benjamin analisava ainda as metrépoles modernas compreendendo,
com Simmel, o cotidiano inseguro nessas cidades gracas a explosao de
estimulos visuais. “Essa experiéncia reflete componentes fotogrificos
semelhantes dqueles que Simmel descreve recorrentemente, os ‘ins-
. (KANG, 2009, p. 221) A riqueza
das anélises para as cidades modernas parece, também, indicar cami-

29

tantaneos subespécie a eternitatis

nhos para nossas cidades, queiramo-las modernas ou pés-modernas.
O mesmo se da para a comunicagao nesses espagos, ou seja, as tecnolo-
gias da comunicagdo trouxeram novas habilidades na socializa¢ao das
experiéncias cotidianas.

Com isso vemos uma aproximacgao do cotidiano ao conceito de
smart city, o qual implica que a tecnologia nio é oferecida em si mesma,
mas conectada a inteligéncia do morador. Completa uma relacao que,
no seu limite, estard somando muito ao territério vivido. A economia
de energia, agua, tempo e custos resulta em um modelo de intervencao
no espago, principalmente quando verificamos que ela foi projetada em
um aterro maritimo. Townsend (2013, p. 15) define uma cidade inteli-
gente como um ambiente urbano no qual a tecnologia da comunicagao
é combinada com infraestrutura, arquitetura, objetos do cotidiano e
até mesmo nossos corpos, para lidar com os problemas sociais, econ6-
micos e ambientais.

Assim, tem o elemento da tecnologia como diferencial para ser, ou
desejar ser, um novo paradigma comunicacional urbano. Os diretores
gerais e mentores dos projetos tém o cuidado de relativizar a impor-
tancia da tecnologia quando abordam a tematica do viver em comuni-
dade, da importancia de espacos fisicos para convivéncia, encontro e
lazer.
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Também é corrente nos discursos a certeza de que, apesar de toda
tecnologia aplicada e criada para as cidades, os modelos sdo Gnicos
e servem para aquela realidade e espaco construidos com resultados
distintos. Assim, n3o existe modelo pronto que possa ser aplicado em
outras cidades do mundo. Inclusive, o futuro, enquanto projeto aberto,
resultard inico para cada uma, conforme aquilo que se elabora como
desafio a ser transposto ou na propria esséncia da cidade, valorando
e valorizando aspectos de sua historia. Outra posicao é a de Songdo,
que deixa clara sua intencao de ser pioneira no uso de tecnologias de
ponta para facilitar a vida urbana em rede, a0 mesmo tempo em que a
preservagiao/conservacao ambiental é o elemento possibilitado disso.

Parece certo afirmar que a complexidade é presente e supera, muito,
os discursos veiculados para a venda ou marketing de seus espacos.
Como as demais cidades, estas também apresentam contradi¢oes que
devem ser resolvidas no cotidiano imediato.

Mal comparando, no inicio do século XX, diversas partes do mundo
viveram a implantacdo de redes de energia elétrica e telefonia. Ou seja,
uma rede de informacao e comunicacao que transformou a maneira
como entendiamos o cotidiano. Podia-se, finalmente, produzir em
qualquer horario do dia, as empresas podiam ter uma jornada de 24
horas e o trabalhador adaptava-se, nao sem consequéncias, ao novo
modelo de viver. A cidade foi o palco importante para essas transfor-
macdes; talvez “revolucoes” seja a palavra exata.

Desde os primeiros anos do século X XI iniciativas das mais diversas
abrangéncias sdo implantadas pelo mundo com o apoio de tecnolo-
gias da informacao aplicadas ao espaco urbano. As cidades novamente
sdo palco de revolucdes na forma de viver no mundo. Songdo indica
maneiras dessasrevolucdes operarem, com o apoio de grandes empresas
de altosinvestimentos. Na cidade, terminais garantem o abastecimento
para carros elétricos, ao mesmo tempo em que o MIT (Massachusetts
Institute of Technology, nos EUA) desenvolve o Hiriko (carro elétrico
“dobravel”), que ja é vendido na Europa. Este, certamente, n3o sera
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0 Gnico carro nesse conceito, mas a cidade ja esta preparada paraele e os
demais que virao.

Em Songdo temos sensores wi-fi nas garrafas para possibilitar des-
contos ao usuario se descarta-la no container correto, mais uma licdo
que as tecnologias nos ensinaram. Sua aplica¢do serve para os plane-
jadores das cidades; é o fato de que uma tecnologia nao anula a outra.
Temos o radio e a TV, e também radio e TV juntos, e um nio anula
o outro. Com as cidades também: teremos Songdo e uma gama de dife-
rentes smart cities.

O tema contempla questionamentos contemporaneos que se rela-
cionam com as perspectivas tecnoldgicas, ecoldgicas, de economia
criativa e sustentabilidade em seu sentido mais amplo, tendo cidades
que ndo sdo apenas para a ocupacao do espaco fisico, mas para desfrutar
e viver, portanto, um conceito diferente, que remete ao que Jordi Pardo
classificou como “ruralizacido do urbano, ou seja, cidades mais ecold-
gicas, mais humanas e sustentaveis”. (RANIERI, 2012, p. 24)

Notas

1 Esteartigobaseia-se naapresentagdo oral realizadaem maiode 2014 durante o VIl Diversidade
Cultural, em Belo Horizonte, Minas Gerais.

2 “Sincel live here | can walk to hang out with mine. Songdo brought me closer to my neigh-
bours” (Mrs. Kwon, a resident of Songdo) .

3 CENSUS 2010. Disponivel em: <http://www.census.gov/2010census>. Acesso em: 09 out.
2013.

4 Townhomes sdo espécies de casas conjugadas, dividindo parede com outras casas.

5 Condominiums, ou condo, s3o unidades residenciais que fazem parte de um complexo, onde
partilham dreas comuns entre todos os residentes.

6 Disponivel em: <http://www.celebration.fl.us/town-info/community-profile/>. Acesso em:
14 out. 2013.

7 O site <http://www.home.ptd.net/~glisman/cele2.htm> estd, atualmente, indisponivel.
Acesso em: 0§ mar. 2000.

8 Doinglés, “momentos magicos” (tradugdo nossa).
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9 Sobre o tema, pode-se consultar, para Barcelona: Barcelona Smart City. Barcelona es una de
las ciudades mds fascinantes y cosmopolitas de Europa. Disponivel em: <http://www.smar-
tcityexpo.com/barcelona#sthash.qJhiuzhl.dpuf>. Para os EUA: The 10 Smartest Cities In
North America. Disponivel em: < http://www.fastcoexist.com/3021592/the-10-smartest-
-cities-in-north-america>. Para Songdo, ver: Songdo. Disponivel em: <http://www.songdo.
com/>. Acesso em: 04 mai.2014.

10 Depoimento concedido ao autor via Facebook.
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NZo basta proclamar e festejar a diversidade cultural. Enquanto fenémeno
mundial, ela demanda pesquisa, interpretacdes e debates sobre os mais diferentes
enquadramentos conceituais e metodoldgicos. O objetivo deste livro € justamente
este, reunir e difundir abordagens diversas sobre a questio da diversidade cultural,

como fruto do trabalho de vérios estudiosos e seus grupos de pesquisa.
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